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Valledupar, diciembre 3 de 2025
OCI SIVA SAS - Oficio N°088 de 2025

Doctor:

JAIME ANDRES GONZALEZ MEJIA

Gerente

Sistema Integrado de Transporte de Valledupar SIVA S.A.S

ASUNTO: INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA INTERNA BASADA EN RIESGOS
PROCESO GESTION AL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EMITIDO
POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO VIGENCIA 2025.

Cordial saludo;

Teniendo en cuenta los lineamientos sobre auditoria interna determinados por el Instituto de
Auditores Internos —IIA Global, recopiladas en la Guia de Auditoria para Entidades Publicas
Versién 4. mayo de 2020, del Departamento Administrativo de la Funcion publica DAFP en la
Fase 4. Informe de auditoria (comunicacion de resultados), en esta fase se presentan los
resultados de la auditoria a través de un informe de auditoria y se suscriben los planes de
mejoramiento, la norma 2440 establece que el director ejecutivo de auditoria (jefe de Control
Interno) debe comunicar los resultados a las partes apropiadas y agrega en la interpretacion lo
siguiente, por tanto, el jefe de la oficina de Control Interno debe asegurarse de que los informes
de auditoria interna lleguen a los usuarios y partes interesadas dentro de la entidad, asi mismo,
de que tomen las medidas correspondientes para subsanar las causas de las observaciones
encontradas a través de un Plan de Mejoramiento.

Teniendo en cuenta el decreto 648 de 2017 Articulo 2.2.21.4.7. Relacion Administrativa y
estratégica del jefe de Control Interno o quien haga sus veces, Paragrafo 1. Los informes de
auditoria, seguimientos y evaluaciones tendran como destinatario principal al representante
legal de la entidad y al comité de coordinacion de control interno y/o comité de auditoria y/o
junta directiva, y debe-an ser remitidos al nominador cuando éste /o requiera.

Por lo anterior se hace entrega del Informe definitivo de auditoria interna basada en riesgos del
Proceso de GESTION AL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO emitido por
la oficina de control interno, vigencia 2025, para su respectivo conocimiento, revision y
aprobacion. Se solicita enviar el plan de mejoramiento con las acciones correctivas y de mejora.
Este plan de mejoramiento debera ser elaborado por los responsables del proceso y estara
sujeto a seguimiento por parte de la oficina de control interno.
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OFICINA DE CONTROL INTERNO
SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE DE VALLEDUPAR SIVA S.AS.

INFORME DEFINITIVO AUDITORIA INTERNA BASADA EN RIESGOS EMITIDO POR LA OFICINA DE CONTROL
INTERNO

AL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
VIGENCIA ANO 2025

VALLEDUPAR
OCTUBRE ANO 2025
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| FECHA DE EMISION ZEL INFORME |Diaz [26 [Mes: [10 [Amo: [2025
1. DATOS GENERALES:

Aspecto Evaluable | Profesional de Gestion Administrativa

(Unidad Auditable): | Proceso Gestion Administrativa

: RICARDO CORRALES
J!'e';j e?;)d & Procego] Profesional de Gestion Administrativa
Dependencia(s): RAFAEL ENRRIQUE HERRON MARTINEZ
) Profesional contratista SG — SST.

Evaluar el cumplimiento de los estandares minimos del Sistema de Gestion de la

Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa SISTEMA INTEGRADO DE
A Ria DELA | TRANSPORTE DE VALLEDUPAR SIVA SA.S, segin los requisios legales exgidos

' en la resolucion 0312 del 2019, por medio del cual se expiden los estandares minimos
del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Evaluar las diferentes etapas del ciclo PHVA del sistema de gestion de seguridad y
3.ALCANCEDE LA | salud en el trabajo, en su Unica sede principal y la Implementacion y evaluacion de los
AUDITORIA: Estandares minimos de la Resolucion 0312 de 2019. Se evaluara la gestion de la

vigencia Afio 2025.

Reunién de Apertura Ejecucion de la Auditoria Reunion de Cierre
. . Desde Hasta . <
Dia| 26 | Mes | 10 | Afo | 2025 56 1012025 | 2611012025 Dia | 26 | Mes | 10 | Afo | 2025
Jefe oficina de Control Interno Auditor Lider
MARIA ANGELICA GONZALEZ ONATE MARIA ANGELICA GONZALEZ ONATE

4. CRITERIOS DE LA AUDITORIA:

Requisitos de la Resolucion 0312 de 2019 los estandares minimos
del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, Decreto
1072 del 2015, Procedimiento utilizado: Auditorias Internas, Manual
SG-SST y procedimientos.

1. INTRODUCCION:
Anticipar, reconocer, evaluar y controlar los Riesgos Laborales que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo,
de toda la poblacion trabejadora, se definen los estandares minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo SG-SST, con 2l fin de que los empleadores y contratantes desarrollen un proceso logico y por etapas,
basado en la mejora contnua con el objetivo de:

* Prevenir accidentss

de trabajos y enfermedades laborales

* Proteger y p-omover la salud de los trabajadores

El Ministerio de Trabajo, por medio de la Direccion de Riesgos Laborales, publico la Resolucion 0312 de 2019 por la
cual Promover una cultura de prevencion de riesgos laborales donde participen activamente todos los actores del
sistema, incluyendc a todas los trabajadores independiente de su forma de contratacion, es una responsabilidad de la
Alta Direccién.
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2. OBJETIVOS:

Auditar y evaluar el cumplimiento del SG-SST con base a los estandares minimos del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE DE VALLEDUPAR SIVA
S.A.S., segun los requisitos legales exigidos en la Resolucion 0312 del 2019, por medio del cual se sxpiden los
estandares minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

2.1. Objetivos Especificos.

+ Auditar el cumplimiento del SG-SST por medio de la herramienta de los Estandares minimos d2l Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo establecidos en la Resolucion No. 0312 de 2€19, en la sede
principal del Sistema Integrado de transportes de Valledupar.

+ Evaluar laimplementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo en | sede del Sistema
Integrado de transportes de Valledupar.

» Entregar informe, con los resultados de la auditoria interna del sistema de gestion del SG — SST para el afio
2025.

3. ALCANCE DE LA AUDITORIA:
La Auditoria y evaluacion se realizara con la aplicacion de los estandares minimos establecidos en la Resolucion 0312
de 2019 en la sede de la Empresa SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE DE VALLEDUPAR SIVA S.A.S.

4. PROCESO AUDITADO: Area de seguridad y salud en el trabajo.

5. MARCO LEGAL:

Ley 1562 de 2012 “Por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se dictan otras disposicicres en materia
de salud ocupacional.”

Decreto 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Tratajo.”
Resolucion 0312 de 2019 “Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo para empleados y contratantes”.

6. IDENTIFICACION DE LA EMPRESA:

+ Razon social: SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE DE VALLEDUPAR SIVA S.AS.
Nit: 900404948-6

Clase de Riesgo: |

Municipio: Valledupar, Cesar

Nombre y cargo de la persona contacto: RAFAEL ENRRIQUE HERRON MARTINEZ
Teléfono: 3143310351

ARL: Positiva

7. METODOLOGIA

La metodologia que se desarrollo en la auditoria interna del SG-SST de la empresa SISTEMA INTEGRADO DE
TRANSPORTE DE VALLEDUPAR SIVA S.A.S. se establece en las siguientes etapas:

ETAPA I: Reconocimiento de la empresa:
Se desarrolld la fase introductoria la cual se realizé con responsable del SG-SST y con el auditor de cont-ol interno.

ETAPA Il: Aplicacién de la herramienta contemplados en la Resolucion 0312 del 2019:
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En la segunda etapa, 3e establecieron los aspectos a revisar junto con el responsable del SG-SST, en el avance del
sisterra segtn 2l cico PHVA de la empresa entre los cuales, se contemplaron los siguientes aspectos: Planear, Hacer,
Verificar y Actuar.

Teniendo en cuenta 2l avence por capitulos asi: Recursos, Gestion de la Salud, Capacitacion en el Sistema de Gestion
de Seguridac y Salud en el Trabajo, Condiciones de salud en el trabajo, Gestion de los Peligros y Riesgos, Gestion de
amenazas, Medidas de prevencion y control para intervenir los peligros/riesgos y Mejoramiento.

8. DESARROLLO DE LA AUDITORIA:

El desarroilo de la auditor:a se realizd a través de la herramienta en Excel donde contempla los Estandares minimos
segun la Resalucion 0312 del 2019, preguntando uno a uno los items correspondientes, al igual generando al instante
el plan de acci¢n como recomendaciones y/o No conformidad, de acuerdo con el cumplimiento de cada uno. Eldia 16
de octutre de 2025 se llevd a cabo, la verificacion de la documentacion y auditoria interna del sistema de gestion de
seguridad y sal.d en el Trabajo para la empresa SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE DE VALLEDUPAR SIVA
S.A.S. acontiruacicn, se relaciona el resultado global.

Resulzadc Global.

9. INFORME CIAGNOSTICO:

El punajz -otal obterido durante la auditoria como nivel de evaluacion fue de 96% / 100%, en el cual se debe Mantener
la calificacion y evidencias a disposicion del Ministerio del Trabajo, e incluir en el Plan de Anual de Trabajo
para el afio 2026, las mejoras que se establezcan de acuerdo con la evaluacion; todo esto con el fin de aumentar
y mantsner & rejora continua apuntando siempre a alcanzar el 100% de la aceptabilidad del sistema de gestion de
seguricad v salud en el trabajo para empleadores y contratantes.

10. HALLAZGCS DE AUDITCRIA (NO CONFORMIDADES): _

iy e

No se evidencia ejecucion de las | Ejecutar las recomendaciones
recomendeciones generadas. y de la | generadas de la medicion de
medicién ce ruido e iluminacién con | ruido e iluminacion con el
ARL Sura en el mes de septiembre, | contratista  Movivalle, como

2.7.1 . ; 1 .
con el contratista de Movivalle. Se | recomendacion gestionar para C
evidencia informe de monitoreo | ejecutar lo generado en el
ambiental de los espacios del archivo | informe.
central de afos anteriores,
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Grafica por ciclo

Desarrollo por Ciclo PHVA (%)
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Il. PLANEAR Il. HACER lll. VERIFICAR V. ACTUAR
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Grafica por Estandar

Desarrollo por Estandar (%)

10
_

RECURSOS GESTION GES’“DN DE LA GESTION DE GESTION DE VERIFICACION MEJCRAMIENTO
INTEGRAL DEL PELIGROS Y AMENAZAS DEL SG-SST
SISTEMA DE RIESGOS

SEGURIDAD Y LA
SALUDENEL
TRABAJO

= Maximo = Obtenido

Teniendo en cuenta que el puntaje obtenido es mayor del 85% el nivel de valoracion es ACEPTABLE para lo cual se
requiere la accion de: 1. Mantener la calificacion y evidencias a disposicion del Minister.o del Trabajo, e incluir
en el Plan de Anual de Trabajo para el afio 2026, las mejoras que se establezcan de acuzrdo con la evaluacion.

11. CONCLUSIONES GENERALES DE LA AUDITORIA:

El sistema muestra por medio de su auditoria y evaluacion, que se mantuvo la calificacion en el desarrollo y ejecucion
del SG-SST, reflejado en el Hacer evidenciado en las gréficas y por los resultados obtenidos, 96% se evidencia un
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo ACEPTABLE , se evidencia actividades co1cemientes realizadas
y el mejoramiento continuo del SG-SST frente al afio inmediatamente anterior, se not6 el avance mejora y desarrollo
del sistema; en cuanto al cumplimiento de los planes de mejoras establecidos para el afio 2)24, se evidencia que se
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cierran las No ccnformidades generadas en la auditoria del afio 2024; para lo cual, el resultado del criterio es mayor
al 85% po- erce erroja un nivel de valoracion ACEPTABLE, y como accién a realizar para el afio 2026: 1. Seguir
mantenier do |a calificacior y evidencias a disposicion del Ministerio del Trabajo, e incluir en el Plan de Anual
de Trabajo para el afio 2026, acciones como oportunidades de mejoras que permitan continuar con un
cumplimientc d2I mismo.

Con el resultado de la auditoria y evaluacion del sistema en 96% se resalta el compromiso, interés, responsabilidad y
del responsab e del sistema de gestion junto con la alta direccion, importante resaltar la continuidad del profesional,
accion que permite conocer el funcionamiento del sistema de gestion, lo cual permite no dejar caer las actividades; sin
embargo es valioso resaltar dentro del sistemas acciones de mejora,; a continuacion, la informacion obtenida por ciclos,
el siguiente resuliado y desde el criterio como auditor acciones que fortalecen la mejora continua al sistema.:

TR E 7 | [CALIFICACIONDE LA
GIGED : ESTANDAR =~ |PESOPORCENTUAL|  EMPRESAO
P e R " e : ' CONTRATANTE
RECURSOS 10% 10%
_ GEST/ON INTEGRAL DEL SISTEMA DE
lLELAEAE GESTION DE LA SEGURIDAD Y LA SALUD 150 15%
EN EL TRABAJO ? »
GESTION DE LA SALUD 20% 20%
I HACER GESTION DE PELIGROS Y RIESGOS 30% 26%
GESTION DE AMENAZAS 10% 10%
0
Ill. VERIFICAR, VERIFICACION DEL SG-SST 5% 5%
IV. ACTUAR: MEJORAMIENTO (10% 10% 10%

12, RECOMENCACIONES GENERALES Y OPORTUNIDADES DE MEJORA FRENTE AL DESARROLLO DEL SG-
SST:

A continuacian, se detallan las recomendaciones generales y oportunidades de mejora frente al sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo, con relacion a auditoria realizada, las cuales deben tenerse en cuenta para la
planeacion Je las actividades tanto documental como operativo del SG-SST.

* Orgeniza- evidencia del seguimiento de la Seguridad Social de los contratistas en carpeta con la informacion
dent-> del sistema, por el responsable del sistema.

+ Orgeniza- plan de accion y mejoramiento dentro de cada acta del vigia, donde se evidencie compromiso del
vigi vy seguimientos de los compromisos mes a mes.

+ Gestiona- apacitacion al vigia por medio de la ARL, en los temas establecidos y actualizacion en la norma de
SST

* Actualizar comité de convivencia laboral con las normas actuales con la resolucion 3461 del 2025 y socializar
la ncrma cor: todo el personal.

« Med'r indicado- de cobertura y eficacia del plan de capacitacion.

+ Organizar fa medicion del indicador de la Reinduccion en cuanto a cobertura y eficacia.

* Incluir dentro del procedimiento de control de documentos y registros la conservacion de la documentacion de
SST segun cecreto 1072 de 2015, Organizar el listado de control de documentos y registros del SG-SST.
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* Generar plan de accion del informe de rendicion de cuentas y de la revisién por la alta direccién, y realizar
tratamiento y cierre de los hallazgos.

+ Controlar el procedimiento de mecanismos de comunicacion dentro del SG-SST y aplicar as encuestas de
condiciones de trabajo y salud

* Dar alcance a la evaluacion a todos los contratistas y proveedores de la empresa.

* Dar alcance a todos los cargos, incluir a todo personal contratado independiente su forma de contratacién;
generar y hacer seguimiento a los independientes y ejecutar los EMOS de acuerdo con lo identificado en el
profesiograma,

+ Actualizar procedimiento de evaluaciones medicas ocupacionales con la nueva normativa resolucion 1843 de
2025 y Dar alcance a personal por OPS.

+ Aplicar encuesta de participacion de los trabajadores y auto reportes de condiciones de trabajo y salud a todas
las areas.

* Organizar las medidas de intervencion en la matriz de peligros y riesgos de acuerdo con los peligros
identificados y riesgos evaluados, y segun lo planeado en PTA; y reevaluar los riesgos que presentan evaluados
altos frente a las medidas de intervencion.

+ Disefiar los programas de gestion de los riesgos evaluados se reflejan muy altos en la matriz, como el pablico,
PESV, emergencia, psicosocial.

* Realizar capacitacion de uso de EPP con alcance a los contratistas programada para el mes noviembre de
2025.

* Organizar la matriz de indicadores para mayor claridad de la medicion frente a lo que se mide.

+ Generar plan de accion de las recomendaciones y oportunidades de mejor del informe de la auditoria. y realizar
seguimiento al cierre de las no conformidades de la auditoria del afio 2025.

+ Realizar Plan de accion frente al Informe de Revision por la Alta Direccion afio 2025.

* Mantener al dia la matriz de ACPM tratamientos y seguimiento y cierre de hallazgos del SG-SST

13. APROBACION INFORME DE AUDITORIA INTERNA
Para constancia se firma en Valledupar, Cesar a los veinte (20) dias del mes de octubre del afio 2025.

Equipo auditor

Bl oS Audltor e Nombre completo : Firma

JEFE DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO MARIA ANGELICA GONZALEZ ONATE | mC—=——

i LR el -AUDITORLiDER N

Audltor T _______ Nombre completo g “"F.‘irma. g

JEFE DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO MARIA ANGELICA GONZALEZ ONATE | —C =

APROBACION DEL INFORME DE AUDITORIA

“Nombre completo : , ___ Responsabilidad (cargo) J % Firma

14. ANEXO: REGISTRO FOTOGRAFICOS

N/A
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