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SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE
D E VALLEDUPAR

Valledupar, Julio 27 de 2026

Oficio SIVA SAS - OCI N° 060 de 2026

Doctor:

JAIME ANDRES GONZALEZ MEJIA

Gerente

Sistema Integrado de Transportes de Valledupar SIVA SAS

Asunto: INFORME DE EVALUACION INDEPENDIENTE DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO A 30 DE JUNIO DE 2026

Cordial Saludo,

En cumplimiento de las funciones establecidas en la Ley 87 de 1993, y el articulo 76 de la
ley 1474 de julio de 2011, y el decreto 2106 de 2019 que establece en el articulo 156 E/ jefe
de la Unidad de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces debera publicar cada
seis (6) meses, en el sitio web de la entidad, un informe de evaluacion independiente del
estado del sistema de control interno, el cual establece la evaluacién de los componentes
del MECI definicion y ejecucion de la estructura de control desde las distintas lineas de
defensas y necesidades de fortalecer los procesos de medicion y monitoreo en general.

Teniendo en cuenta el decreto 648 de 2017 Articulo 2.2.21.4.7. Relacién administrativa y
estratégica del Jefe de Control Interno o quien haga sus veces, Paragrafo 1. Los informes
de auditoria, seguimientos y evaluaciones tendran como destinatario principal al
representante legal de la entidad y al comité de coordinacién de control interno y/o comité
de auditoria y/o junta directiva, y deberan ser remitidos al nominador cuando éste lo
requiera.

Por lo anterior se presenta el Informe de evaluacién Independiente del Sistema de
control interno con corte 30 de junio de la vigencia 2026, con una calificacién del 98%,
este debe publicarse en la pagina web de SIVA en el link de Informes Evaluacion
Independiente Estado Sistema Control Interno https://siva.gov.co/control-interno/#174-185-
informes-evaluacion-independiente-estado-sistema-control-interno.

Anexos : 7 folios

Atentamente,

ORIGINAL FIRMADO

MARIA ANGELICA GONZALEZ ONATE

Jefe de Oficina Control Interno

Sistema Integrado de Transportes de Valledupar SIVA SAS

X @SETPCValledupar @ SETPValledupar
@ @setpvalledupar @sivavalledupar

@ Sisterna Estratégico de Transporte
Publico de Valledupar - SIVA S AS
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Dirigido a : JAIME ANDRES GONZALEZ MEJIA
Gerente SIVA SAS

Fecha de Presentacion : Julio 27 de 2026

Periodo de informe : Corte 30 de junio de 2026

Presentado por : MARIA ANGELICA GONZALEZ ONATE

Jefe de oficina de control interno SIVA S.A.S
1. OBJETIVO:

Elaborar el Informe de Evaluacién Independiente del Estado del Sistema de Control Interno,
correspondiente al Primer Semestre de la vigencia 2026, a partir de la identificacion de
avances Yy Oportunidades de mejoramiento que han incidido en su fortalecimiento y
mejoramiento para la entidad, con el fin de garantizar la eficiencia, eficacia, transparencia, y
efectividad en el cumplimiento de la mision institucional.

2. ALCANCE:

El presente informe se elaboré con base en la actualizacién del Modelo Estandar de Control
Interno — MECI, cimentado en cinco (5) componentes acompanados de un esquema de
asignacion de responsabilidades y roles para la gestién del riesgo y el control, sefalando los
avances y oportunidades de mejoramiento registrados al interior de cada componente del
Sistema de Control Interno:

1. Ambiente de Control

2. Evaluacion del Riesgo

3. Actividades de Control

4. Informacién y Comunicacion
5. Actividades de Monitoreo

El presente Informe corresponde al periodo comprendido entre los meses del 1 de enero a 30
de junio del afio 2026.
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3. NORMATIVIDAD:

Ley 1474 de julio de 2011. “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos
de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestion publica”.

Decreto 1083 del 26 de mayo de 2015 expedido por el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica, modificado y adicionado por el Decreto 648 de 2017 “Por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcion Publica”

Decreto 648 del 19 de abril de 2017 expedido por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica “Por el cual se modifica y adiciona el decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del

Sector de la Funcién Publica”. Articulo 16: Adicidnese al Capitulo 4 del Titulo 21, Parte 2, Libro
2 del Decreto 1083 de 2015, los siguientes articulos: Articulo 2.2.21.4.9 informes. Los jefes de
control interno o quienes hagan sus veces deberan presentar los informes que se relacionan a
continuacion: (...) h. De austeridad en el gasto, de que trata el articulo 2.8.4.8.2 del Decreto
1068 de 2015.

Decreto 1068 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Hacienda y Crédito Publico”.

Decreto 2106 de 2019 Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar
tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administracion publica
(articulo 156 donde sefiala que el Jefe de la Unidad de la Oficina de Control Interno o quien
haga sus veces, debera publicar cada seis 6 meses, en el sitio web de la entidad, un Informe de
evaluacion independiente del estado del Sistema de Control Interno de acuerdo con los
lineamientos que imparta el Departamento Administrativo de la Funcién Publica

Circular Externa No 100-006 de 2019 la cual establece los “lineamientos generales para el
informe semestral de evaluacién independiente del estado del sistema de Control Interno —
Decreto 2106 de 2019”.

4. METODOLOGIA

Dada la necesidad de dar cumplimiento a la dispuesto en el articulo 156 del Decreto 2106 de
2019, el Departamento de la Funcién Publica, se crea el formato para le diligenciamiento y
analisis del informe de Evaluacion Independiente del Estado del Sistema de Control Interno,
que busca que las entidades cuenten con una herramienta para evaluar sus Sistemas de
Control Interno de manera integral y permitirle al Jefe de Control Interno o quien haga sus veces
llevar a cabo el informe de Evaluacion Independiente sobre el mismo. De acuerdo a lo anterior,
en la primera parte del formato se define la alineacién del Sistema de Control Interno en el
marco del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG, se consideran aspectos generales
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y una base conceptual sefalada en el punto anterior, a fin de introducir de manera adecuada en
la estructura de este.

En cuanto a la evaluacién a procesos y actividades, la oficina se apoy6 en técnicas de auditoria
generalmente aceptadas, como observacion directa, entrevista con funcionarios, verificacion
documental, confrontacion y comparacion para establecer el cumplimiento de normas legales,
procesos, procedimiento y actividades relacionadas con la gestion y en especial con el
desarrollo del Sistema de Control Interno frente a los informes presentados, asi mismo se
tuvieron en cuenta los informes de ley y el Informe de Evaluacion Independiente del Estado del
Sistema de Control Interno realizado en el Primer Semestre del 2026.

Se solicita a los responsables de cada uno de los cinco componentes a evaluar la informacion
relacionada con el avance del sistema de control interno, asi como las evidencias que permitan
evaluar las acciones de cada uno de los componentes. De igual manera, se diligencia el
formato de cada uno de los componentes, Ambiente de control, Evaluacién del riesgo,
Actividades de control, Informacién y comunicacion, Actividades de monitoreo.

5. ANALISIS DE LA INFORMACION :

Posterior a la metodologia anteriormente explicada, se procede a realizar el diligenciamiento,
consolidaciéon y analisis para cada uno de los lineamientos, obteniendo los siguientes
resultados:

RESULTADOS CONSOLIDADOS De acuerdo al ejercicio realizado, presenta los siguientes
resultados por componente del MECI:

Componente (El componente esta | Nivel de | Nivel de | Avance final de
presente y | Cumplimiento Cumplimiento componente
funcionando? componente componente

primer SEMESTRE | segundo semestre
de 2026 de 2026

Ambiente de control Si 98% 97% 1%

Evaluacion de riesgos SI 97% 97% 0%

Actividades de control Si 98% 98% 0%

Informacion y | SI 98% 100% 2%

comunicacion

Monitoreo SI 100% 100% 0%

Total 98% 98% 0%
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Con base en la informacién consolidada y tras ponderar los resultados de cada componente, el
Sistema de Control Interno alcanzé un nivel global de cumplimiento del 98%, manteniendo una
estabilidad perfecta en comparacion con el desempeno reportado en el primer semestre de la
vigencia 2026 (98%).

El analisis grafico del comportamiento semestral ratifica la madurez operacional de la entidad:
se evidencia una evolucion positiva en el componente de Informacién y Comunicacién, que
ascendié al 100% de efectividad en el segundo semestre, sumandose a la excelencia sostenida
del componente de Monitoreo (100%). Asimismo, se observa una consistencia sélida en
Actividades de Control (98%) y Evaluacion de Riesgos (97%), los cuales no registraron
variaciones en el periodo. Por su parte, la grafica expone una contraccién marginal en el
Ambiente de Control (del 98% al 97%), constituyéndose en el Unico indicador con tendencia
descendente.

A partir de este diagnéstico cuantitativo y visual, se enumeran las siguientes fortalezas y
debilidades:
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Conclusion general sobre la evaluacién del Sistema de Control Interno
¢ Estan todos los componentes operando juntos y de manera integrada? (Si / en proceso /
No) (Justifique su respuesta): Sl

Dentro del sistema de control interno de SIVA se encuentran los componentes disefiados y en
proceso de implementacion (politicas, procesos, procedimientos, productos de MIPG), se
encuentran integrados al Sistema de Gestién Basado en la NTC ISO 9001:2015; la calificacién
global del 98% Sistema de Control Interno de la Entidad se mantuvo con respecto al periodo
anterior, donde se obtuvo 98%, se presenta en el componente de Ambiente de Control (98%),
con un aumento del 1%, Evaluacién de Riesgos (97%) se mantuvo, Actividades de Control
(98%) se mantuvo, en el componente de Informacion y Comunicacion (98%) disminuyo 2
puntos, y Monitoreo (100%) mantienen su nivel. Se concluye que todos los componentes estan
presentes, funcionando, operan juntos debido a la interrelacion que guardan y trabajan de
manera integrada, ya que el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién - MIPG) favorece su
operacién de dicha manera.

No obstante, resulta necesario continuar fortaleciendo los mecanismos internos de
comunicacion y los procesos de articulacion entre las diferentes dependencias. Asimismo, es
fundamental fomentar la apropiacion de las Lineas de Defensa mediante la socializacion de la
politica de control interno en toda la Entidad. Este enfoque busca garantizar que todos los
funcionarios publicos y contratistas hagan un uso efectivo de dichas herramientas, priorizando
la calidad, la responsabilidad y el compromiso en el ejercicio de sus funciones, contribuyendo al
logro de una administracion mas soélida y orientada al servicio ciudadano.

.Es efectivo el sistema de control interno para los objetivos evaluados? (Si/No)
(Justifique su respuesta):

El Sistema de Control Interno ha demostrado ser efectivo en el cumplimiento de los objetivos
institucionales evaluados durante el primer semestre de 2026, los procesos se ejecutaron
conforme a los lineamientos establecidos, con evidencia de controles implementados y
funcionales en las areas criticas. La evaluacién evidencié que los riesgos identificados fueron
gestionados de manera oportuna y adecuada, permitiendo minimizar impactos negativos sobre
el logro de los objetivos estratégicos y operativos. Igualmente, los controles disefiados fueron
pertinentes, estuvieron bien documentados y se aplicaron de manera consistente.

La calificacion obtenida del estado de su Sistema de Control Interno, evaluados los
componentes y sus diferentes requisitos de la matriz, arroja un valor del 98%, que corresponde
a un grado de cumplimiento SATISFACTORIO, por lo cual se deben implementar acciones
dirigidas a garantizar la mejora y fortalecimiento del Sistema pretendiendo asi llevarlo a un
grado de implementacion avanzado. El Sistema de Control Interno es efectivo, ya que su
estructura permite contrastar en tiempo real la planeacién institucional con los avances y
eficacia de los resultados, generando alertas tempranas que propician la formulacion de
acciones de mejora, proporcionando seguridad para el logro de la misidon y objetivos
institucionales.
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La entidad cuenta dentro de su Sistema de Control Interno, con una institucionalidad
(Lineas de defensa) que le permita la toma de decisiones frente al control (Si/No)
(Justifique su respuesta):

El esquema de lineas de defensa se institucionalizé, a través de la Politica de Administracion y
Gestion Riesgos y ha sido objeto de monitoreo, seguimiento, evaluacion independiente y
mejoramiento en su operacion, por parte de cada una de las lineas de defensa. Se recomienda
continuar con la articulacion entre las lineas de defensas de tal manera que se pueda tener un
aseguramiento de la gestién adelantada por la entidad, en cumplimiento de los objetivos
institucional

Se reconoce la gestion continua que se ha venido desarrollando en la Entidad para fortalecer la
apropiacion de MIPG por parte de los diferentes actores, promoviendo una comprension clara
de sus roles y responsabilidades dentro de cada linea. Este enfoque asegura que las Lineas de
Defensa funcionen de manera oportuna y efectiva, segun las competencias que les
corresponden, contribuyendo a la mejora constante de los procesos institucionales.

COMPONENTES MECI ESTADO ACTUAL: EXPLICACION DE LAS DEBILIDADES Y/O
FORTALEZAS

AMBIENTE DE CONTROL.:

El componente de Ambiente de Control, resalta la adopcién de principios relacionados con la
definicion y mecanismos de evaluacion de la planeacién que permiten su medicién y
seguimiento para garantizar el cumplimiento de los objetivos, asi como la gestion de controles
institucionales, el compromiso con la integridad (valores), el servicio publico, la competencia y el
ciclo del desarrollo del personal.

Durante el Primer Semestre de 2026, ha demostrado avances en el fortalecimiento de su
sistema de control interno, sustentado en un enfoque alineado al MIPG. Se evidencian
fortalezas institucionales relacionadas con la definicion y mecanismos de evaluacion de la
planeacion que permiten su medicién y seguimiento para garantizar el cumplimiento de los
objetivos, la apropiacion del esquema de tres lineas de defensa, y canales de reporte en
aspectos criticos de la gestion publica.

Fortalezas: Se evidencia compromiso y liderazgo de la alta direccion con el Sistema de Control
Interno a través del pronunciamiento y documentacion de directrices tales como:

Estrategias permanentes para la difusion e interiorizacion del Codigo de Integridad.

Declaracion de conflicto de interés de los servidores que desempefan cargos de nivel directivo
y contratistas.

Adecuados instrumentos de planeacion, seguimiento y evaluacion.

Politica de Administracién de Riesgos adoptada y actualizada con guia para su implementacion
y seguimiento.
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Seguimiento a los siguientes planes: - Plan de bienestar e incentivos - Plan institucional de
capacitacién — PIC - Plan anual de vacantes - Plan de Prevision de vacantes - Plan anual de
Seguridad y Salud en el Trabajo

Apoyo suficiente de los procesos en el suministro de informacion oportuna, completo y de
calidad de informacién por parte de algunos responsables de procesos

Debilidades:

Realizar las actividades correspondientes para la provision de la planta de personal del
personal.

Fomentar la participacion en las actividades programadas relacionadas con la Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Identificacion de Riesgos de Fraude y corrupcidon en procesos misionales y estratégicos con
manejo de recursos.

EVALUACION DE RIESGOS:

El componente de Evaluacién de Riesgos funciona como un ejercicio de liderazgo que permite
identificar y gestionar eventos que puedan afectar los objetivos institucionales. Actualmente, la
entidad presenta una condicion operativa estable, fundamentada en una politica clara y en la
participacion activa de la Alta Direccién a través de los comités. Sin embargo, la efectividad total
del componente esta supeditada a la finalizacion del redisefio institucional y a la capacidad de
los servidores para apropiar el autocontrol en el registro de los riesgos.

Recomendaciones

1. Realizar capacitaciones especificas para que los lideres de proceso puedan modificar la
Politica de Riesgos de acuerdo a los lineamientos de la Guia de gestién integral de riesgos v7.
2. Validar que las metas propuestas para la vigencia sean alcanzables y proporcionales a los
recursos y capacidad de cada area, evitando que el incumplimiento sea la fuente primaria de
identificacion de riesgos.

3. Se recomienda concluir y socializar la politica de riesgos, indicadores, guias, manuales,
instructivos, entre otros, establecidos en cada proceso, con el fin de estandarizar flujos de
trabajo.

4. Intensificar el seguimiento a las acciones derivadas de hallazgos previos para asegurar que
las debilidades corregidas no vuelvan a materializarse.

Debilidades:

Identificacion, seguimiento y monitoreo a riesgos asociados a la seguridad de la informacién y
riesgos fiscales con base en la guia metodoldgica de Funcién Publica actualizada, donde se
identificaran riesgos fiscales y de lavado de activos, de conformidad con la Ley 2195 de 2022.
La Politica para la Administracion y Gestion de Riesgo, debe definir los lineamientos para la
identificacion y valoracion de riesgos de gestidn, corrupcion y riesgos fiscales;
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Actividades de control

El componente de actividades de control estuvo presente y funcionando, sin embargo, el disefio
requiere mejoras.

Fortalezas:

Se cuenta con un Manual de Funciones y Competencias Laborales actualizado mediante
diversas resoluciones y un Manual de Contratacion que regula la supervision.

Se han establecido controles especificos sobre la infraestructura tecnolégica y procesos de
seguridad digital, apoyados en el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion (PETI)
Avance en el redisefio de procesos y procedimientos, asi como la actualizacién documental
(guias, manuales e instructivos) presentan actividades pendientes, lo que genera retrasos en la
gestion institucional.

Debilidades:

Asignaciéon adecuada de responsabilidades y la efectiva implementacién de controles en los
riesgos identificados.

Fortalecer la ejecucion de actividades de evaluacién de la estructura tecnoldgica de la Entidad,
por parte de la tercera linea de defensa.

Avanzar en el analisis de las politicas adoptadas actualmente comparadas con las Politicas
establecidas en el Manual Operativo de MIPG expedido por el DAFP para realizar las
actualizaciones que se requieran.

La efectividad de algunos controles, present6 fallas con ocasién a que algunos no fueron
efectivos, permitiendo asi la materializacion hallazgos en las auditorias internas y externas.

Informacion y comunicacion
El componente de informacion y comunicacion mostré que para el periodo evaluado, estuvo
presente y funcionando, sin embargo, requiere mejoras en su disefio.

Fortalezas

» Se cuenta con una infraestructura tecnoldgica diversa que incluye aplicativos como SIGEP,
FURAG, SIA, los cuales sirven como fuentes oficiales para la toma de decisiones y el
cumplimiento de metas.

» Existe una Politica General de Seguridad de la Informaciéon y un manual aprobado para la
implementacion del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informaciéon (MSPI).

La entidad trimestralmente efectua la evaluacion a la oportunidad y calidad de las PQRDS; de
igual forma, evalua los canales de comunicacién utilizados para el acercamiento de la
comunidad e implementando las mejoras para el funcionamiento eficiente de cada uno de los
canales.

Cuenta con distintos canales de informacion internos para que se pueda realizar la denuncia
andnima o confidencial y canales de comunicacion externos que son evaluados periédicamente.
Se publica informacion institucional en la pagina web, para dar cumplimiento a la ley 1712 de
2014.
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Se avanza en la Organizacion de documentos, digitalizacion de documentos, diagndstico
integral de archivos, actualizacion de la version de las tablas de retencion documental de
acuerdo a la nueva estructura organizacional y almacenamiento y custodia de informacién.

Debilidades:

El componente de Gestién Documental requiere intervencion y apoyo para el desarrollo de los
diferentes requerimientos exigidos por el Archivo General de la Nacion y adelantar los procesos
necesarios para adoptar e implementar las Tablas de Retencién Documental TRD y las Tablas
de Valoracion Documental TVD.

Fortalecer los espacios de participacion ciudadana con nuevas plataformas digitales y foros
presenciales que incentiven la colaboracion.

Se identifico que se debe fortalecer la metodologia para la identificacion de causas y la
definicion de controles preventivos y proactivos, mas alla del seguimiento tradicional,
incorporando los lineamientos de la Guia para la gestion integral del riesgo v7.

Actividades de Monitoreo:

El componente de actividades de monitoreo para el primer semestre de 2026 el componente se
encontraba presente y funcionando y se efectuaron acciones encaminadas a mantener y
fortalecer los controles para el adecuado desarrollo del componente y a ejecutar estan
relacionadas con asegurar su sostenimiento a largo plazo, como actividades relacionadas con
la definicion y gestién permanente de riesgos y tanto la primera, como la Segunda y Tercera
Linea de Defensa realizaron actividades enfocadas en fortalecer la cultura del control:

Este componente permitié verificar la evaluacidén continua de los procesos, la efectividad del
control interno de la entidad publica, el nivel de ejecucion de planes y proyectos, los resultados
de la gestion, asi como la eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos. También se
revisaron las recomendaciones orientadas al mejoramiento de la entidad.

Desde la Oficina de Control Interno, se realizan evaluaciones continuas para determinar el
avance en el cumplimiento de las metas estratégicas, los resultados y objetivos propuestos, y la
operatividad de los componentes del Sistema de Control Interno. La evaluacién independiente
de cada dimension permite, a través del seguimiento y monitoreo de los controles, corregir en
tiempo real las desviaciones identificadas con respecto a los objetivos de la entidad.

La entidad dispone de un Plan de Auditoria aprobado por el Comité de Coordinacién de Control
Interno, que establece la ejecucién de auditorias sobre diversos procesos en curso. Este plan
también incluye la funcién de enlace con los érganos de control y el seguimiento constante de
las actividades relacionadas.
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6. CONCLUSIONES

Dentro del sistema de control interno de SIVA se encuentran los componentes disefiados y en
proceso de implementacion (politicas, procesos, procedimientos, productos de MIPG), se
encuentran integrados al Sistema de Gestién Basado en la NTC ISO 9001:2015; la calificacion
global del 98% Sistema de Control Interno de la Entidad se mantuvo con respecto al periodo
anterior, donde se obtuvo 98%, se presenta en el componente de Ambiente de Control (97%)
con un aumento del 2%, Evaluacion de Riesgos (97%) , Actividades de Control (98%), en el
componente de Informacién y Comunicacion (100%), y Monitoreo (100%) mantienen su nivel.
Se concluye que todos los componentes estan presentes, funcionando, operan juntos debido a
la interrelacion que guardan y trabajan de manera integrada, ya que el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion - MIPG) favorece su operacion de dicha manera.

e Continuar fortaleciendo los mecanismos internos de comunicacién y los procesos de
articulacion entre las diferentes dependencias.

e Fomentar la apropiacién de las Lineas de Defensa mediante la socializacion de la politica de
control interno en toda la Entidad.

o Fortalecer el esquema de lineas de defensa, a través de capacitaciones, talleres de
sensibilizacion y la aplicacion de los principios del MECI (autocontrol, autogestion y
autorregulacion).

o Fortalecer la Aplicabilidad del ejercicio de autoevaluaciones.

o Fomentar la aplicabilidad del ejercicio de evaluacion de la percepcién de los usuarios y
grupos de valor, asi como el analisis de las PQRS.

¢ Consolidar y monitorear la informacién de los resultados de la evaluacion externa.

e Establecer acciones de autocontrol que permitan verificar la implementacion de los
lineamientos establecidos en la Politica de Administracion de Riesgos.

e Establecer posibles actos de corrupcion a los programas y/o proyectos, a partir del analisis
de su entorno interno y externo

e Fortalecer el proceso de consolidacién de evidencias de la ejecucion y efectividad de los
controles definidos de los riesgos de gestion vy fiscales, por parte de los lideres de proceso y
sus equipos de trabajo.

e Dar continuidad a la gestion de riesgos fiscales y de fraude para lo cual se requiere la
gestion de TICS en corresponsabilidad con todos los lideres de los procesos.

Atentamente,

ORIGINAL FIRMADO

MARIA ANGELICA GONZALEZ ONATE

Jefe de oficina de control interno

Sistema Integrado de Transporte de Valledupar SIVA S.A.S
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Nombre de
la Entidad:

riodo Evalua(

Sistema Integrado de Transporte de Valledupar "SIVA SAS",

1de enero al 30 de junio de 2026

a Estado del sistema de Control Interno de la entidad 98%
R #
N s o on 2

general sobre la evaluacion del Sistema de Control Intern

¢Estan todos los componentes operando
juntos y de manera integrada? (i / en
proceso / No) (Justifique su respuesta):

Dentro del sistema de control interno de SIVA se encuentran los componentes disefiados y en proceso de implementacion (politicas, procesos, procedimientos, productos de MIPG), se encuentran integrados al Sistema de Gestion Basado en la NTC ISO
9001:2015; la calificacion global del 98% Sistema de Control Interno de la Entidad se mantuvo con respecto al periodo anterior, donde se obtuvo 98%, se presenta en el componente de Ambiente de Control (98%), Evaluacion de Riesgos (97%) ,
Actividades de Control (98%), en el componente de Informacion y Comunicacion (98%), y Monitoreo (100%) mantienen su nivel. Se concluye que todos los componentes estan presentes, funcionando, operan juntos debido a la interrelacion que guardan y
trabajan de manera integrada, ya que el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG) favorece su operacion de dicha manera.

No obstante, resulta necesario continuar fortaleciendo los mecanismos internos de comunicacion y los procesos de articulacion entre las diferentes dependencias. Asimismo, es fundamental fomentar la apropiacion de las Lineas de Defensa mediante la
socializacion de la politica de control interno en toda la Entidad. Este enfoque busca garantizar que todos los funcionarios publicos y contratistas hagan un uso efectivo de dichas herramientas, priorizando la calidad, la responsabilidad y el compromiso en el
ejercicio de sus funciones, contribuyendo al logro de una administracion mas solida y orientada al servicio ciudadano.

4Es efectivo el sistema de control interno
para los objetivos evaluados? (SilNo)
(Justifique su respuesta):

Si

El Sistema de Control Interno ha demostrado ser efectivo en el cumplimiento de los objetivos institucionales evaluados. Durante el primer de 2026, los p se ejecutaron alos li to: i con evidencia de controles
implementados y funcionales en las areas criticas. La evaluacion evidencio que los riesgos identificados fueron gestionados de manera oportuna y adecuada, permmendo minimizar impactos negativos sobre el logro de los objetivos estratégicos y
operativos. Igualmente, los controles disefiados fueron pertinentes, estuvieron bien documentados y se aplicaron de manera consistente.

La calificacion obtenida del estado de su Sistema de Control Intemo evaluados los componentes y sus diferentes requisitos de la matriz, arroja un valor del 98%, que corresponde a un grado de cumplimiento SATISFACTORIO, por lo cual se deben
i dirigidas a izar la mejora y del Sistema iendo asi llevarlo a un grado de implementacion avanzado. El Sistema de Control Interno es efectivo, ya que su estructura permite contrastar en tiempo real la
planeacion institucional con los avances y eficacia de los resultados, generando alertas tempranas que propician la formulacién de acciones de mejora, proporcionando seguridad para el logro de la misién y objetivos institucionales

La entidad cuenta dentro de su Sistema de
Control Interno, con una institucionalidad
(Lineas de defensa) que le permita la toma
de decisiones frente al control (Si/No)
(Justifique su respuesta):

Si

El esquema de lineas de defensa se institucionalizo, a través de la Politica de Administracion y Gestion Riesgos y ha sido objeto de i imiento, evaluacion ir iente y meji iento en su ¢ ion, por parte de cada una de las lineas de
defensa. Se recomienda continuar con la articulacion entre las lineas de defensas de tal manera que se pueda tener un aseguramiento de la gestlon adelantada por la entidad, en ct imi de los objetivos institucional

Se reconoce la gestion continua que se ha venido desarrollando en la Entidad para fortalecer la apropiacion de MIPG por parte de los diferentes actores, promoviendo una comprension clara de sus roles y responsabilidades dentro de cada linea. Este
enfoque asegura que las Lineas de Defensa funcionen de manera oportuna y efectiva, segun las cc ias que les cor 1, contribuyendo a la mejora constante de los procesos institucionales

Componente

¢El componente

esté presente y
funcionando?

Si

el de
Nivel de Cumplimiento
Cumplimiento Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas componente
componente presentado en el
informe anterior

Estado del componente presentado en el informe anterior

Avance final
del
componente

L________|
Durante el segundo semestre de 2025, ha demostrado avances en el fortalecimiento de su sistema de control intemo, sustentado en Durante el segundo semesre de 2025, ha demostrado avances en el su d ) interno, un
un enfoque alineado al MIPG. fortalezas con la definicion de evaluacion de enfoque alineado al MIPG. Se evidencian fortalezas la definicin y de evaluacion de la
la planeacion que permiten su medicion y seguimiento para garantizar el cumplimiento de los objetivos, la apropiacion del esquema planeacion que permiten su medicién y seguimiento para garantizar el cumplimiento de los objetivos, la apropiacion del esquema de
de tres lineas de defensa, y canales de reporte en aspectos criticos de la gestion publica. res lineas de defensa, y canales de reporte en aspectos criticos de la gestion publica.
Fortalezas: Se evidencia compromiso y liderazgo de la alta direcci6n con el Sistema de Control Interno a través del pronunciamiento y Fortalezas: Se evidencia compromiso y liderazgo de la alta direccion con el Sistema de Control Intermo a través del pronunciamiento y
documentacion de directrices tales como: documentacion de directrices tales como:
Estrategias permanentes para la difusion e interiorizacion del Cédigo de Integridad. Estrategias parmanentes para a ifsicn @ iterioizacien cl Cédigo de Intsgridad.
6n de conflicto de interés de los servidores que desemperian cargos de nivel directivo y contratistas. de los servidores cargos de nivel directivo y contratistas.
. 1%
planeacion, |Adecuados instrumentos de planeacion, seguimiento y evaluacion.
Politica de Administracion de Riesgos adoptada y actualizada con guia para su implementacion y seguimi Politica de Administracion de Riesgos adoptada y actualizada con guia para su implementacion y seguimiento.
Seguimiento a los siguientes planes: - Plan de bienestar e incentivos - Plan institucional de capacitacion — PIC - Plan anual de Seguimiento a los siguientes planes: - Plan de bienestar e incentivos - Plan institucional de capacitacion ~ PIC - Plan anual de vacantes
vacantes - Plan de Prevision de vacantes - Plan anual de Seguridad y Salud en el Trabajo - Plan de Prevision de vacantes - Plan anual de Seguridad y Salud en el Trabajo
Apoyo suficiente de los procesos en el suministro de informaci6n oportuna, completo y de calidad de informacion por parte de | Apoyo suficiente de los procesos en el suministro de informacién oportuna, completo y de calidad de informacion por parte de algunos
algunos responsables de procesos responsables de procesos
Debilidades: Debilidades:
Realizar las actividades correspondientes para la provisién de la planta de personal del personal Realizar las actividades correspondientes para la provision de la planta de personal del personal
Fomentar la participacion en las actividades programadas relacionadas con la Seguridad y Salud en el Trabajo Fomentar la participacion en las actividades programadas relacionadas con la Seguridad y Salud en el Trabajo
Identiicacion de Riesgos de Fraude y corrupcion en procesos misionales y estratégicos con manejo de recursos. Identificacion de Riesgos de Fraude y corrupcion en procesos misionales y estratégicos con manejo de recursos.




Evaluacion de riesgos

Actividades de
control

Informacién y
comunicacion

Monitoreo

El componente de Evaluacion de Riesgos permitio evidenciar que presente y funciona porlo que las
actividades a formular y desarrollar, deben estar encaminadas a su mantenimiento a o largo el tiempo.

activacién de las instancias de coordinacion como el Comité Institucional de Coordinacion de Control Intemo y la capacidad de la
Oficina de Control Intemo para identificar materializaciones y transformarias en acciones de mejora formalizadas en el plan de

institucional han sido para elevar el d
El componente de Evaluacion de Riesgos funciona como un ejercicio de liderazgo que permite identificar y gestionar eventos que
puedan afectar los objetivos institucionales. Actualmente, la entidad presenta una condicién operativa estable, fundamentada en una
politica clara y en la participacién activa de la Alta Direccion a través de los comités. Sin embargo, la efectividad total del componente
esta supeditada a la finalizacion del redisefio institucional y a la capacidad de los servidores para apropiar el autocontrol en el registro
de los riesgos.
Recomendaciones
1. Realizar capacitaciones especificas para que los lideres de proceso puedan modificar la Poli
lineamientos de la Guia de gestion integral de riesgos v7.
2. Validar que las mefas propuestas para la vigencia sean alcanzables y proporcionales a los recursos y capacidad de cada drea,
evitando que el i sea la fuente primaria d de riesgos.
3. Se recomienda concluir y socializar la politica de riesgos, indicadores, guias, manuales, instructivos, entre otros, establecidos en
cada proceso, con el fin de estandarizar flujos de trabajo.
4. Intensificar el seguimiento a las acciones derivadas de hallazgos previos para asegurar que las det
materializarse.

:a de Riesgos de acuerdo a los

lidades corregidas no vuelvan a

Debilidades:

Identificacion, seguimiento y monitoreo a riesgos asociados a la seguridad de la informacion y riesgos fiscales con base en la guia
metodolégica de Funcion Piblica actualizada, donde se identificaran riesgos fiscales y de lavado de activos, de conformidad con la
Ley 2195 de 2022.

La Politica para la Administraci6n y Gestién de Riesgo, debe definir los lineamientos para la identificacion y valoracion de riesgos de
gestion, corrupcion y riesgos fiscales;

El componente de actividades de control estuvo presente y funcionando, sin embargo, el disefio requiere mejoras.

Fortalezas:

El Modelo de Operacion por Procesos del SGI se encuentra operando y contindia su proceso de actualizacion.

Las lineas de defensa el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG)

Se realizo seguimiento a los mapas de riesgos corupcion, procesos y sequridad de la informacion de los procesos.

Se evidencia ejecucion del Plan Institucional de Capacitaciones, y de bienestar el cual permite afianzar los conocimientos de los
senvidores piblicos.

Se realiza control en las operaciones financieras y presupuestales.

Debilidades:
Asignacion adecuada de responsabilidades y a efectiva implementacin de controles en los riesgos identificados.

Fortalecer la ejecucion de actividades de evaluacion de la estructura tecnolégica de la Entidad, por parte de la tercera linea de
defensa

Avanzar en el analisis de las politicas adoptadas con las Politicas i el Manual Operativo de
MIPG expedido por el DAFP para realizar las actualizaciones que se requieran.

La efectividad de algunos controles, presents fallas con ocasion a que algunos no fueron efectivos, pemitiendo asi la materializa
hallazgos en las auditorfas interas y externas.

mostrd que para el periodo evaluado, estuvo presente sin embargo,

formacion
requiere mejoras en su disefio

Las fortalezas que se observaron corresponden a:

Fortalezas

- Se cuenta con una infraestructura tecnologica diversa que incluye aplicativos como SIGEP, FURAG, SUIT, los cuales sirven como
fuentes oficiales para la toma de decisiones y el cumplimiento de metas.

- Existe una Politica General de Seguridad de la Informacién y un manual aprobado en enero de 2026 para a implementacion del
Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion (MSPI)

La entidad trimestralmente efectua la evaluacion a la oportunidad y calidad de las PQRDS; de igual forma, evalua los canales de

utilizados para el de la comunidad las mejoras para el eficiente de
cada uno de los canales.
Cuenta con distintos canales de informacién intemos para quo se pueda realizar la denuncia anonima o confidencial y canales de
comunicacion extemos que son evaluados periédicam
Se publica informacién institucional en la pagina web, para dar cumplimiento a a ey 1712 de 2014.
Se avanza en la Or de iagnostico integral de archivos, actualizacion de la
version de las tablas de retencion documental de acuerdo a la y custodia de
informacion.

Debildades:

El componente de Gestion Documental requiere intervencion y apoyo para el desarrollo de los diferentes requerimientos exigidos por
el Archivo General de la Nacion y adelantar los procesos necesarios para adoptar e implementar las Tablas de Retencion Documental
TRD y las Tablas de Valoracién Documental TVD.

Fortalecer los espacios de participacion ciudadana con nuevas plataformas digitales y foros presenciales que incentiven la
colaboracion.

Se identifico que se debe fortalecer la metodologfa para la identificacion de causas y la definicion de controles preventivos y
proactivos, mas alla del segu tradic fos i de la Guia para la gestion integral del riesgo v7

El componente de actividades de monitoreo Para el pimer de 2026 el y
e efectuaron acciones encaminadas a mantener y fortalecer los controles para el adecuado desarrollo del cnmpmenia y a ejecutar
estan relacionadas con asegurar su sostenimiento a largo plazo, como actividades relacionadas con la
permanente de riesgos y tanto la primera, como la Segunda y Tercera Linea de Defensa realizaron acuvmaaes enfocadas en
fortalecer la cultura del control:

Este componente permitié verificar Ia evaluacion continua de los procesos, la efectividad del control intemo de Ia entidad piblica, el
nivel de ejecucin de planes y proyectos, los resultados de la gestion, asi como la eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos.
También se revisaron las recomendaciones orientadas al mejoramiento de la entidad

Desde la Oficina de Control Interno, se realizan evaluaciones continuas para determinar el avance en el cumplimiento de las metas
estratégicas, los resultados y objetivos propuestos, y la operatividad de los componentes del Sistema de Control Intemo. La
evaluacion independiente de cada dimension permite, a través del seguimiento y monitoreo de los controles, corregir en tiempo real
las desviaciones identificadas con respecto a los objetivos de la entidad.

La entidad dispone de un Plan de Auditoria aprobado por el Comité de Coordinacion de Control Intemo, que establece la efecucion
de auditorfas sobre diversos procesos en curso. Este plan también incluye la funcién de enlace con los organos de control y el
seguimiento constante de las actividades relacionadas.

El componente de Evaluacion de Riesgos permitié evidenciar que se encuentra presente y funciona correctamente, por lo que las
actividades a formular y desarrollar, deben estar encaminadas a su mantenimiento a lo largo del tiempo.

Fortalezas:

Los procesos que hacen parte del Modelo de Operacion por Procesos (MOP) cuenta con la identificacion de riesgos asociados al
mismo.

Se cuenta con matriz de riesgos de cormupcion, de procesos y seguridad de la informacion.

Se logro fortalecer la ariculacion para e monioreo da o8 riesgos en primera, segunda y tercera linea de defensa, para realizar la

monitoreo, y evaluacion a los riesgos identificados en Ia Entidad. 0%
Debilidades:

Ia seguridad de la informacién y riesgos fiscales con base en la guia
metodolégica de Funcion Pibica acluahzada. donde se menuﬁcmn riesgos fiscales y de lavado de activos, de conformidad con la Ley
2195 de 2022
La Politica para la Administracion y Gestion de Riesgo, debe defini los lineamientos para la identificacion y valoracion de riesgos de
gestion, corrupcion y riesgos fiscales;

El componente de actividades de control estuvo presente y funcionando, sin embargo, el disefio requiere mejoras.

Fortalezas:

El Modelo de Operacion por Procesos del SGI se encuentra operando y continia su proceso de actualizacién

Las lineas de defensa se encuentran determinadas, de acuerdo con lo establecido en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

(MIPG).

Se realiz6 seguimiento a los mapas de riesgos corrupcisn, procesos y seguridad de la informacion de los procesos

evidencia ejecucion del Plan Insti y de bienestar el cual permite afianzar los entos de los

condores piblicos.

Se realiza control en las operaciones financieras y presupuestales. 0%

Debilidades:

[ Asignacion d y la efectiva de controles en los riesgos identificados.

Fortalecer la ejecucion de actividades de evaluacion de la estructura tecnolgica de la Entidad, por parte de la terceralinea de defensa

|Avanzar en el andlisis de las politicas adoptad con las Politicas idas en el Manual Operativo de

MIPG expecido por ol DAFP para reaizr Ias actualizaciones que se requieran

La efectividad de algunos controles, present fallas con ocasion no fueron efectivos, permitiendo asi la 6

hallazgos en las auditorias interas y exteras.

El informacion y mostré que para el periodo evaluado, o y sin embargo,

requiere mejoras en su disefio.

Las fortalezas que se observaron corresponden a

En el proceso de evaluacion se ha identificado que en cumplimiento al Decreto 612 de 2018 se adoptaron los planes institucionales

dentro de los cuales estan inmersos el Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion, Plan de

Seguridad y Privacidad de la Informacion; el Plan Estratégico de Tecnolégica de la Informacion y las Comunicaciones — PETI. El plan

de seguridad y privacidad de la informacién y politica de seguridad y privacidad de la informacion, permiten a la entidad fortalecer sus

procesos informaticos y la custodia de los datos

La entidad trimestralmente efectua la evaluacion a la oportunidad y calidad e las PQRDS; de igual forma, evalua los canales de
utiizados para el la comunidad e las mejoras para el cada

uno de los canales. 2%

Cuenta con distintos canales de informacidn intemos para que se pueda realizar la denuncia andnima o confidencial y canales de

comunicacién extemnos que son evaluados periédicamente

Se publia informacion nsitucional en 2 pégina web, para dar cumplimiento aa ey 1712 de 2014

Se avanza en la Or diagnstico integral de archivos, actualizacion de la

version de las tablas de retencion documental de acuerdo a la nueva estructura organizacional y almacenamiento y custodia de

informacion.

Debilidades:

El componente de Gestion Documental requiere intervencion y apoyo para el desarrollo de los diferentes requerimientos exigidos por el

| Archivo General de la Nacion y adelantar los procesos necesarios para adoptar e implementar las Tablas de Retencién Documental

[ TRD y las Tablas de Valoracion Documental TVD.

Fortalecer los espacios de nuevas plataformas digitales y foros que incentiven la colaboracion.

El componente de actividades de monitoreo Para el segundo semestre de 2025 el ba presente y funcionar

y se efectuaron acciones encaminadas a mantener y fortalecer los controles para el adecuado desarrollo del componente y a ejecutar

estan relacionadas con asegurar su sostenimiento a largo plazo, como actividades relacionadas con la definicion y gestion permanente

de riesgos y tanto la primera, como la Segunday Tercera Linea de Defensa realizaron actividades enfocadas en fortalecer la cultura del

control:

Dentro e las fortalezas del desarrollo del componente se ubican:

La Oficina de Control Intemo realiza evaluacion trimestral sobre el avance, cumplimiento y eficacia del Plan de Mejoramiento

institucional (incluye todas las fuentes de evaluacion internas y externas), con retroalimentacion a los responsables 0%

Se realizan seguimientos completos y oportunos a las actividades contempladas dentro del Plan Anual de Auditorias y referentes a
todos los componentes del MECI

Se evaltia de manera sistematica la informacién suministrada por los usuarios a través de los informes consolidados de PQRSD
encuestas de satisfaccion de los servicios (12, 2°y 3° lineas de defensa), cuyos resultados se presentan en el Comité Institucional de
Gestion y Desempefio.

Debilidades
Realizar de manera oportuna el reporte de los avances de los planes de mejoramiento resultante de las auditorias intemnas.




