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Sistema Integrado de Trensporte de Valledupar SIVA S.A.S

ASUNTO: INFORME DE SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA
PUBLICA , CON CORTE 30 DE DICIEMBRE DE LA VIGENCIA 2025

Cordial saludo,

El Programa de transparencia y ética publica , hace parte del Modelo Integrado de planeacion y
Gestion MIPG, en la dimension Direccionamiento estratégico y Politica de planeacion
institucional, lo integran las politicas descritas en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, en el
articulo 52 de la Ley 1757 de 2015 y en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion (Ley
1712 de 2014), todas estas estan orientadas a prevenir actos de corrupcién, promover una
cultura de integridad y paricipativa . Fortalecer la transparencia , el control social , la rendicion
de cuentas y mejorar la confianza de la ciudadania. A la Oficina de Control Interno le
corresponde la verificacién de la elaboracién, publicacion y el seguimiento al cumplimiento de
las acciones por cada componente, la cual debe realizarse (tres) 3 veces al afio, con corte al 30
de abril, 30 de agosto y 30 de diciembre respectivamente.

Por lo anterior se presenta el tercer informe de avance de las acciones establecidas en el
programa de transparencia y ética publica con corte 30 de diciembre de la vigencia 2025, el
cual debe ser publicado en la pagina web de SIVA en el link de Transparencia y acceso a la
informacién, programa de transparencia y ética publica. https://siva.gov.co/control-interno/#174-
534-seguimiento-plan-anticorrupcion vigencia 2025.
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PROGRAMA DE TRANSPARENCIA ¥ ETICA PUBLICA - 2025

ANEXO 1: Acciones de pr idn, gestié

Divuigar i pofiica de Gesfidn del
Rigsgo en el micro sifio de
fransparencia y acceso ala

Publicacién en el micro sitio
de fransporencia.

¥ racidn del riesgo

Seewﬁenclohﬁamhcnmﬂ'madehdadxﬂcmpolmedadelu
cual se aclualiza la polifica de admis 1 del riesgo leniend

Enel imienio realizado a la polfica de admiri 1 de riesgos se observd
que hue aclualizoda Resolucién Mo, 033 del 4 de Agosio de 2022} “Por medic de
la cual te aclualza y reglamenta ks Polilica de Adminisiracion de Riesgos v

informacidn: al igual que 1o 1 Socicezacion y/o Gerencia V02 2025 SO cueniala Luio para la administracidn del nesgo y el diseno de confroles 100% Diseno de Conircles en la Enlidod, acogiendo parciamente la Gula para la
sociclizacidn con los uncionarios copocitacién de ﬂam an enfidodes pUbIicas ael UAHE, versioh 5 del 2020, publicado en'el ink Administracién del Rlesgo y el Diseno de Conlroles. de acuerds conlas
dela inistracion que fi ok con los funci hhips:/fsiva.gov.co/sislema-de-gesfion/# 250-259-gestion-deliesg nacandndes ¥ mﬂwcnde la enfidad,. publcada en el ink
enmaleric de riesgos hitps://siva.go gesfion/#250-259-gesfion-dehrisigo
Se evidencia en el siguiente link Plan Anficomupcicn donde se realizo el
Comunicor o iaviide chouiarel | Enviar crcular dando log “°“mcﬂ;if:;m“‘::’:;fﬁ:ﬁ:ﬁi’:"x‘;:zf“ -
PIEP 2025, haciendo énlasis enla | fneamientos pora lo gestion arpainsinsiis fatmad bt coiniiab 2 Se evidencia en el siguiente ink Plan Anlicomnupcién donde se realizo el
revisién y fratarmiento que coda | alos fiesgos de cormupcion Gerencia 1/02/2025 28/02/2025 potsis A i 100% proceso de conshiuccion parficipativa del PETP hitpsy//siva.gov.co/plon-de-
Secrelaria debe realizor a los por cada Secrelaria de o/ 1 fice. P CTWSHIWP UewH anlicomupcion/
: s &
fiesgos de corrupcion Duypicchy Mki HOhxR$igosdeNciNvOO0gC 7BON UGV HYDIY VihC SFEWUEGINTFVAMVNB
REGWIALAUL ANl QN ™Ik &roule =stiorurl
Rawirew u achinliros ol mana da
m["“’?"“’e fu""h”‘;“@e;" el i Actuaiments la mafriz de seguimiento a corte de Abril de 2025 cuenta con se evidencia los mopas de fiesgos acluoizados en la vigencia 2025 publicados
e “".,f‘_ kil sk iyt Geroncia 24022005 30/11/2025 |51 riesgos idaniificadas, da los cuales 26 a riesgos de wedlitn, 13 u s 100% 211 el nk
.,y riadshin ¥ CLOTRE R S N o : 2 A ; . ! —
i el hokscidrs por ks rvbonl ol conupcién y 10 de seguidad de lainformacién hilps://siva.gov.co/sislemade-geslion/ #250-1007-2025-1 753300704
asignados en coda dependencia.
Se evidencia en el siguiente fink Plan Anficorupcién donde se realizo el Se evidencia en el siguiente fink Plan Anficonupcion donde se realizo el
Publcar encuesta en pdgina web, proceso de construccion parlicipativa del PEIP hhips://siva.gov.colplan- proceso de conslruccién padicipaliva del PETP hitps://siva.gov.colplan-de-
porarecibi las diferentes Consolidar , la informacion de-anlicorupcion/ donde se pone a disposicidn del documento anlicomupcion/ donde se pone a disposicién del documento prefminar y o
h.g(_:rem:im dela CDn:llr-'dBd ‘aportada por la C?deud Ger ia 1242073 25/01/2025 profiminar y la encuesia de parficipacién para la comtruccidn del 100% encueiia de parficipacion pora ia cu(u'(ucdén del programa de-
relacionadas con los ajustes yio y reclizor los cjustes programa de fransparencia lonsparencio
mediicaciones que se deben perfinentes ol PIEP 2025 itpsi//form.office.com TWShWP_UewH hitgs:4/ fiice =L CTWSHWE_UewHNMELH
reoiizar ol PIEP 2025 Ml:tHOthélqoldeNchoﬁgC?!MNQ!VHVD!TW‘}C&FM&UIN}FVMWB Ohxﬁ&gcsdeNchOOqC?BOnlIUQ:VHVDIYW\CSFEWHEG’IN'IFVMWWCWMCJU
. RFcwMC4ubongin=lprlink kroute=shorhu Lorign=ipriink&roule=shorturt
bt o P rimors Serivros [T selipe potendy con se encueniia publicads en allink de Planes Institucionales >Plan s encusntia publicado en el ink de Planes Inslifucionales »Plan Anficomupeitn
shslnenadics v ek St ol Gerencia 25/01/2025 31/01/2025 Anliconupcién y Alencisn ol ciudadano >2025 100% ¥ Alencién ol ciudadano >2025 ahlips//siva.gov.co/planesinsiifucionales/ § 244
poigno Wk, sa sl tice ko Mo 9o ahtips://siva.gov.colplanesinsfitucionales/ #244-938 2025 9282025
fransparencia conupcidn).
matriz de seguimiento a corle de 30 DE diciembre de 2025 cuenta con 51
riesgos identificacias, de los cudles 28 0 flesgos de geslién. 13 ariesges
de idn v 10 de seguiidad de ion dishibuicos como el
Informe Irimesiral de cuadro onteror
Fousen finekoldopolinieno y] | ool por e s se evidencia lercer informe de seguimiento a la efeclividad de los confroles y
i "‘""".do o 'T"" e d" Pl m“’,m‘?‘;“’d:‘ Gerencio 1/02/2025 30/11/2025 | Observamos que de las clento veinte seis (126} occicnes eslablecidas en 100% cumpimiento del plan de accién de los fiesgos corle 30 de diciembre de 2025
estoblecides en los riesgos de g . i "" A fodos los planes de manejo de fesgos de los mapas de riesges de los file:///C:/Users/LENOVO/Downloods/OCIH028 2025 pdt
onucEit) ““’“’g’:‘;‘ o vl fgad procesos se encuantian en Curso en su porcentaie proyeclade, I drea
+ de Ploneacién apoys y acompand o los 13 procesos, dutante en ef
proceso dg qciuquacm ¥ seguimienta alor mapat Ge flesgos con ef
la adir decuada de los mismos,
Informar opertunamenie
Implemenior plones de coda proceso y Conrel No se ha rediizado plan da mejoramiento porque no se han malericlizado
mejoramiento, en casc de Infemo, la malerigizacién de : a0/11 No s& ha realiizado plan de mejoramiento porque no se han materializada riesgos de comupcidn
materializacion de riasgos de iesgos para elaboror el Gamncin 1/02/2025 ¥Hy2025 fiesgos de cortupeion i segin informe de actos de comupcion del semestia de 2025
comupcion respectivo Flan de hiips://siva.gov.co/controlintemo/ # 174-989-2025- 1 748008985
Socialzar ol comité coordinador de . e N N : s ;
d 5 e se presentd el informe de seguimienta o los riesgos en el comilé se presentd el informe de sequimiento a los riesges en elcomilé coordinador de
conholinfemo, la gestién recizada | Saciaizacion con el Comité | Contiolinfemo | 1/02/2025 30/11/2025 e e e e e 100% e
sobre los riesgos de corupcidn
se han desanralado los audiloia infemos ¥ presenlodo informes de.
Redizos o udilora a ot resgos de Sudiloria en el comilé nsfiuciondl de coordinackin de conkolinlemo de Ptk sty epnice o g b iy o ot s
comnupcién [lercera inea de Audilorias Control Inteme | 1/02/2025 30/11/2025 geslisn de lolento humana, gestién administraliva, infraestuctura, 100% estién i orion cholh At
dslenso) eperacionery gesfidn rm" = Cm".’;"gﬂ‘;‘"’d delmes de juio a financiera y conhaciual del mes de julo a noviembre de 2025
G 1 100%

GESTION DEL RIESGO DE
CORRUPCION CUANDO SE
MATERIALICE

1. Repartar y evaluar el impacto del riesgo materializado dentro de los tres dias siguientes a 13 Unidad de transparencia , Control

Interno- cuando sea el caso.

2. Elaborar el plan de mejoramiento para la gestion de riesgos materializados.

3. Ejecutar el plan de mejoramienta
a y asesorla del riesgo

de al




PROGRAMA DE TRANSPARENCIA ¥ ETICA PUBLICA - 2025
ANEXO 3: Participacién Cludadana

Reclizar una reunidn cada
cuatimeslre, enre las draas de
senvicio ol ciudadana yla ala 3 Reuniones con la oita . y '
i P vidad: idn y dreas de Gerencio 1/03/2025 31/12/2025 se realizo :mondecmmhnmw_ hdslnesk:;dgx-memhlmWMBQIMO 100% se evidencia oclos de comité de gesin y desempano
gjecutadas y de bisquedo de servicio of ciudadano = e
inicialivas, para opfimizocién de
serviclo ol ciudadano
. Fri el Cuinrtn Timestre evshincin se teribiernn veinfici st (24 sacihidles cirodanns en i
nfidod WA 5 A.5., da ot cvalet weinfizuahe (1), eciuatantst ol 100, heren atensfdar
opertunomante. e ran todos con dentro de los témines estab en
laley.
E‘d’m"“’s‘;‘)‘“ﬂm““ b "’":;::"” Una vez analizoda la informacién, se observa que para el periodo evaluado disminuyo sl
= o °"°‘= i nimers de peliciones con relacién al seguimiento del cuaric imesire de 2024, en el cual se evidencia los informes de seguimiento a la PORSD dai
m‘“""""dms % m'“p*"a‘ﬂ rmmd; = 4informes lrimestales Gerencia 1/04/2025 31122025 se recibieron un total de cuarenta y ocho (48] P.GHR 5.0, con una diferencia de 100% piimer, segundo, lercer y cuarlo limestre
78 Jarainnay g of Aeraraln aa i veinficuglre 1241 pelicionas para el 2025, hiigsil fsiva.aov.colcontroHinteme/ # 17 4-965-2025-1748539580
Sphetd de sl e a8 veinkcuGS [24] solicitucies P.U K 3. U recibldas duranie este cuaro inmestre snla
enfidod SIVA 5.A.5, se hon clendido veinlicuatro [24), soficiludes que conesponden al 100%,
qusdonds an kaails ol 0%, hass parts ds esta infarma 7 aua lustra de mansra datalada,
esta informacién cormesponde ala enfregada en el informe de PQRSD de la Oficing
Juridica a corle de 30 de diciembre da 2025.
Socializer y difundir, lodes los
.| Jomadas de Induceién y : o : S 3
elemenios dispuesios, pora el servicio - by Se recizd induccidn y reinduccién para los funcionarios y conlratistas de SIVA SAS. para el e z 2 s i
al ciudodonolrofocalos] alos skl Gerencio 1/03/2025 3/12/2025 | cia miércoles 07 de obril de 2025 alas §:00 om en las instalacicnes con varics lamas antre 100% o oy o Jomadadaiyducelon
tuncionarios en los inducciones y en o "“'vi B es0s Geslion de PQRSD reincuceidn el o 9. ce-cbiiliconlos femasidesarmolados
Jas reinducciones Cah
se cuenta con heramientas tecnoldgicas come App de
g tarjetos. whasp de operaciones, linea de Matide Lina
: ; 2 seccidn en la pagina web de la enfidad con el fin de que
o ;"Z“,;d:"w’m lecnolégicar como App de-arjetas, whasp de operaciones, loda la cemuridad puada envior sus solicitudes sin
E d de ala a
secci péghu la enfidad con el fi omunidad pueda
em"mﬁ;::t'|l<> ; web de mda con el u;ze;us hdmac': [ pues hitps://siva.gov.colparsd/
il i gov cmww e Pora otender lodas las PGRSD inferpussias el SIVA SAS
i L dispuso el coneo de venlanliounico@siva.gov.co ademas
Fortalecer fas harramientas Sislema de informacién ot clenslec lndos ol PaSh Mlemvwdcx 8L SA SAS clipoperal oanas oo de los canales de comunicacin antas descilos, mecanismo
lecnolégicas aue soporlantos | mantenido y forlalecido y la |Ventaniiaunica@siva.gov.co ademds da los conales de comunicacién anles desciilos. Jue socialzado en las redes sociales y enla pagi o
il Gerencio 15/02/2025 31/12/2025  |meconismo que fue socializado en los redes sociales y en la pagina web de lo enlidad. 100% um S sociiacks anas tecs sacki y s o pgiie e
diferentes conoles de alencién of APP porc recizar los c de la enfidad.
+ 2 PQRSD - SIVA htips.//siva.gov.co/parsd/ "
ciudadano trémites en finea h £ PQRSD - SIVA hitps://siva gov.colpaisdl
Link PQRSD - SIVA hifps./fsiva.gov.co/pard/ b ;
| Asistente virtual Matilde Lina 3143034175 Link PORSD - SIVA hilps://siva.gov.colpaid!
ineas de 1ervicio a la ciudadania: +57 (605) 5726613 : +57 (605 5898302 faslonte vitool biode ha 3 420541 7>
enficomspcian: +57 |405) BT Ll'wcus:;nmmoluunmda'iu:'i? 1605) 5726613 ; +57
theo P 605) 5898302
Comeo: ventanilauricadsiva gov.co b
: : i Linea onficamupcin; +57 (605) 5896302
PQRSD recibidas por via WhalsApp en el érea de operacionss Pl i e
PQRSD recibidas por via WhaliApp en el area de
operaciones.
En el Cuarlo Tiimesire evaluado se recibisron veinficualio
SIVA $A5 cuenlta con una venlania dnica de atencién ol ciudadano para registrar las (24) solicitudes ciudadanas en la enfidad SIVA S.A.5. de las
soliciiudes de informacién, quejas, reclamos, sugerencias, leficilociones, consulias, cuales veinficualro (24), equivalentes al 100%, tueron
derechos de pelicién y denuncias por aclos de cormupcitn, ubicada en la Calle 76 #36-50 alendidos oporfunamente, e encueniran fodos con
. de la ciudod de Valedupar. asf como una seccidn en la pégina web de i enlidod con el respuesta dentro de los lerminos estoblecidos en laley.
Realizar 1 diagnéstica de fin de que foda la cemunidad pueda envior sus solicitudes sin de ala Uria vez analizada la informacidn, se observa que pora el
extensionet y dispositivos oficina fisica hiips://sivo.gov.co/parsd/ peroda svaluado disminuye el nimero de peficiones con
necesanios para ks Para atender lodos las PQRSD inferpuestas el SIVA SAS dispuso el coreo de relocién ol seguimiento del cuarto fiimesire de 2024, en el
o i : diferentes dependencias v : ventanilaunico@siva gov.co ademds de los candies de cmmcumén anles descrilos, cual se recibiercn un lotal de cuarenta y ocho (48]
¥ 11
Opfimizor la atancién telelénica e e Gerencia 1/04/2025 31/12/2025 b rase foo s b e e st bt 100% R i e oot
conespondienies para PGRSD - SIVA hilps://siva.gov.co/parsd/ peliciones para el 2025,
oplimizer la alencién ol Link PQRSD - SIVA hiips://siva.gov.co/parsd! De las veinlicuatro (24 solicitucies P.Q.R 5.0 recibidas
usuario Asistente viriuol Mafide Lina 3143034175 durante este cuarto fimestre enla enfidad SIVA S.A5, se han
Uineas de servicio o la cudadania: +57 (605] 5726613 ; +57 (605) 5656302 alendido veinficuatro (24), soicitudes que corresponden ol
Linea anficonupcidn: +57 (605) 5698302 100%, quedando en irdmita &l 0%, hace parte de este
Correo: venlanillounica@siva.gov.co informa y que llusira de manera detolado, esta informacién
PQRSD recibides por via WhaliApp en el Grea de operaciones. comesponde a la enfregada en el informe de PGRSD de la
Oficina Juridica a coile de 30 de diciembre de 2025.
Adelaniar procesos de copaditacién
@ sefvidores de lo odminishiacién, que. Dm‘om ot de
permilan s 4 Se realizé induccidn y reinduccién para los funcionarios y contralistas de SIVA SAS, pora sl o ; .
compatencias an femas rekacionades e Gerancia 1/03/2025 31122025 | dio miércoles 09 de ol cle 2025 o les 8:00 am en las instolaciones con varios lemas entre 100% e e i lemadade ooy
con servicio al ciudadanc en el marcol “"“u‘":‘j"‘ con sl servici &103 Gesfidn de PQRSD mwinckxcl o:olorlicanios Iemac détaralads:
de la poflica publca de alencisn ol Sdedlono
ciudadana
. Se recizé induccién y reinduccion para los funcienarios y confrafislas de SIVA SAS, pora el ’c::"mwm" ""‘*“m " s.q-s d“‘: : :u""‘::’:: ke w" "'mﬂrn
dia migrcoles 09 de abiil de 2025 a los 6:00 am en lasinsloiaciones con varios lemas entre it
ekt itiadios dv"mSolé;BQBg-‘t:-u ;g:;cmumu con varios lemas
. : i . entre esos Ges
Fortalecer la cullura de servicio al Dos Campanias de S — g0 |AGsiones de servicio - caraclerizacién de la ciudadania v grupos de valor- desaroloda en s i e TR T U S

interior de la enfidad

sensibiizacion

marzo de 2025
C de PQRSDF

Atencién y Quejas induccidn
Lengudies claros. comprensives e incluyentes

enmarzo de 2025

gmpmd- valor- desarroloda en marzo de 2025
itacién de PQRSDF en

Alencoén ¥ Quejas induccidn

Lenguajes clares, comprensivos e incluyentes

de 2025




Preseniar informe semeshial, acerca
de los oficios recibidds por porte de
las veedurias ciudadanas, con los

En el Cuorto Tiimesire evaluado se recibieron veinficuatro (24) soficitudes ciudodonas en la
entidad SIVA 3.A.%,, de los cudles venhcuatio (24), equivalentes al IU%, tueron alendidas
oportunamente, se encueniran lados con fa dentro de los téminos est idos en
Ialey.

Una ver analizada la informacion, se observa que para el pedodo evaluado disminuyo el
nimero de peliciones con relacién al seguimiento del cuario himesire de 2024, en el cual
se recibieron un lofal de cuarenia y ocho (48) P.QLR.5.D.. con una diferencia de

En el Cuario Timestre evaluado se recibieron veinticuolro
[24) soficitudes ciudadanas en ka enlidad SIVA S.AS., de los
cudles veinficuatro (24), equivalentes al 100%, fueron
alendidas oporlunamente, se encuantian lodos con
respuesta dentro de los términos establecidos enlaley.
Una vez analizada la informacién, se observa que para e
periodo avalodo disminuyo el numero de peliciones con
relacidn al seguimiento del cuarlo fimesire de 2024, en el
cual se recibieron un folal de cuarenta y ocho (48

datos pincipales, y ks acciones | Detinformes semeskaler | Gerencia e N veinficuiio.(24) peficiones para el 2025, 1oom P.QRS.D. con wa dierencia de veinficudlia. (24)
ejscutadas de acuerdo alas De las veinficualro [24) solicitudes P.G.R.5.D recibidas duranle este cuarlo timestre enla peliciones para e 2025.
recomendaciones recibidas enlidad SIVA $.A.5, se han alendido veinlicuatro (24), solicitudes que comesponden al 100%, De fas veinii (24) P.QRS.
quedanda en rémile & 0%, hace parte de esle informe y que islra de manera delalada, durante esta cuarto imestre en la enlidad SIVA SAS, se han
esla informacion comesponde a la entregada en el informe de PQRSD de ka Oficing afendida veinticualro [24), soliciludes que comesponden of
Juridica o corte de 30 de diciembre de 2025. 100%, quedondo en rdmile el 0%, hace parte de este
intorme y que iiusira de manera delallada, esla infarmacisn
conesponde a la enlregada en elinforme de PQRSD de la
Cficina Juridica a corte de 30 de diciemora de 2025,
Cumplimiento componente 2 0%




PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA - 2025

Gestionar la octuaizacién da la
péging web. de acuerdo o

ANEXO 4: Transparencia

1. ienic a laley da

publica corle de 3! de diciembre de 2025 Verificocion dll h intarmacion publcada en

web. y ol manejo de los

Vadficar el cumplmients Sa reciza la revisin dal link do ¥ i dang Rercelin bnkce i yArchicoll web de 16 Entidad,
prrk e menistsirothmired Gerencia 20012025 UK | octkts orBeE ; e ra i o vluMmdo{ndcndolmupmmurm:-muhwwmmmm»\l a i de reaizar ol
1519 de 2020 dal Minisierio de las|  resolucion 1519 de 2020 g 1 seguimientc of delaley de
e Pk oeglesad ey
s/ iva.gov.co/contiobintemo/ | 174-1000-2025-1 750783068
seisoizala dela i indice da
vAcceroale de ko Enlidad. y la Molrz de Indice
de y Accecala (1A} Reparte de iento ITA para el
Velor porla accesibiidad Periodo 2025
de la informocien cargade ; .
Mantener selualizudy S0 recliza la revisén del iri da yoccelo ala )
infomaciony sl acseio o bl , e e eala| Geencia 10247025 201172025 | actualiza los link o enfidad. ion, 2 o (Kirag; sie shonumanto: 1 0040448
de torsparencia de la pégina GNIGIeNcIa Y 0GCeo ™ Sujalo obligado: SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE DE VALLEDUPAR SA S,
informacian y al laboratono o ol Nival che cumplimienta: 100 sabre 100 puntor
de Innavacién Facha de generacidn: 28/08/2025 12222 PM
- |Administrador del sujelo coligada: JAIME ANDRES GONIALE? MEJIA.
E pistemastici@iva gov.co)
Tipo de formulania: Mintic Res. 1519
esnsammsnate | poscorinc
1l y pogina web, con s ;‘T'"""T'd:.' i Gerenicia UL EVTRTFX] . Semaisio ool el Pongnl du AT s e enatentra sublirddo et e} ok hisai/(sbva.ey.colel ahuteral (1164168 sl
especiivn aciualizuion e ekl ey adatamn @ #1841 66-plan-de-odquisicionss adguisiciones.
medificaciones
vigancia
Actuahzacién de los tableros de
ks Tubshwrws du nrdswrdun s
indicodores (Metas plon da - 02/ 202! e reciizo o de las ir de litn de cada proceio e 1 el
accionejecucion presupuertal y Ilmm?:dm farme ot " J il hitpsc/fal o 9774 degesl 100%. Wttes:/fsiva go L 1o 4164~ 166-plan-ck
contiotacion)
se verifico en el informe de Se ravisor i
tegiilrada por ol aree adminihaiva en w planta de penonal con core 30 de maya de
2025 regittran hojas de vida que. han sida actuokzada, para el seguimienta de esle fema
10 Bavé o cabo la consulia regisliando un I1al de cualio [4) servidores publicos aclivor.
Publicar enla pmhsh * Delo cuales bet (3] hojas de vida: tres (3] hojas de vida en estade aclualzado.
Divuigar I ot Con relacisn a loi Contrafislos
Canficta de inferés de e ctannte o SRS ca| - G 15/172025 01142025 16 realzo ko actualzacion del conficta da inferé: del equipa direch T ae M ety cle cordroikia foemad pockiCidea JulcEn ool
i) ooty . i = deadistoiClalinadtaoly b howe taporle SIGEP I elleja veintides (22) ot cuclar
o o oncuenition cut s prosents i cHerencia de 1egas lrenle I reporlad en 1 IGEF I
y loinlormacion suminiitrada por la oficina juridica. de eitos 1e evidencia veinfitres (23)
conlrafistas hojas de vida de cantialisias en attade APROBADO.
» 5o reitara lo 2 por parte de Gestion
= an Que debe existir enlie la informacion
teporiada en SIGEF iy enios
Al cierre del legundo semestre de 2025, &l confrala presenta un avance fico del 87 Ky
Ac ook &) plon de sl de | Actuallanciin det obler, maqococamfm’mmn d.usu:s Durante este periodo. e regiltoron rei (6
scuerdo a lo planeodo, donde et Jocas Jo Sové o wipera del de viabi
la comunidad pusda visuaizar, |P1091OMadas en materia de wm-thNdoddanﬂdadUrburmScnm'b(n {UMUS] pora fa eutorizacion de Al ciens del segundo semaetra da 2025, el contrato presenta un avonce fkico del 87 X y
Estado del pracess contioclual, | MYemHON, con foi dator que una sjecucion financiera del 86,57 &. Duranle este periodo, 1e regisiiaron 1ais (4)
normbrs dal comanstay | Pemion alocomunidod | Gerencia 110212025 30/12/2025 % i de o do on espera del concupio de vicblidad pot
supervitor, voior, (egitio oo vonem e En ol i de juko, ef Miristera de Tronsporte oo un concepto no avrabia frenta @ Paradea i o6 {UMUS] pora i deia
lotogreficolantes y deipuss) h'.ﬂ.m.i.“:‘qnx i . En on el propasitc de garantizar ke ‘adicion preupuesial y la proroga del plazo contraciuot
techa de inicio y leminacion NG P mm dal cbjalo contractual, el :onl:cma soficits una préfoga del plaro por
okfia, B cualra (4] meses. Al fecha, ol confrata continua en ejecucion.
42 cvanto con b et de tedcic 0 s chudadonke 57 314 03 4175 22 cvenla conla ineasd wendcio ala chdadank: 457 314 034175
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Ragito ds invantarios de e :
Publicor elregatio o inveniarie |  aclives de inf Regitira de Actives de Infamacion i:;"""‘ e Acthvod "‘:‘:u”’“"d“‘
de octivor deinformacién | actuokzado en elboten | Gerencia 2/02/2025 /042025 inchce da informacion clasiicoda y reservoda 100% s de inlamacion desifieada y sercada
actugizade, o rancic du ke pogina Esquema da Publicacion Eronma de Piblearien
web de la enfidad Programa geslién documental Programd ga ol
{7 e sbirebn: fal 'ﬂNFl :I.r-!-ndﬂru‘inn\mlnhi
Regitho de Publicaciones Rognty erUENCacionss i
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Realzor avaluacion a lo homites|  virual, rokcitar ala siva cuenta con sl de framites ¥
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diferencioles




Anaiizor dei folal de

requurimieniocs recibidol. el lau solicitudes que 1 fet el numerc de peh relocion ol Inmesire de 2024. en el peticiones nto del cuarlo fimestre de 2024, en ef cual
fiempo de tespuestay lasquese | nego el accese ala Gerencio 1/02/2025 . cual se recibieron un folal de cucrenta'y ocha (48) P.QR5.0., con una diterencia de 100% 1 1eciblaron un Mummmluyocm (48) P.QRSD. con una diterencia de

le1 negé el occeso alo infurmacién y odoptor | veinlicuahio (24] peliciones para el 2025, B weinlicualio |24) peficiones pora el 2025.

infoymacién publica. madidos preventivas De o veinlicualra [24) wi:slvd.: P.Q R5.D recibidas durante este cuarlo himesiie en De las veinficualra (24) solicitudes P.G.R 5.0 recibidas duranta este cuarta timeitre en la
la snfidad 5IVA 5.AS. 58 hon atendido veinticualvo (24). solicitudes que comependen al| enlidad SIVA 5.AS, se han otendido veinficualro [24). 1oliciludes que corresponden ol 100%,
100%. quedando en framile .| m haca parte de arfe inlome y que ikstia de manera quedando en lramite #l O, hace pm. de eits informe y que lutra de
detaliada. esta an el informe de PGRSD de la asigi informe de PORSD de la Cficina

Oficina Juridica a corte de 30 de diciemire de 2025, J\.ﬂﬁcnnl:ud-d-mdl diciembre de 2025,
=Y

Inloime de seguimisnto o

En ol Cuarlo Trimarire avaluado 18 (4] scbcitucian c
enla snfidad SIVA S.AS. de los cuales veinticuatio [24), equivalentes of 100%, fueron
atendidar oporunamente, 1e encueniran todos con respussla dentro de los teminas
aitablecidos en o ley.
Una vez analizoda la infoimacion, se obierva que para el periado evaluado disminuyo

1a svidencia En el Cuarto Timext
ciudadanat en ia enfidad SIVAS.AS, d- Ios cuales veinticualro {24). equivolentes ol 100%,

evaluado se recibision veinficualic (24) 1olicituder

ron fodot con respuesia dentro da los

Una vez anakioda la informacion. vo dbsorva que pora ol periodo

!ifmnni ‘astablecidos en la ley.

waluado disminuyo el




PROGRAMA DE TRANSPARENCIA ¥ ETICA PUBLICA - 2025

ANEXO 5: Rendicién de Cuentas

Se reqizo reunion con el equipo Acta de fecha 14 de abil de 2025 para la conformacién de
equips Lider de 1endicion de cuentos vigencia 2024, donde se idenfificaron los aclores y grupes
de valor que e invitaran y que deben parficipar de la audiencia poblica:

Grupos de valor que deben asisfir ala Audiencia poblica
dania

Se evidencia Acta de fecha 14 de abnl de 2025 para la canlormacién de

[
o"“:“. i i equipo Lider de randicién de cuenias vigencia 2024, donde se ideniificaron ios
ek aclores y grupos de valor que se invilaran y que deben padicipar da la
Planea ko audiencia de | Defint cadauna de los ;:}:m:::ﬂ:mm municipal, Perioneria Municipal oudericrpublog
e 0 | ®tapor ¥ extablecerios bt i pal fecha 14 de abil de 2025 fiderada por la Gerencia y €l equipo de
cumphmiento o fodas os ermegtimty Gerencia 31/01/2025 0/12/2025  |Secretaria de hénsito municipal departamental 100% CORG sa defiston|Ahiches da y.csho o la
elopas de conlamidad ala tsapcnictia; Operador MOVIVALLE Fubsca da da Cuanios, 98
oy oot el DArr | lerenogram. tomates. st G o gasfién, convocatoria, confenido de Ia infervencién, inscripcion de kas
pubicaciones) Feiiagiizin ondish y da oy tat a oy
ok i oo s oble toomrich i de publca, orden del dia, y ciene de o
i como 1 fa crgada en el ink de rendicion de
Conceio Municipal cuentas hitpsi//sivo.gov.co, o las/ #232-99 1 -vigencio-2024
Viclimas del Confiicto
Poblacion con discapacidad
Ninos, nifas y adolescentes
uventud
£ En este pioceso, SIVA plesents avances y los Aados de la geshan ala
Inio “:Q""rf{:""";"“’ vigencia 2024 del Plan Eshatégico institucional:
s s woamiornu | S50 Fependencia o
soicilor mfome de gestion | (SO FIATO S o snzas  |* Sein operativa i 1 evidencia ko publicacion delinforme de gestion de ka vigencia 2024
por coda proceso de la Sehadox hoor m + Gestién de infraeshuctua wov.cafiformes-de-gertiony
adminishacisn municipal m:;( e . + Geshén financiera
it g + Gesfidn juridica
dac] + Lot proyactos q vienen
;1“:;";2?::2“::1:' Se public el inferme de Geslién conespondiente a la vigencia 2024, en la pégina web de la
Corsoidar intorme e gestion | PY5e080 et e e S s0/12/2005  |e¥idad hifpsi/siva gov.cofinformes-de-gestion/ esto con el propdiito de goranlizor que los — se evidencia ka publicacion delinforme de gesfidn de ka vigencia 2024
parosupubicocon [ SR T e ciudodanos inferetadot pudiesen preparar tu paicipacion con fismpa sulicients. Ademds, se hiips://siva.gov.cofintormes-de-gestion/
! promovi su consulla @ ravés de fos conales insiitucioncles de fa enlidad.
Convacateria previa al eventa
Se realizé ef envio de ko invitacién oficial ol aclo de rendicién de cuenas mediants gruacs de
WhatsApg diigidos a periodisias y medios de comunicacion locoles, logrande una opartuna
socicizacién del evenio con antelacin.
& Sisfema Infegrado de iansporle de Valledupar SIVA SAS promociond de forma masiva y &
tioves de las Redes Socioles Insfilucianales y ofres medios audiovinuales ka invitacion o pamcipar
de la rendicién de cuentas inshtucional de a Yigencia 2024,
Prodhuctos comunicatives Pora lo cifusién de la Audiencia Poblica de Rendicion de Cuentas entre I comunidad y los
sobre ef cumplimiente de grupas de inferés de SIVA SAS se utiizoron las diferentes rede sociales como, Facebook, Twitler &
Publicacién de producion .
: metas y logros instagram de o enfidod donde 3¢ publicaron o gréficos y oudiovisuale:
':"c:n';f’:;ﬂ'e““";’a“:‘” estotégicos dela* Gerencia 31/01/2025 30/12/2025  |para lal fin. 100% se evidenciainforme de sckeslo y dihusién de la
w:nd‘” administiacion municipal - Durante el mes junic de 2025 te dia inicio a ko publicacisn peiddica de dileienies conteridos oudiencia pblca de tendicion de cuentas
Redes socicles y pogina grélicos y audiovisuoles direados desde ka oficing de comunicaciones en (os cudies 1e
web socioizaba a la comunidad el dia la hora y la fecha de la oudiencia poblica, asl como
1 bre la ej ién de cada uno de kot programas gue hacen pare del
Plan de. Accién e ir que Bs de cuenlas y para que se hace,
REOES SOCIALES
Facebok: Sulema Infegrado de Traniparle Pubica de Valledupor - SIVA SAS
Twitler: GSETPCVaiedupar
Instagrom: Sietpvolledupor
Youlube: SIVA Sislema Eshatégico de Traspore de Valedupar
[rcriciones y anirega deinqueludes enia tede SVA S.AS:
vie de inquietudes sobre el informe de
. . gastisn pebolglent ol hitps:/fsiva.gov.cofinformes-de-gestion
s G et foet “.W_Iud_f"‘di: : dd pregunice vidual Inscapcloniis e cdsencia /o preseniocion de A través de la pagina web de la enfidad. en el knk de Alencidn Chudadana, las
Infervencién de ka comunidad | estratégicas de la ciudad, informe de gestién 2024: mitmos ‘;'T‘h'"f “:“‘!'“" "“‘!“;q*‘“““ o 16 de junio de 2025, a havés del
tiente of informe puolicada | encuesta via web, chal Lapresentocion dcwwemdﬂ wéuflavél de la pégina web de la enfidad. en el ink de s shecis s Wcxe hyriiimity .
mediante preguntas. sobre fa [enlnea, blogs, parague|  Gerencia 31/01/2025 0122025 méxino hasta et 18 de juric de 2025, 0.0 100% \atipaienel v siiead o Ingidludetan Ididde TV RAS.
Recepcisn de Inquieludes: Se recibitdn enfie el 5 de junio l 18 de junic de 2025
gestién eoizedapor o |le comunidad plantee 1 e e s gov.co el s e R S e
adminisiracion inquietudes frente a la lrmpc-me-yonwegu de inquieludes en o sede SIVA SAS: it " . o
weén facler: Se cn anbiaisl 3 0 jueio o 16/ Fanic 1 2025 a0 la-seds ;ﬁumzlo:zg:mmm»dapwicuuewmmacmm
d-SIVASAS\hcn:k:mlocduialnfﬂdeumummudeaﬂumu|?Wp.m A el fin. de legar @ ka may o
. s poakae g o o &l principio de tansparencia y acceio o
la informacién,
Generaidades e la Rendicien de Cuentas
Fecha y Lugar de Realzacion: E Sislema Integrado de Troniporte de Volledupar SIVA SAS, levd o
cabo el evente de Audiencic Piblica de Rendicion da cuentas, el dia Facha: Jusves 19 de junic
de 2025 Horo: 9:00 am. Lugar: Case de la Culfure de Volledupar y fransmision via sheaming,
henamienta que le pemite a ka comunidad coneclare por ot dilerentes plolalomios coma son: )
oot deloddenag [ romie cotandld pititta : (edes 1ociales inshilucionales, pagina Web, y canal de YouTube. Bonner de inscripcién en el 38 Eenenic b diendiclon de Sulinide fatied Coda (6 db on iopol dé
pubica rCoolomnar cachiug de Gaancia, oz WRADE Loona web *Audiencia Pijokco de Rendicién de Cuenay”. publcado en el ink 00K i Yerechion o cuerics. W pubiicaciio: 1odaliatdn ¥ Mscucidn
o3 evidencias. " B ) it/ /siva.gov.cofconlrolintamoy § 174:1006-2074-1752636261
Alcance de la rendicion de Cuenlas: En este proceso, SIVA SAS presentd avances y resuttados
de la gestién camespondiente a ka vigencia 2024 del Plon Exfralégico y el proyecto SEPIC.
Generar y realizar espacios de
etesenen i sseris | Espacior de dologo :
= generados confa Gerencia 31/01/2025 /122025 [se encuentian enprocese de revision 30% se encuenian en procesa de reviidn

Publica), en el marco de la
estrategia permanente de
Rendicion de Cuentas.

comunidad del municipio




Eama

Programar esliategia, para
dar o conecerala
ciudadonia toda la oleta

1e encuenhra publicoda en el ink de rendicion da cuentas

e encueniia publicada en el ink de rendicion de cuentas

31 insitucional y los diferentes |  Beculor Estiategia Getencia 31/01/2025 W12WS | hitpsisisiva.gov.cofdownioad/#9) fvigencic- 2024/ 434z esttate gia-de rendicion-de-cuentas- 100% HHips://siva.gov.coldawnload/¥9 1 Migencia-2024/ 14342/eshalegia-de-rendicion |
avance en larmelas vigencia-2025.pdf de-cuenlasvigencio- 2025 pot
estratépicas dela
adminiskacion mericipal
) | capacitacisn a
Gesfionar Capacilocion a :
oo o | e s
3z | delacomnidad enleme | fomas relocionadar cen Gerencia 3170172025 01272025 “.:::‘gﬂ"’ capnciiackin ol sauipn sobne. of monual de perdcion; cle cuenl o Elopey. 100% 10 evidencia capociiacion sobre atencion de PQRSD
baetmysoang ‘iw“‘l‘én Iransparencia, rendicion b
post it i de cuenias yfo
patticipacién civdadana
se dispuso en la paging web la encuesta de safistaccién de ko audiencia publica de rendicion
de cuentas y se realze el forme del resdlods de ko encuestas En folal 1e canlé con una
mueilia de N=95 penonas encuestadas, que perlenecen a los eshialos [uudodu'xfu. Qremios.
Rediizor encuesta de Encueite defioda y ciganizmes da contral, veeduria ci . Kderer ] s avidencia encuesta de safi de la oudi lbiico de rendicion de
4.1 evaluocion _da la Audiencia | aplicada en la audiencia Gerencia 31012025 30/12/2025 g\bem‘lcle’l olras). ! A .38 através da la 100% cuentas y 1e realizo el informe del resuliado de las encuestas
Publica publica. tenids divecta. ucl\onrlwnmcnu tecopiid a fittps://siva gov.cofconirobintemo/ # 174-1006-2024-1 752838261
havés de encuesias levadas o cabo de forma vilual y pres
file 4 //C2{Users/L ENGV O/ Downdoads[ENCUESTA-DE EVALUACION-DE-LA-AUDIENCIA-PUBLIC A-DE-
RENDICION-DE-CUENTAS-VIGENCIA-2024%20(2 plf
En &l Cuarlo Timestre evaluado te recibieicn veinticuatio [24) soliciludes ciudodanas en ka Enelyon [Emadib dvohayerfe uolo L] sosciudet
entidad SIVA 5,4.5.. de los uales veinticualo (24, eauivalentes al 100%. huston alendidns Shxitcionae srild snidad SIVA 545, ok (o clidlas veinltuoko [24),
LIS, ke SOrUSORING TRION (&S T oenlld Cin o4 TARARAL 8l ARIRMAAT B in entes ol 10X, husien atendidos spadunaments, s@ encueniion: ludus
oy con retpuetia deniro de tos témmines esfablecidos en fa ey,
i oot b nfinseitn, se thasn G e pa of pel e o osdvada dieriou o ul ook s ke mACE I I N sl i el el ] ek
1! tod e
o Ios PORSD pemsmrtacion pos u:.'“':‘ﬁ‘:‘::"?ﬂ_"l it rimarn e paticionet <on raiacicn o teguirienta el cualo kimeie de 3034, 91 o cual 1 Sl ermncs o siel cuarde
a2 la comunidad enla Shny el Ueiencid SIS W1ZAB | recibreron un fofal de cumrenta y ocho (48] F.4.B5 B, con una diferencia de veinficuatio (24] o' ey egpagindan $E IGCINEIDN UM IUILE U CULKELIL Y ULIW (48]
bidiencia pibkos da an nn;;ac nllmm el peliciones para el 2025. P.Q.R3.0., con una diferencia de veinlicualio [24] peficionas para el 2025,
rendicién de cuentas oy De las veinficuatio (24) soliciiudes P.CLR.5.D recibidas duiane este cuarto timesiie en la enfidad De las veinficualra (24) salicitudes P.Q.R.5.0 recibidos dutante este cuarta
VA LA S oot aharibnvattiboohcn 111 s0RTHocton s e enan o o Kk, st mmnru enla enlidad SIVA 5.A.5, se hon alendido veinlicuahio [24), solicitudes
enfrdmile f 0%, hace parte de este informe ¥ que iusira de manera delallada, esta informacion o OO Wanile el OK. de eila
conesponde a la enfregada en el informe de PQRSD de la Oficing Aidica a core de 30 de """"‘“ ¥ que ikstia de mane:a defallada, esta informacién cotresponda a la
L diciembre de 2025, enlegoda en el informe de PQRSD de lo Oficina Juridica a corfe de 30 de
i
Cumpht Gon los compromises | Seguimisnio a/os - z 3 ]
43 |adauiidos conla d ot i Gerencia 31/01/2025 30/12/2025 sa realzo, e seguimianta o ki preguntat fealzadas pot la comunidad'y que s hayan dado 100% s 1eizo el leguimiento o Ios preguntas realzados por la comunidad y que se
Py e b etk gt Wi respuestas en el hanscuiio de lo gudiencia pubkca hayan dado respuestas en el lanscuso de la oudiencia publica




PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA - 2025
ANEXO 6: Racionalizacién de Tramites

se cuenta con el inventario de

se cuenta con el

Cumplimiento companente 5

Acta de la mesa . tramites invenlario de tramifes
1/03/2025 1 00%
técnica Getsncki 108Y: 2ljizime) hitpsi//siva.gov.coflamites-y- ! hitps//siva.gov.coftramit
opas/ es-y-opas/
se cuenia con el inventario de
Lista d'{ hfimlles a Gashola V10320725 /1212025 . framites ) NA no se ha r?qhzgdo la
priorizar hitps://siva.gov.co/tramites-y- actualizacién
opas/
se cuenta con el inventario de
Cronograma de 5 tramites no se ha realizado la
1/03/2025 1
ajecueitn Gerencia d S22 hitps://siva.gov.coftramites-y- bo actualizacion
opas/
Pautas publicitarias se cuenta con el inventario de se cuenfa con el
'aulas llanas, . . . .
ot | palinadoras en las Greas Gerencia 1/03/2025 31/12/2025 — '""\':""’” i 100% m‘,""?‘“ﬁ""" de "“"""‘
de alencién ol publico ps://siva.gov.coflramiles-y- ps://siva.gov.co/tramil
opas/ es-y-opas/
100%




Geslionar espacios de capacitacién

PROGRAMA DE TRANSPARENC
ANEXO 7: Iniciativas adicionales para prevenir y combatir la corrupcién

1A Y ETICA PUBLICA - 2025

Se redfizd induccion y reinduccién para los
funcionarios y contratisias de SIvA SAS, para

relocionados con el cédigo de integridad, | Capacitacién difundida i 5 se evidencia los regisiros de ka jomada de induccidn y
CARREIE e ol fetics b Rt Gerencia 1/03/2025 30/11/2025 el dfa mi¢rcoles 09 de abril de 2025 alas 800 100% e e e e ooy
comupcion y fiscales am en las instalaciones con varios femas entre
Y esos codigo de integridad
o fonciorexios o s emicet raaerar | Comericaciones se soiicifo a fodos los funcionarios se radizo la verificacién qus os funcionarios de planta
o bl et conecs/Reparles de Gerencia 2/02/2025 30/09/2025 acludicen la decioracién de bienes y rentas 100% hayan realizado la decloracién de blenas y rentas de ia
o ol Y seguimiento de ko vigencia 2024 vigencia 2024
Realizar seguimiento para que los ' se solicilo a todos los confrafisios que
confralistas cbligados deo la onfidod | Rnparter da Sag imianta acluaicen o declormeiAn ra hianas y rentas d“‘::;”"’;;“;‘:‘ "“"’“’“"‘;::W Seiukcanio
recicen el diigenciamiento del aplicativo |o formates utiizades para| Gerencia 20172025 151212025 de lo vigencia 2024 y declaracion de confiicto 100% d;“l inbn s m;m;?c;:r_‘":‘ s hd‘:lgﬂm 2024 ";e
nev nintenridian e nrverdn nia ey A013 astarevisin de Interés Garaado In declaracién de rentq de s conficiodeRiads ¥ thish cotuong
o1 it USLIILILIUN LS 181110 UB 1 Ui
Redoiizor seguimiento a las Personas i
1 1 tadas s b ncianan
Gipussim Pollicamenle PEP para quo, ;»:::;:nnlu oSyl 1 tobcito @ lodos It luncienanst auo aciualicon la
diigencien la informacién en el oplicalivo |Reportes de seguimientos| Gerencia 20172025 151272025 £ st Pollic te -PEP de ka vigencia 100% declaracion de Personas Expuestas Poflicamente -PEP
por lainfegridad. de ocuerdo o Decreto 2024 de la vigencia 2025
830 de 2021.
|Cumplimianto components 5 100%




COMPONENTE PORCENTAIJE
ANE)_((? 1: At_:‘cianes c-ie prevencion, gestion y 100%
administracidr del riesgo
ANEXO 3: Participacion Ciudadana
¥ 100%
ANEXO 4: Transparencia
95%
ANEXO 5: Rendicion de Cuentas
93%
ANEXO 6: Racionalizacion de Tramites
100%
ANEXO 7: Iniciativas adicionales para prevenir y
combatir la corrupcidn 100%

TOTAL

98%




