Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
Componente 5: Transparencia y Acceso a la Informacion

Subcomponente Actividades Meta o producto Indicadores Responsable Fecha programada ACTIVIDADES EJECUTADAS PORXS":LQ'IJEE DE
: . . . Lo . Teniendo en cuenta el informe de seguimiento de la ley de
Realizar diagnostico de la informacion institucional registrada en el . L . . . .
. . L o . o Gerencia- Funcionario . transparencia realizado por la oficina de control interno, se
1.1 |enlace de transparencia y acceso a la informacion frente a la Diagnéstico realizado Diagnostico elaborado L L Abril 30 de 2017 . . . 100%
o administrativa y planeacion estableci6 en la matriz los avances y lo faltante dentro del link de
normativa vigente. . . .
transparencia y de acceso a la informacion.
Se realizo la actualizacién de la pagina web http://www.siva.gov.co/,
Actualizar la informacion institucional registrada en el enlace de Enlace de transparencia y acceso a la # de publicaciones/# total de . L donde se incluyé el link de transparencia y de acceso a la
. . o . . - s o . Gerencia- Funcionario . S . .
1.2 |transparencia y acceso a la informacion frente a la normativa informacién del sitio web del SIVA S.A.S con | publicaciones requeridas por L - Permanente informacion publica, http://www.siva.gov.co/transparencia/ley-de- 100%
. . e . . administrativa y planeacion . .
vigente. la informacion, actualizada la normativa vigente transparencia.html de acuerdo a la estructura establecida en la .ley
1712 de 2014 y el decreto 103 de 2015
Publicacion de toda la informacién de que trata el Articulo 9°.
Informacion minima obligatoria respecto a la estructura del sujeto
obligado: Estructura organica, funciones y deberes, la ubicacién de
sus sedes y areas, divisiones o departamentos, y sus horas de
Identificar informacién de la entidad adicional a la minima Consulta a grupos de valor para identificar | # de Consultas del grupo de . _— - atenF: |o’n.al pblico; presupugsto ge.neral, ejegu0|on pfes.upuestal
. - " . . R L, . . Gerencia- Funcionario 30 de junio de 2017 histdrica anual y planes, directorio de servidores publicos y 0
1.3 |requerida por la normatividad de interés para los ciudadanos, informacion adicional de interés susceptible valor realizadas L - L S 100%
. L, L administrativa y planeacion contratistas; Normatividad interna y externa, plan de compras
usuarios y grupos de interés. de publicacién . o .
anual, contrataciones adjudicadas, Los plazos de cumplimiento de
los contratos; Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, link
de contratos y de acceso al SECOP, Informes de control interno,
Subcomponente 1 planes y programas.
Lineamientos de
Transparencia Activa
Actualizacién del link http://www.siva.gov.co/atencion-
. ciudadana.html: Informacion de Interés: Datos abiertos ,
T o . . - # de Informacién adicional ! .
Identificar informacién de la entidad adicional a la minima o . o . ) . N Convocatorias, Preguntas y Respuestas frecuentes, Glosario,
) - s . Valoracion de la informacion requerida y publicadas/# de Gerencia- Funcionario - . o g . . 0
1.4 [requerida por la normatividad de interés para los ciudadanos, o S L L .. | Agosto 30 de 2017 | Noticias, Calendario de Actividades, Informacién para nifias, nifios 100%
. L publicacién de la que haya lugar publicaciones adicionales | administrativa y planeacién L ] .
usuarios y grupos de interés. dentificadas y adolescentes enlaces de interés: Contraloria municipal,
departamental, Ministerio de transportes, DNP, Mintic,
Procuraduria, Gobierno en linea.
Registrar en el SUIT los nuevos tramites y OPA del SIVA S.A.S Nuevos tramites y OPA registrados en el | # de tramites registrados/# Gerencia- Funcionario . Se ° chentra en proceso de |dent|.f|ca0|on de los tr§m|te§ y 0
1.5 - N o Julio 30 de 2017 servicios que se generan en la entidad para determinar si se 20%
aprobados SUIT de tramites aprobados administrativa y planeacion o
inscribe en el SUIT
Asegurar el registro de las hojas de vida de los contratistas del 100% de las hojas de vida de servidores y # de hojas de vida .publ|cadas Gerencia- Funcionario Se elevo cgn§ulta al SIGEP para qetermmar @ obI.|gator|edad el
1.6 ) ) | # total de servidores y . L Permanente cumplimiento del reporte, segun la programacion para la
SIVAS.AS en el SIGEP contratistas publicadas en el SIGEP . administrativa y planeacion . s L
contratistas implementacién del DAFP, no se encuentra incluida el SIVA
se actualizo dentro de la pagina el link
. . . L http://www.siva.gov.co/contratacion.html, enlace al SECOP donde
0, -
1.7 |Asegurar el registro de los contratos del SIVA S.A.S en el SECOP 100% delos conStrEa(t:oOsPreglstrados enel |# decgz?:;?ézsczrebtilr(;ijﬁs [# a dﬁ?;;?ggv:unt::argén Permanente se encuentra publicado del PSP-001-2017 al PSP-049-2017 , 25%
yp contratos de minina cuantia del SMC-001-2017 al SMC-004-2017,;
seleccion abreviada del SAMC-001 al -2017 SAMC-004-2017
Implementar el link de los datos abiertos publicados en - - Gerencia- Funcionario . Se incluyo6 en el link de transparencia y de acceso a la informacion
1.8 4 actualizaciones 4 actualizaciones A - Trimestral . . 25%
datos.gov.co administrativa y planeacion el enlace a la pagina Datos abiertos
Mejorar el formulario en linea para la recepcion de PQRSD de Gerencia- Funcionario Atraves del link contactos, enlace htip:/jwww.siva.gov.cofatencion-
21 ) P P Formulario implementado 1 formulario implementado Abril 30 de 2017 ciudadana/peticiones-quejas-y-reclamos.html; se recepciona las 25

acuerdo con los lineamientos establecidos por MINTIC

administrativa y planeacion

peticiones, quejas y reclamos de la ciudadania que llega al correo




Definir los acuerdos de niveles de servicio para la recepcion de

Acuerdos de niveles de servicio

1 Documento con los

Gerencia- Funcionario

2.2 . o . ivel .. | Agosto 31 de 2017 t 209
PQRSD ajustados a la normativa vigente documentados e implementados acuerdos de. W'Ve es de administrativa y planeacion gosto 31 de 20 Se encuenira en proceso 0%
Subcomponente 2 servicio
Lineamientos de
Transparencia Pasiva . .
P Elaborar e implementar el formato de respuesta de solicitudes de . . L
. Co 1 formato de respuesta de solicitudes de . Gerencia- Funcionario . 0
2.3 |acceso a la informacién publica incluyendo los recursos a los que . e 1 formato implementado L . Junio 30 de 2017 Se encuentra en proceso 20%
. . . , acceso a la informacién implementado administrativa y planeacion
tiene derecho el solicitante si no esté de acuerdo con la respuesta
Modificar la resolucion del tramite de PQRSD incluyendo los
i6 inf ion dif i . . - . ia- Funcionari
24 costos de reproduccpn de informacion di grente 2 .C,OPIaS’ de 1 resolucién actualizada 1 resolucion actualizada G.er.e nmg unmonarlql Agosto 31 de 2017 Se encuentra en proceso 20%
acuerdo con los medios en que reposa la informacién de la administrativa y planeacion
entidad
Se encuentra en el proceso de organizacion documental de
31 Implementar las Tablas de Retencién Dc??umental -TRD de TRD actualizadas 19 TRD actualizadas Ggr.encwll- Fun0|onar|o" Junio 30 de 2017 contratos, egrggos y demas do;umentos deula vigencia ?012 a 20%
acuerdo con el nuevo modelo de operacion administrativa y planeacion 2016, para iniciar con los archivos de gestién y determinar la
organizacion de las TRD
3.2 |Revisary actualizar el registro de activos de informacion 1 registro de a?nvﬁ s ((jf informacion .1 freg|strc'>,de a;:t|v|§> ) je ngrg ?CI?- Func||onar|c?’ Julio 30 de 2017 Se encuentra en proceso 20%
Subcomponente 3 actualizado informacion actualizado administrativa y planeacion
Elaboracion los
Instrument9§ de Gestion de 33 Revisar y actualizar el indice de Informacion Clasificada y indice de informacion glasificada y reservada 1 indice actualizado Ggrgncig- Funcionarigl Agosto 30 de 2017 Se encuentra en proceso 20%
la Informacién Reservada actualizado administrativa y planeacion
Esquema de publicacion de informacion 1 esquema actualizado Gerencia- Funcionario
3.4 [Revisary actualizar el esquema de publicacion de informacion actualizado d N -, Agosto 30 de 2017 Se encuentra en proceso 20%
administrativa y planeacion
. . . . - . # de inventarios actualizados . L
Actualizar el inventario de informacion teniendo en cuenta los . , - . . Gerencia- Funcionario -
3.5 . : Inventario de informacion actualizado por dependencia /# total de N .. |Enero - junio de 2017 Se encuentra en proceso 20%
requerimientos de la matriz GEL . . administrativa y planeacion
inventarios
41 Realiz.a.r.un diagnostico del portal del SIVA S.A.S en materia de 1 diagnéstico de accesibilidad web 1 Documento'de diagnéstico Ggrgncig- Funcionaric?' Septiembre 30 de 201| Se encuentra verificado el proceso de accesibilidad a la informacién 30%
accesibilidad web. elaborado realizado administrativa y planeacion
Subcomponente 4
Criterio diferencial de _ o _ .
accesibilidad” Realizar los ajustes al portales y sistemas de informacion de 3 p°ft?'.es cumphe@ con los criterios de Austes reah;ados alos Gerencia- Funcionario . .
4.2 . g accesibilidad y usabilidad de acuerdo con la portales y sistemas de L .. [Diciembre 15 de 2017 Se encuentra en proceso 20%
acuerdo con la norma técnica de accesibilidad NTC 5854 L . . administrativa y planeacion
normativa vigente informacién
Incluir en el informe de PQRSD el capitulo de solicitudes de
acceso a la informacién publica incluyendo la identificacion de
5.1 nmero de soI|C|tu<.jes.rec!t,)|da.s, nimero de solicitudes que ft{eron Capitulo incluido en el informe de PQRSD 1 informe realizado Ggrgnmg- Funmonanqr Abril - Diciembre de Se encuentra en proceso 20%
trasladadas a otra institucion, tiempo de respuesta a cada solicitud administrativa y planeacion 2017
y nimero de solicitudes en las que se negd el acceso ala
informacion.
Subcomponente 5
Momtore.o’ del {\c‘ceso ala Realizar ajustes al Sistema de Gestion Documental para realizar
Informacion Piblica seguimiento a las solicitudes de acceso a la informacién teniendo
en cuenta numero de solicitudes recibidas, nimero de solicitudes Gerencia- Funcionario
5.2 |que fueron trasladadas a otra institucion, tiempo de respuesta a Sistema de Gestion Documental ajustado 1 sistema ajustado Julio 28 de 2017 Se encuentra en proceso 20%

cada solicitud y nimero de solicitudes en las que se negd el
acceso a la informacién y asignacion de nimero unico de
radicado.

administrativa y planeacion
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