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INFORME USO LEGAL DEL SOFTWARE 

1. OBJETIVO: Evidenciar el cumplimiento en el SIVA S.A.S., de las normas sobre el Uso Legal del 
Software. – Directiva Presidencial N°002 de 2002 y conforme con el procedimiento determinado en la 
Circular 17 de 2011. 

 Verificar el cumplimiento de la normatividad establecida en cuanto a la protección de los Derechos de 
Autor sobre uso de software, por parte del Sistema Integrado de Transporte de Valledupar SIVA SAS, 
en la vigencia 2017.  

 Verificar las políticas de seguridad informática adoptadas, socializadas e implementadas en la Entidad. 
 Validar los mecanismos de protección de los derechos de autor que se utilizan para controlar de manera 

permanente la instalación de software ilegal. 
 Consolidar la información que será reportada a la Dirección Nacional de Derechos de Autor de acuerdo 

con la Circular 12 del 2 de febrero de 2007 y la Circular 17 del 1°de junio de 2011. 
 

2. ALCANCE: Equipos de Cómputos, registrados en la Contabilidad del Sistema Integrado de Transporte 

de Valledupar SIVA S.A.S. 

 
De conformidad con las Directivas Presidenciales 01 de 19991 y 02 de 2002 , relacionadas con el respeto a 
los derechos de autor, el Consejo Asesor del Gobierno Nacional en materia de Control Interno expidió la 
Circular 04 del 22 de diciembre de 2006, mediante la cual solicitó a los Representantes Legales y Jefes de 
las Oficinas de Control Interno de las entidades u organismos públicos del orden nacional y territorial, la 
información relacionada con la “Verificación, recomendaciones y resultados sobre el cumplimiento de las 
normas en materia de derecho de autor sobre Software”. 
 
 
En consecuencia, la Dirección Nacional de Derecho de Autor (DNDA) estableció el procedimiento para el 
recibo, administración y custodia de dicha información. También emitió la Circular 12 del 2 de febrero de 
20073, para la verificación, recomendaciones, seguimiento y resultados sobre el cumplimiento de las normas 
en materia de derecho de autor sobre programas de computador (software). Posteriormente, expidió la 
Circular 17 del 1°de junio de 20114, por la cual modificó el numeral 2 del título III de la Circular 12 de 2007, 
donde se aclaran las condiciones para el recibo de la información y establece que se debe reportar la 
información sobre el licenciamiento del software de la entidad del año inmediatamente anterior, a través del 
aplicativo disponible en la página www.derechodeautor.gov.co  a más tardar el tercer viernes del mes de 
marzo de cada año. 

 
 
Con el fin de presentar el informe correspondiente, la Oficina de Control Interno realizó la verificación del 
cumplimiento de la normatividad relacionada con el licenciamiento de software para la vigencia de 2017, y 
licenciamiento actualizado en todo el 2018, del Sistema Integrado de Transporte de Valledupar SIVA SAS. 

 
 
 
 
 

http://www.derechodeautor.gov.co/
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3. METODOLOGIA: Mediante Técnicas de Auditoría (Consulta – Inspección – Revisión de Comprobantes, 
Oficio requerimiento de Información dirigido a Gerencia y el apoyo técnico facilitado por el Contratista 
Edwin Kammerer Kammerer, se evidenció: Las especificaciones técnicas entregadas por los 
proveedores (producto, unidades, marca, serie), uso y la ubicación de los Equipos de Cómputo y el 
Código Contable de Ingreso a la Propiedad Planta y Equipo del Activos al Patrimonio del SIVA S.A.S. 
 

4. Cuerpo del Informe: Se procedió a Informar a la Dirección Nacional de Derechos de Autor, entidad 
adscrita al Ministerio del Interior, lo siguiente: 
 

 La Entidad cuenta con diez (10) equipos de cómputo. 
 El Software en todos los equipos se encuentra totalmente licenciado. Los sistemas operativos 

están con la respectiva licencia, el paquete Office está licenciado. 
 El administrador de tecnologías tiene una cuenta usuaria con su contraseña, con el fin de no 

permitir la instalación de aplicaciones ni softwares indebidos.  
 Se instaló un antivirus PC-local – Kaspersky vigencia 2018, que se encarga de administrar el 

acceso de la información entrante y saliente. 
 La Entidad para la vigencia 2017, dio de baja según el Acta de baja N° 003 de fecha 21 de 

septiembre de 2017, un Portátil marca ACER modelo ms2346 serial s39516627, N° inventario 
16-65-90-22, bien adquirido por la entidad el día 12 de junio de 2012. 

 
Con el propósito de contar con la información de base para realizar mencionada verificación, la Oficina de 
Control Interno solicitó al Responsable de Sistemas la “Verificación del uso legal de software en el Sistema 
Integrado de Transporte de Valledupar SIVA SAS – Vigencia 2017”, lo siguiente: 
 

 El número de equipos con los que cuenta la entidad, detallando la cantidad por cada una de las áreas 
del Sistema integrado de Transporte de Valledupar SIVA SAS.  

 Indicar si el software instalado en todos los equipos se encuentra debidamente licenciado y suministrar 
listado con la relación de licencias con las que cuenta la Entidad.  

 Los mecanismos de control que se han implementado en la entidad para evitar que los usuarios instalen 
programas o aplicativos que no cuenten con la licencia respectiva.  

 El destino final que se le da al software dado de baja en la entidad y si existe un procedimiento al 
respecto. 

 Se han aplicado políticas dentro del controlador de dominio de modo tal que solamente la persona de 
soporte técnico sea la autorizada para la instalación de software en los equipos, así mismo, la 
instalación de software solo puede realizarse a través de una solicitud directa al encargado de sistemas. 

 Se realiza la destrucción física tanto de los documentos como de los medios de instalación de los 
productos dados de baja, esta operación queda registrada en fotografías y en un acta de destrucción de 
los mismos, (información entregada por la Oficina de inventarios de la entidad.)”. 
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5. Recomendaciones: 
- Mantener con plena vigencia la licencia que se requiere para la utilización del equipo de cómputo 

del área: Contable (Office Pro y SIIGO). 
- Conservar activo el proceso de la licencia del paquete Office. 
- Mantener antivirus actualizados en los equipos de cómputos. 
- Informarle al personal de planta y contratistas por medio de circular y/o correos electrónicos de la 

prohibición de vincular a los equipos de cómputo cualquier software que no cuente con la debida 
licencia, además no es recomendable el uso de las memorias USB, para evitar difusión de archivos 
maliciosos.  En la Entidad ya existen mecanismos de transferencia de información, tales como las 
unidades lógicas para almacenamiento y unidades virtuales en cada uno de los equipos de 
cómputos para compartir información, utilización de correos electrónicos. Cualquier autorización al 
respecto será impartida por la Gerencia.  

 

 

Atentamente, 

 

 
ADELMO ENRIQUE GUTIERREZ NIEVES 

Jefe Control Interno SIVA S.A.S. 
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1064 select * from informes where nit+correo = '900404948-6adelmogutierrez@siva.gov.co'Apreciado usuario 

Su informe ha sido recibido; como constancia puede imprimir este mensaje 

Informe recibido 

a. Datos Entidad Remitente 

Entidad: SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE DE VALLEDUPAR SIVA SAS 

NIT: 900404948-6 

Orden: Territorial 

Departamento: Cesar 

Ciudad: VALLEDUPAR 

Sector: ENTIDADES DESCENTRALIZADAS TERRITORIALMENTE 

Funcionario: ADELMO ENRIQUE GUTIERREZ NIEVES 

Dependencia: OFICINA DE CONTROL INTERNO 

Cargo: JEFE DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO 

Correo electrónico: adelmogutierrez@siva.gov.co 

b. Datos del Informe 

1. Con cuantos equipos cuenta la entidad? 10 

2. El software instalado en todos los 
equipos se encuentra debidamente 
licenciado? : 

Si 

3. De forma concreta, por favor describa 
los mecanismos de control que se han 
implementado en su entidad para evitar 
que los usuarios instalen programas o 
aplicativos que no cuenten con la licencia 
respectiva. 

EN TODOS LOS EQUIPOS DE LA ENTIDAD LOS SOFTWARES UTILIZADOS SE 
ENCUENTRAN TOTALMENTE LICENCIADOS, LOS SISTEMAS OPERATIVOS Y 
LOS PAQUETES OFFICE CUENTAN CON SU RESPECTIVA LICENCIA, EL 
ADMINISTRADOR OFICIAL DE TECNOLOGIAS, TIENE UNA CUENTA CON SU 
CONTRASEÃ‘A SOLO EL TIENE ACCESO, CON EL FIN QUE LOS DEMAS 
USAURIOS NO INSTALEN APLICACIONES, NI SOFTWARES INDEBIDOS, SE 
INSTALO UN ANTIVIRUS PC LOCAL (KASPERSKY), QUE SE ENCARGA DE 
ADMINISTRAR LO QUE INGRESA Y SALE, LA OFICINA DE CONTROL INTERNO 
DE LA ENTIDAD, RECOMIENDA INFORMAR A TODO EL PERSONAL DE PLANTA 
Y CONTRATISTA POR MEDIO DE CIRCULARES Y/O CORREOS ELECTRONICOS 
LA PROHIBICION DE VINCULAR A LOS EQUIPOS DE COMPUTOSCUALQUIER 
SOFTWARE QUE NO CUENTE CON LA DEBIDA LICENCIA, ADEMAS NO ES 
RECOMENDABLE EL USO DE MEMORIAS USB, PARA EVITAR DIFUSION DE 
ARCHIVOS MALICIOSOS, LA ENTIDAD CUENTA CON MECANISMOS DE 
TRANSFERENCIAS DE INFORMACION TALES COMO UNIDADES LOGICAS 
PARA EL ALMACENAMIENTO Y UNIDADES VIRTUALES EN CADA UNO DE LOS 
EQUIPOS DE COMPUTOS PARA COMPARTIR INFORMACION, UTILIZACION DE 
CORREOS ELECTRONICOS. 

4. De forma concreta, describa por favor 
cual es el destino final que se le da al 
software dado de baja en su entidad. 

ACTA DE BAJA N° 003 DE FECHA 21 DE SEPTIEMBRE DE 2017, UN PORTATIL 
MARCA ACER MODELO MS2346 SERIAL S39516627, N° INVENTARIO 16-65-90-
22, BIEN ADQUIRIDO POR LA ENTIDAD EL DIA 12 DE JUNIO DE 2012 

Para cualquier observación por favor escribir a cinterno@derechodeautor.gov.co 

javascript:print()
mailto:CInterno@derechodeautor.gov.co
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http://200.91.225.128/intrane1/desarrollo/informes_software/registra_informes_software.asp 

 
 
 

http://200.91.225.128/intrane1/desarrollo/informes_software/registra_informes_software.asp
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