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INFORME USO LEGAL DEL SOFTWARE

1. OBJETIVO: Evidenciar el cumplimiento en el SIVA S.A.S., de las normas sobre el Uso Legal del
Software. — Directiva Presidencial N°002 de 2002 y conforme con el procedimiento determinado en la
Circular 17 de 2011.

» Verificar el cumplimiento de la normatividad establecida en cuanto a la proteccion de los Derechos de
Autor sobre uso de software, por parte del Sistema Integrado de Transporte de Valledupar SIVA SAS,
en la vigencia 2017.

» Verificar las politicas de seguridad informatica adoptadas, socializadas e implementadas en la Entidad.

» Validar los mecanismos de proteccién de los derechos de autor que se utilizan para controlar de manera
permanente la instalacion de software ilegal.

» Consolidar la informacion que sera reportada a la Direccidon Nacional de Derechos de Autor de acuerdo
con la Circular 12 del 2 de febrero de 2007 y la Circular 17 del 1°de junio de 2011.

2. ALCANCE: Equipos de Computos, registrados en la Contabilidad del Sistema Integrado de Transporte
de Valledupar SIVA S.A.S.

De conformidad con las Directivas Presidenciales 01 de 19991 y 02 de 2002 , relacionadas con el respeto a
los derechos de autor, el Consejo Asesor del Gobierno Nacional en materia de Control Interno expidio la
Circular 04 del 22 de diciembre de 2006, mediante la cual solicitd a los Representantes Legales y Jefes de
las Oficinas de Control Interno de las entidades u organismos publicos del orden nacional y territorial, la
informacion relacionada con la “Verificacion, recomendaciones y resultados sobre el cumplimiento de las
normas en materia de derecho de autor sobre Software”.

En consecuencia, la Direccion Nacional de Derecho de Autor (DNDA) establecié el procedimiento para el
recibo, administracion y custodia de dicha informacion. También emitié la Circular 12 del 2 de febrero de
20073, para la verificacién, recomendaciones, seguimiento y resultados sobre el cumplimiento de las normas
en materia de derecho de autor sobre programas de computador (software). Posteriormente, expidié la
Circular 17 del 1°de junio de 20114, por la cual modificé el numeral 2 del titulo Il de la Circular 12 de 2007,
donde se aclaran las condiciones para el recibo de la informacion y establece que se debe reportar la
informacion sobre el licenciamiento del software de la entidad del afio inmediatamente anterior, a través del
aplicativo disponible en la pagina www.derechodeautor.gov.co a mas tardar el tercer viernes del mes de
marzo de cada afio.

Con el fin de presentar el informe correspondiente, la Oficina de Control Interno realiz6 la verificacion del
cumplimiento de la normatividad relacionada con el licenciamiento de software para la vigencia de 2017, y
licenciamiento actualizado en todo el 2018, del Sistema Integrado de Transporte de Valledupar SIVA SAS.
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METODOLOGIA: Mediante Técnicas de Auditoria (Consulta — Inspeccion — Revisién de Comprobantes,
Oficio requerimiento de Informacion dirigido a Gerencia y el apoyo técnico facilitado por el Contratista
Edwin Kammerer Kammerer, se evidencid: Las especificaciones técnicas entregadas por los
proveedores (producto, unidades, marca, serie), uso y la ubicacion de los Equipos de Computo y el
Caédigo Contable de Ingreso a la Propiedad Planta y Equipo del Activos al Patrimonio del SIVA S.A.S.

Cuerpo del Informe: Se procedié a Informar a la Direccion Nacional de Derechos de Autor, entidad
adscrita al Ministerio del Interior, lo siguiente:

» La Entidad cuenta con diez (10) equipos de cémputo.

» El Software en todos los equipos se encuentra totalmente licenciado. Los sistemas operativos
estan con la respectiva licencia, el paquete Office esta licenciado.

» El administrador de tecnologias tiene una cuenta usuaria con su contrasefia, con el fin de no
permitir la instalacion de aplicaciones ni softwares indebidos.

» Se instalé un antivirus PC-local — Kaspersky vigencia 2018, que se encarga de administrar el
acceso de la informacion entrante y saliente.

» La Entidad para la vigencia 2017, dio de baja segun el Acta de baja N° 003 de fecha 21 de
septiembre de 2017, un Portétil marca ACER modelo ms2346 serial s39516627, N° inventario
16-65-90-22, bien adquirido por la entidad el dia 12 de junio de 2012.

Con el propésito de contar con la informacion de base para realizar mencionada verificacion, la Oficina de
Control Interno solicité al Responsable de Sistemas la “Verificacion del uso legal de software en el Sistema
Integrado de Transporte de Valledupar SIVA SAS — Vigencia 2017, lo siguiente:

>

>
>
>

A\

El nimero de equipos con los que cuenta la entidad, detallando la cantidad por cada una de las areas
del Sistema integrado de Transporte de Valledupar SIVA SAS.

Indicar si el software instalado en todos los equipos se encuentra debidamente licenciado y suministrar
listado con la relacion de licencias con las que cuenta la Entidad.

Los mecanismos de control que se han implementado en la entidad para evitar que los usuarios instalen
programas o aplicativos que no cuenten con la licencia respectiva.

El destino final que se le da al software dado de baja en la entidad y si existe un procedimiento al
respecto.

Se han aplicado politicas dentro del controlador de dominio de modo tal que solamente la persona de
soporte técnico sea la autorizada para la instalacién de software en los equipos, asi mismo, la
instalacion de software solo puede realizarse a través de una solicitud directa al encargado de sistemas.
Se realiza la destruccion fisica tanto de los documentos como de los medios de instalacion de los
productos dados de baja, esta operacion queda registrada en fotografias y en un acta de destruccion de
los mismos, (informacién entregada por la Oficina de inventarios de la entidad.)”.
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5. Recomendaciones:

- Mantener con plena vigencia la licencia que se requiere para la utilizacién del equipo de computo
del area: Contable (Office Pro y SIIGO).

- Conservar activo el proceso de la licencia del paquete Office.

- Mantener antivirus actualizados en los equipos de cémputos.

- Informarle al personal de planta y contratistas por medio de circular y/o correos electrénicos de la
prohibicién de vincular a los equipos de coOmputo cualquier software que no cuente con la debida
licencia, ademas no es recomendable el uso de las memorias USB, para evitar difusién de archivos
maliciosos. En la Entidad ya existen mecanismos de transferencia de informacion, tales como las
unidades légicas para almacenamiento y unidades virtuales en cada uno de los equipos de
cémputos para compartir informacién, utilizacién de correos electrénicos. Cualquier autorizacién al
respecto sera impartida por la Gerencia.

Atentamente,

M

ADELMO ENRIQUE GUTIERREZ NIEVES
Jefe Control Interno SIVA S.A.S.
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1064 select * from informes where nit+correo = '900404948-6adelmogutierrez@siva.gov.co'

Su informe ha sido recibido; como constancia puede imprimir este mensaje

Entidad:

NIT:

Orden:
Departamento:
Ciudad:

Sector:

Funcionario:
Dependencia:
Cargo:

Correo electrénico:
b. Datos del Informe
1. Con cuantos equipos cuenta la entidad?

2. El software instalado en todos los
equipos se encuentra debidamente
licenciado? :

3. De forma concreta, por favor describa
los mecanismos de control que se han
implementado en su entidad para evitar
que los usuarios instalen programas o
aplicativos que no cuenten con la licencia
respectiva.

4. De forma concreta, describa por favor
cual es el destino final que se le da al
software dado de baja en su entidad.

Informe recibido

a. Datos Entidad Remitente
SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE DE VALLEDUPAR SIVA SAS
900404948-6
Territorial
Cesar
VALLEDUPAR
ENTIDADES DESCENTRALIZADAS TERRITORIALMENTE
ADELMO ENRIQUE GUTIERREZ NIEVES
OFICINA DE CONTROL INTERNO
JEFE DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

adelmogutierrez@siva.gov.co

10
Si

EN TODOS LOS EQUIPOS DE LA ENTIDAD LOS SOFTWARES UTILIZADOS SE
ENCUENTRAN TOTALMENTE LICENCIADOS, LOS SISTEMAS OPERATIVOS Y
LOS PAQUETES OFFICE CUENTAN CON SU RESPECTIVA LICENCIA, EL
ADMINISTRADOR OFICIAL DE TECNOLOGIAS, TIENE UNA CUENTA CON SU
CONTRASEA'A SOLO EL TIENE ACCESO, CON EL FIN QUE LOS DEMAS
USAURIOS NO INSTALEN APLICACIONES, NI SOFTWARES INDEBIDOS, SE
INSTALO UN ANTIVIRUS PC LOCAL (KASPERSKY), QUE SE ENCARGA DE
ADMINISTRAR LO QUE INGRESA' Y SALE, LA OFICINA DE CONTROL INTERNO
DE LA ENTIDAD, RECOMIENDA INFORMAR A TODO EL PERSONAL DE PLANTA
Y CONTRATISTA POR MEDIO DE CIRCULARES Y/O CORREOS ELECTRONICOS
LA PROHIBICION DE VINCULAR A LOS EQUIPOS DE COMPUTOSCUALQUIER
SOFTWARE QUE NO CUENTE CON LA DEBIDA LICENCIA, ADEMAS NO ES
RECOMENDABLE EL USO DE MEMORIAS USB, PARA EVITAR DIFUSION DE
ARCHIVOS MALICIOSOS, LA ENTIDAD CUENTA CON MECANISMOS DE
TRANSFERENCIAS DE INFORMACION TALES COMO UNIDADES LOGICAS
PARA EL ALMACENAMIENTO Y UNIDADES VIRTUALES EN CADA UNO DE LOS
EQUIPOS DE COMPUTOS PARA COMPARTIR INFORMACION, UTILIZACION DE
CORREQOS ELECTRONICOS.

ACTA DE BAJA N° 003 DE FECHA 21 DE SEPTIEMBRE DE 2017, UN PORTATIL
MARCA ACER MODELO MS2346 SERIAL S39516627, N° INVENTARIO 16-65-90-
22, BIEN ADQUIRIDO POR LA ENTIDAD EL DIA 12 DE JUNIO DE 2012

Para cualquier observacion por favor escribir a cinterno@derechodeautor.gov.co
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http://200.91.225.128/intranel/desarrollo/informes_software/registra_informes_software.asp

P —— s Windows 10 Pro
Windows 10 Pro

235 x 235 - 365tech.co

Le envid licencia Windows 10 Pro para 2 PC.

Gracias por su compra.

Cualquier inquietud no dude en contactarnos.

Appueyiny jo o)’muumg

8 ; = Windows 10 =
§ g RETAIL LICENSE WINDOWS 10 PRO =
g — =
< L

e
Microsoft Windows 10 Pro Enlac e de descarga:

OPCION DE DESCARGA 1:
Software de descarga Microsoft oficial “Media Creation Tool”:

Windows 10 Pro 32/64 Bits
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KAS PE RS KY -] Global Website Free Tools Free Virus Scan Free Trials | Search

PRODUCTS & SERVICES OMNLINE SHOP BLOG TRIALS SUPPORT PARTNERS ABOUT KASPERSKY LAB

FOR BUSINESS 1-50 EMPLOYEES FOR BUSINESS 51+ EMPLOYEES FOR ENTERPRISE 1000+ EMPLOYEES
Informacién sobre su pedido:

Este documento contiene su pedido de licenciamiento por suscripcion Kaspersky Lab, recomendamos al usuario final realizar la instalacion
en los primeros diez (5) dias continuos a partir del momento de recibir los datos de activacidn. Luego de ese periodo el servidor de
activacion cierra el acceso para evitar el uso inadecuado de su producto y le puede generar un mensaje de error. Aungue es posible

solicitar un reset, este proceso puede tomar de 15-20 dias habiles.

Nombre del Producto Cadigo de Activacion

Kaspersky Antivirus 2018 1PC 1 Afic

CODE ACTIVACION 1: "l er
CODE ACTIVACION 2:

Link de descarga:

Kaspersky Anti-Virus 2018 | PC Protection |
Kaspersky Lab

www.kaspersky.com

Kaspersky Anti-virus 2018 delivers essential protection against all types
of malware, guarding you from the latest viruses & worms without
slowing down vour PC.

Infoermacion Importante

Para dar un uso correcto de su producto debe cumplir con el CONTRATO DE LICENCIA PARA USUARIO FINAL DE KASPERSKY LAB y usar la
misma solo en la cantidad de equipos correspondientes a su compra, de lo contrario Kaspersky Lab esta en la obligacion de anular o
bloguear dicho licenciamiento, perdiendo asi los beneficios del software sin dereche a garantia y soporte.

Para leer los términos y condiciones para el uso del software proporcionado por Kaspersky Lab haga clic en el siguiente enlace
CONTRATO DE LICENCIA PARA USUARIO FINAL DE KASPERSKY LAB

KASPERSKY LAB END USER LICENSE AGREEMENT

ky Lab, 500 Unicorn Park Woburn, MA 01801 USA
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KAS PE RS KY_U Global Website FreeTools | FreeVirusScan | FreeTrials Search

PRODUCTS & SERVICES OMNLINE SHOP BLOG TRIALS SUPPORT PARTNERS ABOUT KASPERSKY LAB

m FOR BUSINESS 1-50 EMPLOYEES FOR BUSINESS 51+ EMPLOYEES FOR ENTERPRISE 1000+ EMPLOYEES

Home — Other Pages — CONTRATO DE LICEMCIA PARA USUARIO FINAL DE KASPERSKY LAB

CONTRATO DE LICENCIA PARA USUARIO FINAL DE KASPERSKY LAB

AVISO LEGAL IMPORTANTE PARA TODOS LOS USUARICS: LEA CUIDADOSAMENTE ESTE CONTRATO LEGAL ANTES DE COMENZAR A UTILIZAR EL
SOFTWARE.

AL DESCARGAR O USAR EL SOFTWARE, CONSIENTE EN QUEDAR OBLIGADO POR LOS TERMINOS Y CONDICIONES DEL PRESENTE ACUERDO DE
LICENCIA. SI NO ACEPTA TODOS LOS TERMINCS Y CONDICIONES DEL PRESENTE ACUERDO. NO DESCARGUE NI USE ESTE SOFTWARE.

1. Definiciones

1.1. Software se refiere al software por el que se brinda el presente Acuerdo y los matenales relacionados.

1.2. Titular del derecho (&l propietario de todos los derechos, ya sean exclusivos o no, del Software) significa Kaspersky Lab ZAQ, una sociedad constituida de
conformidad con las leyes de la Federacion Rusa.

1.3. Computadora(s) significa el o los hardware(s), (incluidas computadoras personales, computadoras portatiles (laptops), estaciones de trabajo (workstations),
asistentes digitales personales (PDA), ‘teléfonos inteligentes’, dispositivos mdviles u otros dispositivos electrénicos para los cuales el Software fue disefiado en donde el
Software sera instalade ylo utilizado

1.4. Usuario Final (Usted/Su) significa la(s) persena(s) que instala(n) o usa(n) el Scftware por su propia cuenta o que esta(n) utilizande legalmente una copia del
Software; o, si el Software se esta descargando o instalando a nombre de una crganizacion, tal come un empleador, “Usted” significa ademas la organizacion para la
cual el Software se descarga o instala y se declara en el presente que tal organizacion ha autorizado a la persona que acepta este contrato, a hacerlo a su nombre.
Para los fines del presente contrato, el término “organizacion.” sin limitacion, incluye cualquier sociedad, sociedad de responsabilidad limitada, sociedad andnima,
asociacion, sociedad de capital conjunto, compania fiduciaria, unidn temporal de empresas, organizacion laboral, empresa sin personeria juridica, o autoridad
gubernamental.

1.5. Socio(s) significa organizacian(es) o persona(s), que distribuyen el Software sobre la base de un contrato y licencia del Trtular del derecho.

1.6. Windows Store se refiere a la tienda en linea cuyo titular del derecho de autor es Microsoft Corporation (en adelante, Microseft), dedicada a la redistribucion de las
aplicaciones de software.

1.7. Manual del usuario: se refiere al manual del usuario, la guia del administrador, el libro de referencia y materiales explicativos y de otra naturaleza, relacionados.

2. Otorgamiento de Licencia

2.1, El Titular del derecho de autor le otorga por la presente una licencia no exclusiva para almacenar, cargar, instalar, ejecutar y visualizar (“utilizar™) el Software gratis
que funcionara esencialmente dentro del ambito de la funcionalidad expuesta en el Manual del usuario, sujeto a la aceptacion de los términos y condiciones del
presente Acuerdo (la “Licencia™)

2.2 Tiene el derecho de usar el Software en cinco (5) de las Computadoras afiliadas a su cuenta de Windows Store.

2.3, 8i Usted modifica su Computadora o realiza cambios a un software de ofros proveedores instalado en la misma, es posible que el Titular del derecho de autor le
solicite repetir la instalacion del Software.

2.4, Sin perjuicio de cualguier otro recurso en derecho o equidad que el Titular del derecho de autor pueda tener, en caso de gue Usted viole cualguiera de los términos
y condicionas del presente Acuerdo, el Titular del derecho de autor tiene, en cualquier momento y sin necesidad de notificarle, el derecho de cancelar esta Licencia
para utilizar el Software.

2.5 Usted reconoce y acepta, si Microsoft lanza una nueva version de Windows Store, que se pueden cancelar los términos de la Licencia y el Software se eliminara
automaticamente de su Computadora.

3. Asistencia Técnica

3.1. El Titular del derecho de autor proporciona el soporte técnico mediante la adicion de la informacion sobre el funcionamiento del software en la base de
conocimientos del Titular del derecho de autor. La base de conocimientos se encuentra disponible en el siguiente sitio: http://support kaspersky. com/metro
3.2. Microsoft no proporciona soporte técnico para el Software.

4. Limitaciones

4.1. Usted no debera emular, clonar, alquilar, arrendar, prestar, vender, medificar, descompilar o aplicar ingenieria inversa al Software, o desmantelarlo o crear trabajos
derivados basados en el Software o cualquier parte del mismo, salve que |a legislacion aplicable le otorgue a Usted un derecho no renunciable; y usted no deberd
reducir de cualquier otra forma, cualquier parte del Software, a una forma legible por el ser humano o transferir el Software bajo licencia o cualquier subporcion del
Software baje licencia, ni permitird que un tercerc lo haga, a menos que las restricciones anteriores estén expresamente prohibidas por la legislacién aplicable. Niel
cédigo binario ni la fuente del Software podran usarse ni podrd aplicarseles ingenierfa inversa para recrear el algoritmo del programa, el cual esta protegido por
derechos de autor. Todos los derechos que no estén expresamente otorgados en el presente se reservan para &l Titular del derecho y/o para sus proveedores, segin
comresponda. Cualquier uso no autonzado del Software dara lugar a una finalzacion inmediata y automatica de este Contrato y de la Licencia otorgada bajo el mismo, y
podria dar lugar a acciones penales y/o civiles en Su contra.
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5. Garantia limitada y exencién de responsabilidad

5.1. Usted reconoce, consiente y acepta que ningln software esta libre de errores y se le aconseja crear copias de seguridad de Su Computadora, con la frecuencia y
confiabilidad que le parezca apropiada.

5.2 EL SOFTWARE ES PROVISTO "EN EL ESTADO EN QUE SE ENCUENTRA " Y EL TITULAR DEL DERECHO NO REALIZA NINGUNA DECLARACION O
GARANTIA EN CUANTO A SU USO O DESEMPENO SALVO CUALQUIER GARANTIA, CONDICION, DECLARACION O TERMING, EN LA MEDIDA EN QUE NO
PUEDA EXCLUIRSE O LIMITARSE POR LA LEY APLICABLE, EL TITULAR DEL DERECHO Y SUS SOCIOS NO DAN NINGUNA GARANTIA, CONDICION,
DECLARACION O TERMINO (EXPRESO O IMPLICITO, YA SEA POR LEY, DERECHO CONSUETUDINARIO, COSTUMBRE, USOS U OTRO) SOBRE NINGUN
ASPECTO, INCLUYENDO, SIN LIMITACION, LA NO VIOLACION DE DERECHOS DE TERCEROS, APTITUD COMERCIAL, CALIDAD SATISFACTORIA,
INTEGRACION O POSIBILIDAD DE APLICACION PARA UN FIN PARTICULAR. USTED ASUME TODAS LAS FALLAS Y TODO EL RIESGO EN CUANTO AL
DESEMPENC Y LA RESPONSABILIDAD DE ELEGIR EL SOFTWARE PARA LOGRAR LOS RESULTADOS QUE USTED ESPERA Y POR LA INSTALACION, USO Y
RESULTADOS OBTENIDOS DEL SOFTWARE. SIN LIMITAR LAS ESTIPULACIONES ANTERIORES, EL TITULAR DEL DERECHO NC REALIZA NINGUNA
DECLARACION Y NO DA NINGUNA GARANTIA DE QUE EL SOFTWARE ESTARA LIBRE DE ERRORES O LIBRE DE INTERRUPCIONES U OTRAS FALLAS, O
QUE EL SOFTWARE CUMPLIRA CUALQUIERA O TODOS SUS REQUERIMIENTOS YA SEA QUE ESTOS HUBIERAN SIDO INFORMADOS O NO AL TITULAR DEL
DERECHC.

6. Exclusion y limitacion de responsabilidad

6.1. HASTA EL LIMITE MAXIMO PERMITIDO POR LA LEY APLICABLE, EL TITULAR DEL DERECHO Y SUS SOCIOS EN NINGUN CASO SERAN
RESPONSABLES, POR DANOS Y PERJUICIOS ESPECIALES, INCIDENTALES, PUNITIVOS, INDIRECTOS O EMERGENTES DE CUALQUIER TIPO (INCLUIDOS,
SIN LIMITACION, LOS DARNOS Y PERJUICIOS POR LUCRO CESANTE PERDIDA DE INFORMACION CONFIDENCIAL O DE OTRO TIPO, INTERRUPCICN DE
LOS NEGOCIOS, PERDIDA DE PRIVACIDAD, CORRUPCION, DANGO O PERDIDA DE DATOS O PROGRAMAS, POR LA OMISION DE CUMPLIR CUALQUIER
DEBER, INCLUIDO CUALQUIER DEBER LEGAL, DE BUENA FE O DE CUIDADO RAZONABLE, NEGLIGENCIA, PERDIDA ECONOMICA Y CUALQUIER OTRA
PERDIDA PECUNIARIA O DE CUALQUIER OTRO TIPO) QUE SURJA O QUE SE RELACIONE DE CUALQUIER FORMA CON EL USO O LA INCAPACIDAD DE
USAR EL SCFTWARE, LA PRESTACION DE ASISTENCIA U OTROS SERVICIOS, INFORMACION, SOFTWARE Y CONTENIDO RELACIONADD A TRAVES DEL
SOFTWARE O DE CUALQUIER OTRA FORMA, O LA OMISION DE HACERLO, QUE SURJA DEL USO DEL SOFTWARE, O DE CUALQUIER OTRA FORMA DE
CONFORMIDAD O EN RELACION CON CUALQUIER ESTIPULACION DE ESTE CONTRATO, O QUE SURJA DE CUALQUIER INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
O CUALQUIER ACTO ILICITO (INCLUYENDO NEGLIGENCIA, TERGIVERSACION, CUALQUIER OBLIGACION O DEBER POR RESPONSABILIDAD CIVIL
OBJETIVA), O CUALQUIER INCUMPLIMIENTO DE DEBERES LEGALES, O CUALQUIER INCUMPLIMIENTO EN LAS GARANTIAS OFRECIDAS POR EL TITULAR
DEL DERECHO, O CUALQUIERA DE SUS SOCIOS, AUN CUANDO ESTOS HUBIERAN SIDO ADVERTIDCS DE LA POSIBILIDAD DE TALES DANOS.

IUSTED ACEPTA QUE EN CASO DE QUE EL TITULAR DEL DERECHOC Y/O SUS SOCIOS FUERAN DECLARADCS RESPONSABLES, LA RESPONSABILIDAD DE
ESTOS ESTARA LIMITADA AL COSTO DEL SOFTWARE. EN NINGUN CASO LA RESPONSABILIDAD DEL TITULAR DEL DERECHO Y/O SUS SOCIOS EXCEDEN
LAS TARIFAS PAGADAS A ESTOS POR EL SOFTWARE (SEGUN CORRESPONDA).

NADA EN ESTE CONTRATO EXCLUYE O LIMITA NINGUN RECLAMC POR MUERTE O LESIONES PERSONALES. ASIMISMO, EN CASO DE QUE CUALQUIER
EXENCION DE RESPONSABILIDAD, EXCLUSION O LIMITACION EN ESTE CONTRATO NO PUEDA EXCLUIRSE O LIMITARSE DE CONFORMIDAD A LA LEY
APLICABLE, SOLO TAL EXENCION DE RESPONSABILIDAD, EXCLUSION O LIMITACION DEJARA DE APLICAR CON RELACION A USTED Y USTED
CONTINUARA ESTANDO SUJETO A LAS DEMAS.

7. Titularidad de la propiedad intelectual

7.1. Usted acepta que el Software y |a autoria, sistemas, ideas, métodos de operacidn, documentacién y otra informacién contenida en el Software, son propiedad
intelectual protegida por derechos de autor y/o secretos comerciales valiosos del Titular del derecho o sus socios, y gue éstos, segun corresponda, estan protegidos por
las leyes civiles y penales, y por las leyes de derechos de autor, secretos comerciales, marcas comerciales y patentes de |la Federacion Rusa, |a Unién Europea y los
Estades Unidos, asi como las de otros paises y tratados internacionales. Este contrato ne le oterga ningun dereche a la propiedad intelectual, incluyendo las Marcas
Comerciales o Marcas de Servicio del Titular del derecho y/ o sus socios ("Marcas Comerciales”™). Usted podra usar las Marcas Comerciales sdlo en la medida
necesaria para identificar las impresiones producidas por el Software de conformidad con préacticas aceptadas de marcas comerciales, incluyendo la identificacion del
nombre del propietario de la Marca Comercial. Tal uso de cualquier Marca Comercial no le da ningdn derecho de propiedad sobre tal Marca Comercial. El Titular del
derecho ylo sus socios son propietarios y retienen todos los derechos, titulos e intereses sobre el Software, incluyendo, sin limitacién, cualguier correccidn de errores,
mejoras, Actualizaciones u otras modificaciones al Software, ya sea que las realice el Titular del derecho o cualquier tercero, y todes los derechos de autor, patentes,
derechos sobre secretos comerciales, marcas comerciales y otros derechos de propiedad intelectual contenidos en el mismo. Su posesion, instalacion o uso del
Software no le transfiere ningun derecho sobre la propiedad intelectual en el Software, y usted no adquirird ningdn derecho sobre el Software a menes que se estipuls
expresamente en este Contrato. Todas las copias del Software realizadas de acuerdo al presente, deben contener los mismos avisos de proteccion de propiedad
intelectual que aparecen en &l Software. Salvo lo expresado en el presente, este Contrato no le otorga ningun derecho de propiedad intelectual sobre el Software y
Usted reconoce que la Licencia, de acuerde a lo definide en el presente, otorgada bajo este Contrato, sdlo le otorga un dereche limitado de uso, bajo los términos y
condiciones de este Contrato. El Titular del derecho se reserva todos los derechos no otorgados expresamente a Usted en este Contrato.

7.2. Usted acepta no medificar ni alterar el Software de ninguna forma. No podra retirar o alterar ningun aviso de derechos de autor u otros avisos de propiedad
intelectual &n ninguna de las copias del Scftware.
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8. Ley aplicable

8.1. Aexcepcion de lo dispuesto en las Clausulas 8.2 y 8.3 mas adelante, el presente Contrato se regira e interpretara de conformidad con las leyes gue se especifican
a continuacién para el pais o temitorio en el que usted obtuve el Software, sin hacer referencia ni aplicar los principios sobre conflictos de leyes:

a. Rusia. Si usted obtuve el Software en Rusia, las leyes de la Federacion Rusa.

b. Estados Unidos, Puerto Rico, Samoa Americana, Guam, y las Islas Virgenes de los EE. UU. Si usted obtuvo el Software en los Estades Unides, Puerto Rico, Samea
Amencana, Guam o las Islas Virgenes de los EE. UU., las leyes del Estado de Massachusetts, EE. UL, siempre que, no obstante ello, las leyes del estado de los EE.
UU. en el que vive rijan los reclamos de conformidad con lo que estipulan las leyes estatales de proteccion del consumidor, competencia desleal u otras leyes similares.
En el grado maxime permitide por ley, el Titular del derecho y usted se comprometen expresamente por el presente a renunciar a tedo derecho a un juicio con jurado.
c. Canada. Si usted obtuvo el Software en Canada, las leyes de la Provincia de Ontario.

d. México. Siusted obtuve el Software en México, las leyes federales de la Repiblica de México.

. Unién Eurepea (UE). Si usted obtuvo el Software en un pais miembre de la UE, las leyes de Inglaterra.

f. Australia. Si usted obtuvo el Software en Australia, las leyes del Estado o Ternitorio en el que obtuve la licencia.

g. Regidn Administrativa Especial de Hong Kong (RAE) y RAE de Macau. Si usted obtuvo el Software en la RAE de Hong Kong o de Macau, las leyes de la RAE de
Hong Kong.

h. Taiwan. Si usted obtuvo el Software en Taiwan, las leyes de Taiwan.

I. Japén. Si usted obtuvo el Software en Japon, las leyes de Japén.

|- Cualquier otro Pais o Territorio. Si usted obtuvo el Software en cualquier otro pais, las leyes sustantivas del pais en el que tuve lugar la compra que pudieran
encontrarse en vigor.

8.2 Sin perjuicio de lo que antecede, si las leyes de cumplimiento obligatonio o la politica pablica de algin pais o territorio en el que se haga valer o se interprete el
presente Contrato prohiban la aplicacion de la ley gue se especifica en el presente, en ese caso se aplicaran en su lugar las leyes de dicho pais o temitorio en la
medida en que asi lo exijan tales leyes de cumplimiento obligatono o politica pdblica. De igual modo, si usted es un consumider individual, lo dispuesto en la Clausula
8.1 no afectara ningun derecho de cumplimiento obligatoric que usted pueda tener de tomar medidas en su pais de residencia de acuerde con lo establecido por las
leyes de dicho pais.

8.3, El presente Contrate ne se regira por la Convencion de las Naciones Unidas sobre los Contratos de Compraventa Intemacional de Mercaderias, cuya aplicacion se
excluye expresamente.

9. Plazo para entablar acciones

9.1. Ninguna accion, sin importar su forma, que surja de las transacciones de este Contrato, podra entablarse por ninguna de las partes del mismo, mas de un (1) afio
después de ocurrida o descubierta la causa gue motiva la accidn, salvo la accién por infraccidn de los derechos de propiedad intelectual, que podra entablarse dentro
del plazo maximo permitido por ley.

10. Totalidad del Contrato; divisibilidad; reserva de derechos

10.1. Este Contrato constituye la totalidad del acuerdo entre usted y el Titular del derecho y reemplaza a cualquier acuerdo, propuesta, comunicaciones o publicidades
antericres, orales o por escrite, con respecto al Software o al objeto de este Contrato. Usted reconece gue ha leide este Contrato, lo entiende y acepta atenerse a sus
términos. Si cualguier estipulacion de este Contrato fuera declarada invalida, nula o no ejecutable por cualguier razon, en todo o en parte, por una corte con jurisdiccion
competente, tal estipulacion se interpretara de forma mas limitada para que sea legal y ejecutable, y el Contrato completo no fracasara por esta causa; el resto del
Contrato continuara completamente vigente en la maxima medida permitida por ley o basada en el sistema de equidad mientras preserve, en la mayor medida posible,
su intencion original. Ninguna renuncia a una estipulacion o condicidn agui contenida sera valida a menos que se realice por escrito y se firme por Usted y un
representante autorizado del Titular del derecho, quedando establecide que ninguna renuncia de reclamar por un incumplimiento de cualquier estipulacion de este
Contrato se interpretara come una renuncia a reclamar por cualquier incumplimiente anterior, consecutive o subsiguiente. La omision del Titular del derecho de insistir o
ejecutar el cumplimiento de cualguier estipulacién de este Contrato o cualguier dereche, no se interpretara como una renuncia a tal estipulacion o derecho.

11. Informacion de contacto del Titular del derecho

Si tuviera cualguier pregunta en relacion a este Contrato o si deseara contactar al Titular del derecho por cualguier razdn, por favor contacte a nuestro Departamento de
Servicio al Cliente en:

Kaspersky Lab, ZAO, 10 build 1 1st Volokalamsky Proezd
Moscow, 123060

Russian Federation

Sitio web: http:/iwww kaspersky.com

@ 2012 Kaspersky Lab ZAO. Todos los derechos reservados. El Software y cualquier documentacidn que le acompafia estan registrados como derechos de autor y
protegidos por las leyes vy tratados internacionales sobre derechos de autor, asi como otras leyes y tratados sobre propiedad intelectual.

Security for Home For Business 1-50 Employees Software Downloads

Kaspersky Total Security Kaspersky Small Office Security Buy online
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