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RESOLUCION No. 059
(9 DE JUNIO DE 2022)

SISTEMA INTEGRADO DE TRANSP 'n' € “Por medio de la cual se adoptan el Manual de Politica y Procedimiento para la Proteccion de Datos
BlE WA ED U P Personales y el Derecho de Acceso a la Informacion Publica en el Sistema Integrado de Transporte de
Valledupar - SIVA S.A.S”

LA GERENTE DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE SIVA SAS,

en uso de sus facultades legales, en especial las que le confieren la Ley 87 del 29 de noviembre de 1993, los Decretos 1083 del
26 de mayo de 2015, 648 del 19 de abril de 2017 y 1499 del 11 de septiembre de 2017, y,

CONSIDERANDO:

Que mediante la Ley 1581 de 2012 se expidio el Estatuto de Proteccion de Datos Personales, el cual, de conformidad con su
articulo 1, tiene por objeto *( .. .) desarrollar el derecho constitucional que tienen todas las personas a conocer, actualizar y
rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bases de datos o archivos, y los demas derechos, libertades y
garantias constitucionales a que se refiere el articulo 15 de la Constitucion Politica; asi como el derecho a la informacion
consagrado en el articulo 20 de la misma’.

Que la Ley 1581 de 2012 constituye el marco general de la proteccion de los datos personales en Colombia.

Que con el fin de facilitar la implementacion y cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 se deben reglamentar aspectos relacionados
con la autorizacion del Titular de informacion para el Tratamiento de sus datos personales, las politicas de Tratamiento de los
Responsables y Encargados, el ejercicio de los derechos de los Titulares de informacion, las transferencias de datos personales
y la responsabilidad demostrada frente al Tratamiento de datos personales, este tltimo tema referido a la rendicion de cuentas.

Que mediante el Decreto nacional 1377 de 2013 reglamentada parcialmente por el decreto 1081 de 2015, “Por la cual se dictan
disposiciones generales para la proteccion de datos personales’.

Que el Articulo 7 de e la ley 1712 de 2014 establece dentro de su ambito de aplicacion, que los principios sefialados en la misma
que |a disponibilidad de la informacion debera estar a disposicion del pablico, a través de medios fisicos remotos o locales de
comunicacion electronica.

Que, en este sentido, el derecho a la proteccion de datos personales dota al titular de facultades para mantener el control sobre
su informacion personal. Estas van desde el derecho a saber quién conserva los datos personales, los usos a los que se estan
sometiendo los mismos, hasta la definicion de quién tiene la posibilidad de consultarlos. La ley les atribuye incluso el poder de
oponerse a esa posesion y utilizacion.

Que la Ley Estatutaria1581 de 2012 desarrolla una serie de garantias e instrumentos disefiados para garantizar la vigencia del
referido derecho fundamental. En este contexto, el objeto de este manual consiste en cubrir dichas garantias e instrumentos
teniendo en cuenta nuestra condicion de responsables del tratamiento de datos personales previsto en la referida ley. Este
manual permite instrumentar cambios organizativos importantes para sentar los procedimientos de recoleccion y tratamiento de
datos personales a las disposiciones de la Ley.

‘ i Queen-atendioniaila.especial impartancia que reviste la efectiva garantia del derecho fundamental a la Proteccion de los Datos
Instituclin, -Personales de:los:usuarios dedos:progeamas:deslarInstitucion, entre los que se encuentran nifios, jovenes en edad escolar,
ac o offbdescoadultoss adultos:dedatercerapedad) desplazados;campesinos, affpdescendientes, madres gestantes, personas en situacion de
i f : vulnerabilidad; personas ensituacionide discapacidad fisica, conlratistas, personal vinculado, y en general todas las personas
que se-benefician de los programas de la entidad, el Sistema Integrado de Transporte de Valledupar-SIVA S.A.S- crea el manual

y lo divulga en la pagina web de Ij(idad, permitiendo avanzar en el cumplimiento de la calidad en la informacion y datos

dispuestos por el Estado Colombiano.

Que en consideracion de lo expuesto y de acuerdo con las obligaciones de la Entidad, estipuladas en las normas,

va.Qov.Co
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SISTEMA ,N'TE GRADO DE TRANSPORTE “Por medio de la cual se adoptan el Manual de Politica y Procedimiento para la Proteccion de Datos
DE VALLEDUTPA AR Personales y el Derecho de Acceso a la Informacién Publica en el Sistema Integrado de Transporte de
Valledupar - SIVA S.A.S”

RESUELVE:

Articulo 1°. ADOPTESE EL MANUAL DE POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA PROTECCION DE DATOS
PERSONALES Y EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA EN EL SISTEMA INTEGRADO DE
TRANSPORTE DE VALLEDUPAR -SIVA S.A.S-, el cual esta contenido en el anexo que forma parte integral de esta resolucion.

Articulo 2°. Ambito de aplicacion. Las disposiciones de la presente resolucion aplican a todos los procesos del Sistema
Integrado de Transporte de Valledupar — SIVA S.A.S-

Articulo 3°. Sujetos. Corresponde a las personas sobre las cuales recae la proteccion de datos y el derecho de acceso a la
informacion publica los cuales se citan a continuacion.

Usuarios autenticados a través del portal del Sistema Integrado de Transporte de Valledupar- SIVA S.A.S www.siva.gov.co
ciudadanos, contratistas, proveedores y funcionarios.

Articulo 4°, Medios para la implementacion del manual. Para la implementacion del manual de politicas y procedimientos
para la proteccion de datos personales y acceso a la informacion publica del Sistema Integrado de Transporte de Valledupar-
SIVA S.A'S, se utilizaran todos los medios, a través de los cuales se pueda proveer una comunicacion efectiva respecto de la
politica de privacidad y proteccion de datos personales al igual que el acceso a la informacion publica, tales como:

e Correo electronico
Portal Web www.siva.gov.co
Lineas de atencion
Centro de servicios al ciudadano
Redes Sociales

Paragrafo 1°. El servicio de Atencién al Ciudadano es el canal de comunicacion dispuesto por el instituto para la atencion de las
PQRS que presente todo ciudadano, iguaimente esta area es un canal de comunicacion valido para que todo fitular pueda
gjercer sus derechos de conocer, actualizar, rectificar y suprimir los datos personales que de €l se tengan en el Sistema
Integrado de Transporte de Valledupar SIVA S.A.S, mediante los mecanismos de peticion, consulta y reclamo, regulados en la
Ley Estatutaria No. 1581 de 2012, articulo 14 y 15, ademas de lo dispuesto en el manual de politica de proteccion de datos
mediante los articulos 14 y 15.

Paragrafo 2°. Las dependencias que tengan a su cargo la elaboracion de formatos donde se registre o actualice informacion de
los sujetos establecidos en el articulo tercero de la presente resolucion, deberén integrar el texto informativo sobre el
cumplimiento por parte del Sistema Integrado de Transporte de Valledupar SIVA SAS, de la Ley No. 1581 de 2012
reglamentada por el Decreto No. 1377 de 2013 ahora Decreto 1074 de 2015 y la Ley No. 1712 de 2014 reglamentada por el
Dec:eto 103 de 201 5, respecto de la proteccson de sus datos per§031ales ye el ?cceso a [a mformacmn publlca y o e
“Articulo '5°. Socializacign de'fa- implementacmn La socializacien a “eXfernos e mtemos de” Ia-rrnpiemeh‘racmn de Ia Ley :
“EstatdtariaNo: 1581 de 2012 7egtamentada por.el Decreto No. 1377 de 2013%afora. Dedréf ForE U 2015 dé TalLey Otganica =" "
* No. 4742 de! 20/ redlanentada-por'sl Decreto No. 103 de 2015, deberé realiziSe's trav&s & c4pacitaciones 2 todas aquellas Ll g

“personas, terceros o dependencias que manejen bazes de datoé del Sistema Integrado de Transporte de Valledupar- SIVA

S.A.S que tengan relacion directa o indirecta con ést

www.siva.gov.co
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“Por medio de la cual se adoptan el Manual de Politica y Procedimiento para la Proteccion de Datos
DE VALLEDUTFP Personales y el Derecho de Acceso a la Informacion Publica en el Sistema Integrado de Transporte de
Valledupar - SIVA S.A.S”

Igualmente se podran utilizar otros mecanismos alternos como correos masivos, boletines e informativos, que posea el Sistema
Integrado de Transporte de Valledupar -SIVA S.A.S-. Se establecera una clausula de confidencialidad en aquellos contratos de
prestacion de servicio, convenios interadministrativos, licitaciones o cualquier otra forma de contratar por parte de la entidad,
siempre y cuando para el cumplimiento del objeto contractual deba tratarse informacion de usuarios, ciudadanos, contratistas,
proveedores y servidores publicos.

En los contratos que suscriba el Sistema Integrado de Transporte de Valledupar -SIVA S.A.S-, cualquiera sea su denominacion
y/lo modalidad, debera incluirse, cuando aplique, clausula con la politica de privacidad y proteccion de datos personales. Si el
contratista es una persona juridica que por su objeto social deba manejar bases de datos, tambien deberan haber implementado
o adoptado el Manual de Politicas y Procedimientos de la Ley No. 1581 del diecisiete (17) de octubre de 2012, Reglamentada
por el Decreto No. 1377 de 2013 ahora Decreto 1074 de 2015,

Articulo 6°. Revision y Actualizacion. El manual de politicas y procedimientos para la proteccién de datos y derecho de
acceso a la informacion puablica sera revisado y actualizado periodicamente; actividad que sera liderada por la Oficina de
Planeacion y con el apoyo de la Oficina Juridica y la participacion de todos los responsables del Sistema Integrado de
Transporte de Valledupar - SIVA S.A.S-.

Articulo 7°. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicién.
PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en la ciudad de Valledupar, a los nueve (09) diag del mes de junio de 2022

KATRIZZA MORELLI AROCA
reple SIVA S.A.S.

wwuw.siva.gov.co




