
 
 

 

Valledupar, diciembre 3 de 2025                                                          

                                                                                        OCI SIVA SAS - Oficio No. 089 de 2025 
 
 
 
Doctor:  
ERNESTO OROZCO DURAN 
Alcalde  
Municipio de Valledupar  
 
 
 
Asunto: Entrega de Acta – Jefe de Control Interno SIVA S.A.S. Por terminación de 
período 2022 - 2025 
 
 
En atención a la culminación del período institucional 2022 – 2025, y dando cumplimiento a lo 
dispuesto en la Circular Externa No. 100-004-2025, mediante la cual se establecen las 
orientaciones para la entrega de la información a reportar en el Acta, y dando así cumplimiento 
a la normatividad vigente para la entrega formal del periodo 2022-2025, en particular la ley 951 
de 2005, la resolución 5674 de 2005 de la CGR, la circular CGR 11 de 2006 y la directiva 06 de 
2007 de la PGN, se hace entrega del acta final del periodo 2022-2025. 
 
 
Agradezco la atención prestada y quedo atenta a cualquier instrucción adicional que se 
considere pertinente dentro de este proceso. 
 
 
Anexo: folios 14 
 
 
 
Atentamente; 
 
 
ORIGINAL FIRMADO 
MARIA ANGELICA GONZALEZ OÑATE 
Jefe de Oficina Control Interno 
Sistema Integrado de Transportes de Valledupar SIVA S.A.S 
 
 
Con copia Doctor JAIME ANDRÉS GONZALEZ MEJÍA Gerente SIVA S.A.S 

 



 

  

 

ACTA DE GESTIÓN OFICINA DE CONTROL INTERNO 

 

La gestión que realiza la oficina de control interno se enmarca en lo normado en la Ley 

87 de 1993, el Decreto 1083 del 26 de mayo de 2015 “por medio del cual se expide el 

Decreto Único Reglamentario del sector función pública”, y el decreto 648 del 19 de abril 

de 2017 “por el cual se modifica y adiciona el decreto 1083 de 2015, donde se describen 

los cinco roles de las oficinas de control interno: 

1. LIDERAZGO ESTRATÉGICO  

2. ENFOQUE HACIA LA PREVENCIÓN  

3. EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN DEL RIESGO  

4. EVALUACIÓN Y SEGUIMIENTO  

5. RELACIÓN CON ENTES EXTERNOS DE CONTROL  

Así mismo se rige por la normatividad aplicable en relación con los diferentes 

seguimientos o elaboración de informes y actos administrativos internos así:  

• Ley 1474 de 2011 “por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer mecanismos de 

prevención, investigación y sanción de actos de corrupción.  

• Cartilla estratégica para la construcción del Plan Anticorrupción y atención al ciudadano 

DAFP. 

Por otro lado, la labor de la oficina de control interno se desarrolla de acuerdo con el Plan 

de Auditorias que se elaboró para la vigencia y que fue presentado y aprobado por el 

comité Institucional de coordinación de control interno 

Siendo la oficina líder del proceso de evaluación y seguimiento este proceso se inicia con 

el diseño del plan de auditoría, avanza con la ejecución de las actividades programadas, 

la formulación y ejecución de los planes de mejoramiento, seguimientos mapas de 

riesgos e informes de ley. 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

DESARROLLO Y GESTIÓN DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO 2022-2025 

Planta de Personal de la Oficina de Control Interno 

Al corte de Julio de la vigencia 2025, la Oficina de Control Interno estaba conformada con 

un equipo de trabajo un (1) cargo de periodo fijo. 

Aplicativos y Archivos de la Oficina de Control Interno  

La Oficina de Control Interno quien se encarga de documentar información relacionada 

con la ejecución del Programa Anual de Auditorías Internas de cada vigencia, planes de 

mejoramiento, auditorías realizadas por la Contraloría municipal de Valledupar, 

Contraloría General de la República y soportes de cumplimiento del plan de acción anual 

de la Oficina.  

Adicionalmente, cuenta con un archivo de información física que se encuentra ubicado 

dentro de las instalaciones de la Oficina de Control Interno y el archivo central. 

Teniendo  en cuenta los lineamientos de la CIRCULAR EXTERNA N° 100-004-2025  de 

Función Pública Lineamientos para jefes de Control Interno esta circular estableció los 

lineamientos para el proceso de nombramiento de los jefes de control interno en 

entidades territoriales o cargos similares  y las orientaciones para la entrega del cargo de 

servidores salientes por terminación del periodo 2022-2025. 

 

RESPONSABILIDADES JEFES DE CONTROL INTERNO SALIENTES  

MEDICION DEL ESTADO DE AVANCE DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION 

Y GESTION MIPG Y DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO MECI -  

FURAG 2022-2023-2024 

Dando cumplimiento al Decreto 1083 de 2015, artículo .2.22.3.9 Implementación del 

Modelo Integrado de Planeación y Gestión en entidades autónomas, con regímenes 

especiales y en otras ramas del poder público y a la CIRCULAR EXTERNA N°.100-003 

de 2025 de la Función Pública;  

La Oficina de Control Interno diligenció el formulario específico de Evaluación del Sistema 

de Control Interno, emitido por la misma entidad, con corte a 31 de diciembre de 2024. 

En los resultados finales publicados por el DAFP, se destacó por obtener un puntaje 

sobresaliente, alcanzando un índice en control interno de 90,8 

 

 

  



 

  

 

 

 

 

 



 

  

VIGENCIA 2023 

 

 

HISTORICO DE RESULTADOS FURAG  

VIGENCIA RESULTADO DIFERENCIA 

2024 90,8 13 

2023 77,8 4,8 

2022 73 -0,7 

2021 73,7 1,7 

2020 72   
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INFORME SEMESTRAL DE EVALUACIÓN INDEPENDIENTE DEL SISTEMA DE 

CONTROL INTERNO  

La Oficina de Control Interno realizó durante la vigencia 2025, dos informes semestrales 

del estado de control interno de la Entidad, en cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 

9 de la Ley 1474 de 2011, articulo 6 Decreto 2106 de 2019 “Por el cual se dictan normas 

para simplificar, suprimir y reformar trámites, procesos y procedimientos innecesarios 

existentes en la administración pública” y siguiendo los lineamientos impartidos por el 

Departamento Administrativo de la Función Pública los cuales se encuentran publicados 

en la página web. 

1. Segundo  Informe – corte 01 de julio a 31 de diciembre de 2024 

2. Primer  Informe – corte 01 de enero a 30 de junio de 2025 

3. Segundo informe corte 01 de julio a 31 de diciembre de 2025 

A continuación, se presentan los resultados de la evaluación realizada para el primer 

semestre de 2025, es decir el período comprendido entre el 01 de enero a 30 de junio de 

2025, el cual fue publicado en la página web de la Entidad, de acuerdo con la 

normatividad correspondiente 

Publicados en el link https://siva.gov.co/control-interno/#174-185-informes-evaluacion-independiente-

estado-sistema-control-interno  

VIGENCIA CALIFICACION 

2020 85% 

2021 93% 

2022 96% 

2023 97% 

2024 98% 

Primer semestre 2025 98% 

 

INFORME DE EVALUACIÓN ANUAL DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO 

CONTABLE  

Para realizar la Evaluación del Sistema de Control Interno Contable implementado, se 

tomó como base fundamental la Resolución 193 de 2016, expedida por la Contaduría 

General de la Nación y los resultados de las auditorías realizadas, con el fin de evaluar 

los controles efectuados en cada una de las etapas (Reconocimiento, Medición Posterior 

y Revelación), las políticas de operación, la rendición de cuentas y la gestión del riesgo 

contable, así como las acciones que se hayan implementado en cada una de las 

dependencias, para el mejoramiento continuo del proceso contable. La presente 

evaluación corresponde al periodo contable comprendido desde el primero (01) de enero 

al treinta y uno (31) de diciembre del año 2024. 

La evaluación del Sistema de Control Interno Contable, según Resolución 193 de 2016 

expedida por la Contaduría General de la Nación. El Sistema de Control Interno Contable 

https://siva.gov.co/control-interno/#174-185-informes-evaluacion-independiente-estado-sistema-control-interno
https://siva.gov.co/control-interno/#174-185-informes-evaluacion-independiente-estado-sistema-control-interno


 

  

del Mintic obtuvo una calificación de 4,95 sobre 5, rango EFICIENTE. En la evaluación 

se identificaron, fortalezas, debilidades, avances y mejoras, como también 

recomendaciones que se mencionan en el informe. 

Publicados en el link https://siva.gov.co/control-interno/#174-177-informe-de-control-interno-

contable 

 

VIGENCIA CALIFICACION 

2020 4.98 

2021 4.98 

2022 4.83 

2023 4.98 

2024 4.95 

 

INFORME DE PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO – 

TRANCISION AL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PÚBLICA –PTEP 

Avances Programa De Transparencia Y Ética Pública PTEP se realizo la transición 

al nuevo formato de PTEP  se encuentra publicado en el link PTEP 

https://siva.gov.co/planes-institucionales/#244-928-2025  

Informe de seguimiento al programa de transparencia y ética pública corte agosto de 2025 

https://siva.gov.co/control-interno/#174-534-seguimiento-plan-anticorrupcion  

COMPONENTE  PORCENTAJE  

ANEXO 1: Acciones de prevención, gestión y 
administración del riesgo 

81% 

ANEXO 3: Participación Ciudadana 
54% 

ANEXO 4: Transparencia 
74% 

ANEXO 5: Rendición de Cuentas 
93% 

ANEXO 6: Racionalización de Trámites 
40% 

ANEXO 7: Iniciativas adicionales para prevenir y 
combatir la corrupción 

88% 

TOTAL 72% 

 

FORMULACION Y EJECUCION DEL PLAN DE AUDITORIAS INTERNAS  

El  Comité Institucional de Coordinación de Control Interno, aprobó el Programa Anual de Auditorías 

Internas de la Oficina de Control Interno para la vigencia 2025, presentado por el jefe de la Oficina, el cual 

fue publicado en la página web de la entidad en el micro sitio de la Oficina de Control Interno. Publicados 

en https://siva.gov.co/control-interno/#174-189-programa-anual-de-auditorias 

Objetivo del Plan: Evaluar la gestión integral de los procesos del Sistema Integrado de Gestión del SIVA 

SAS   es conforme con: los requisitos propios de la organización, los requisitos de la NTC ISO 9001:2015  y 

https://siva.gov.co/control-interno/#174-177-informe-de-control-interno-contable
https://siva.gov.co/control-interno/#174-177-informe-de-control-interno-contable
https://siva.gov.co/planes-institucionales/#244-928-2025
https://siva.gov.co/control-interno/#174-534-seguimiento-plan-anticorrupcion
https://siva.gov.co/control-interno/#174-189-programa-anual-de-auditorias


 

  

el Modelo Integrado de Planeación y Gestión  MIPG, determinar  se implementa y mantiene eficazmente, 

parapara evaluar la gestión institucional  y el estado del Sistema de Control Interno de Sistema integrado 

de Transportes de Valledupar SIVA SAS. 

Evaluar la efectividad del control interno  y la aplicación de los controles dentro de los procesos del Sistema 

Integrado de Gestión durante la Vigencia 2025. 

Alcance del Plan: Desde la Aprobación del Plan Anual de Auditorías Internas - PAAI, la programación y 

presentación de informes y seguimientos, hasta la formulación del respectivo plan de mejoramiento. 

Comprende todas las actividades relacionadas con la ejecución de auditorías internas de gestión, 

elaboración de informes internos y externos de ley, realización de Comité Institucional de Coordinación 

de Control Interno,  actividades de evaluación y seguimiento a los procesos que se realizan en las 

diferentes áreas acorde con los requerimientos legales, del cliente, de la organización ,  los cambios que 

afecten a la organización y los resultados de las auditorías previas y de las normas de los sistemas de 

gestión que apliquen. Así mismo la evaluación independiente y las actividades que se generen desde los 

roles de control Interno: Liderazgo estratégico, Enfoque hacia la prevención, Evaluación de la Gestión del 

Riesgo, Relación con Entes Externos de Control, Evaluación y Seguimiento. 

CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANUAL DE AUDITORIAS INTERNAS VIGENCIA 2025 

El plan anual de auditorías internas consta de nueve ítems que se relacionan a continuación, se han 

desarrollado 1 auditoria externa, 3 auditorías especiales, 30 informes de ley y seguimiento, asistencia a 19  

comités y  4  jornadas de capacitación para un total de 57 actividades ejecutadas:  

ITEM % CUMPLIMIENTO 

Auditorías internas integrales  basadas en riesgos 100% 

Auditorías Externas 100% 

Auditorias Especiales 100% 

Informes de Ley 100% 

Informes de Seguimiento 100% 

Actividades de asesoría y acompañamiento 100% 

Desarrollo de otros roles de las Oficinas de Control Interno 100% 

Asistencia a Comités (interinstitucionales e institucionales) 100% 

Jornadas de capacitación 100% 

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO TOTAL 100% 

 

EJECUCION PLAN ANUAL DE AUDITORIAS INTERNAS 2022-2025 

Auditorías internas integrales  basadas en riesgos 
PORCENTAJE 

CUMPLIMIENTO 
PORCENTAJE 

CUMPLIMIENTO 

Gestión de Planeación Estratégica. NA 

100% 
Gestión de Comunicación e Información. NA 

Gestión Financiera. 100% 

Gestión del Talento Humano. 100% 



 

  

Gestión Social NA 

Gestión Ambiental NA 

Gestión de obras de Infraestructura. 100% 

Gestión de Operaciones. 100% 

Gestión Jurídica. 100% 

Gestión administrativa. 100% 

Gestión de TICS. NA 

Gestión Documental  100% 

Gestión de la calidad. NA 

Gestión de Evaluación y Control. NA 

Auditorías Externas  
PORCENTAJE 

CUMPLIMIENTO 

Auditorías Contraloría  municipal  de Valledupar (financiera y de 
Gestión)  

 100% 

Auditorias Especiales 
PORCENTAJE 

CUMPLIMIENTO 
PORCENTAJE 

CUMPLIMIENTO 

Cuando las solicite la  Gerencia  
Seguimiento al plan de mejoramiento con la Contraloría municipal 
de Valledupar 100% 100% 
Auditoria especial al proceso de operaciones  

Auditoria Interna al Sistema de Seguridad y salud en el trabajo 

Informes de Ley 
PORCENTAJE 

CUMPLIMIENTO 
PORCENTAJE 

CUMPLIMIENTO 

Informe  FURAG II DAFP 100% 

100% 

Informe semestral  de evaluación  Independiente del  sistema  del 
control interno  

100% 

Informe  de seguimiento a las peticiones, quejas, reclamos, 
sugerencias y denuncias (PQRSD) 

100% 

Informe Control Interno Contable. 100% 

Informe sobre  Actos de corrupción 100% 

Informe de evaluación a la gestión institucional 100% 

Informe avance al plan de mejoramiento Contraloría municipal 1000% 

Informe de derechos de autor software 100% 

Informe al Comité de Conciliación  y Defensa judicial 100% 

Informe de Austeridad en el Gasto 100% 

Informe de Seguimiento a la estrategias del Plan Anticorrupción y 
de atención al ciudadano 

100% 

Informe de Seguimiento a la ley de transparencia y de acceso a la 
información y gobierno Digital  Matriz Resolución 1519 2020 Mintic 

100% 



 

  

Informe de Seguimiento al Sistema de Información y Gestión del 
Empleo Público "SIGEP"  

100% 

Informe de Seguimiento a la efectividad de los riesgos por 
procesos y de corrupción  

100% 

Informes de Seguimiento 
PORCENTAJE 

CUMPLIMIENTO 
PORCENTAJE 

CUMPLIMIENTO 

Informe de Seguimiento al Plan de Acción de la entidad. 100% 

100% 

Informe de Seguimiento a los informes de ley correspondiente al 
área financiera que debe reportar la entidad 

100% 

Informe de Arqueos de la Caja Menor 100% 

Informe de Evaluación a la Rendición de Cuentas 100% 

Informe de seguimiento al Comité Fiduciario 100% 

Informe de Seguimiento a la Ley de Cuotas  NA 

Informe de Seguimiento al Plan de Cierre Contable y Presupuestal  100% 

Informe de seguimiento al plan de mejoramiento por procesos 100% 

Informe de Cumplimiento de Informe de Gestión de servidores 
elaboración del Acta de Gestión Cuando aplique 

NA 

Reporte Sistema de alertas de control interno SACI  decreto 403 de 
2020. Cuando aplique. 

NA 

Actividades de asesoría y acompañamiento  
PORCENTAJE 

CUMPLIMIENTO 

Acompañamiento a los líderes de los procesos en la formulación 
del Plan de Mejoramiento Institucional resultado de la auditoria de 
la contraloría municipal de Valledupar 

100% 

100% 

Acompañamiento a los líderes de los procesos en la formulación de 
los planes de mejoramiento por procesos. 

100% 

Acompañamiento a los líderes de los procesos en la elaboración o 
actualización del mapa de riesgo de su proceso  

100% 

Apoyo al enlace para la Auditoría  Contraloría municipal  Vigencia 
Fiscal 2023 

100% 

Realizar  actividad de fomento de cultura autocontrol 
(autoevaluación de procesos) 

100% 

Desarrollo de otros roles de las Oficinas de Control Interno 
PORCENTAJE 

CUMPLIMIENTO 
PORCENTAJE 

CUMPLIMIENTO 

Rol Enfoque hacia la prevención (permanente)  
Desarrollo y ejecución del Plan anual de auditoría de control 
interno vigencia 2024 

100% 

100% 

Rol Liderazgo Estratégico (permanente)  
Aseguramiento, asesoría y consultoría, para un soporte estratégico 
para la toma de decisiones (desde la asistencia y acompañamiento 
en los distintos Comités).  
Seguimiento a la rendición de la cuenta en línea Contraloría 
Municipal de Valledupar 
Asistencia, con voz y sin voto, y en Calidad de secretario al Comité 
de Coordinación de Control Interno 

1000% 



 

  

Rol relaciones con entes externos de control 
Servir como puente entre los entes externos de control con el fin 
de facilitar el flujo de información con dichos organismos 

100% 

Rol evaluación de la gestión del riesgo 
Seguimiento y evaluación a los mapas de riesgos 

100% 

Rol evaluación y seguimiento 
Desarrollo y ejecución del Plan anual de auditoría de control 
interno vigencia 2025 

100% 

Espacio para peticiones extraordinarias Alta Dirección o Comité 
Control Interno 

100% 

Asistencia a Comités (interinstitucionales e institucionales) 
PORCENTAJE 

CUMPLIMIENTO 
PORCENTAJE 

CUMPLIMIENTO 

Comité institucional de Coordinación del sistema de control 
interno  

100% 

100% 
Comité Fiduciario 100% 

De  Comité institucional de gestión y desempeño  100% 

otros Comités 100% 

Jornadas de capacitación   

Inducción 100% 

100% 
Reinducción 100% 

Capacitación Guía de Auditoria Interna  basada en riesgos vigente  100% 

capacitación Guía de Administración del Riesgo DAFP actualizada 100% 

    

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO TOTAL 100% 

 

INFORME PLAN DE MEJORAMIENTO PRODUCTO DE LAS VISITAS DE ENTES DE CONTROL 

AUDITORIA FINANCIERA Y DE GESTIÓN - VIGENCIA 2024.   CONTRALORIA MUNICIPAL DE VALLEDUPAR  

INFORME DE SEGUIMIENTO  PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL  INFORME FINAL DE AUDITORIA 

FINANCIERA Y DE GESTIÓN - VIGENCIA 2024.   

RESULTADOS DE LOS COMPONENTES A AUDITAR  

Durante el desarrollo de la presente auditoría se presentaron cinco (5) hallazgos de tipo administrativo 

como se relacionan a continuación: 

 

Tipo de Hallazgo  Cantidad  Valor en pesos 

1. Administrativos (total)  5 
 

2. Disciplinarios  0 
 

3. Penales  0 
 

4. Fiscales 0 
 

5. Sancionatorios  0 
 



 

  

6. Beneficio de Auditoria  0 Cualitativo 

                                   Fuente: Informe final auditoría financiera y de gestión Vigencia 2024 

 

HALLAZGOS DE AUDITORÍA: 

GESTION CONTRACTUAL  

 

Hallazgo Administrativa 1.  

Hallazgo 1. Requisitos de legalidad del Manual de Contratación – Supervisión e 

Interventoría. 

El manual de contratación del SIVA SAS, no consagra la exigencia a los proponentes de 

aportar los certificados de antecedentes de Medidas correctivas, de Deudores morosos 

de alimentos (REDAM), ni los de Delitos sexuales; tampoco exige el aporte de la 

Declaración de integridad de la Función pública, lo cual conlleva al riesgo de no verificar 

la capacidad de los proponentes y, a contratar con personas inhabilitadas o impedidas 

para contratar con el estado o sus instituciones. 

Al revisar el Manual de Supervisión e Interventoría del SIVA, se pudo establecer que: No 

exige que el acta de suspensión de los contratos indique el tiempo de suspensión o la 

época de reanudación; asimismo, No indica que los supervisores pueden no aceptar la 

designación por causas de incompatibilidades o conflictos de intereses, ni indica el 

procedimiento a seguir en esos casos y por último, No establece que los supervisores 

deben ser designados teniendo en cuenta, al menos, que cuenten con perfil 

(conocimientos y/o experiencia sobre el tema o aspecto a supervisar) y, que dispongan 

de tiempo para ejercer la supervisión (Esto teniendo en cuenta que muchas supervisiones 

son deficientes porque los supervisores no cuentan con tiempo suficiente para hacer el 

seguimiento que la ley y que el manual le imponen). 

ACCIÓN PROPUESTA 

 

Realizar una revisión detallada del Manual de supervisión e interventoría 

Ajustes y revisión de los formatos que soportan el Manual de supervisión e interventoría 

Incluir y hacer referencia en el Manual de supervisión e interventoría las certificaciones 

sugeridas y los formatos necesarios 

Incluir el perfil conocimientos y/o experiencia que deberían tener los supervisores 

 

AVANCE REPORTADO: 

 

Se incluye en el MANUAL DE SUPERVISIÓN E INTERVENTORÍA en el ítem 8. 

DESIGNACIÓN O SELECCIÓN DEL SUPERVISOR E INTERVENTOR Y en el Manual 

de contratación en el ítem 29. DESIGNACIÓN DE LA SUPERVISIÓN O INICIO DEL 

CONTRATO DE INTERVENTORÍA PARA EL SEGUIMIENTO VIGILANCIA Y CONTROL 



 

  

DEL CONTRATO: el  parágrafo: Asimismo, la persona designada como supervisor 

deberá acreditar formación académica y experiencia profesional relacionada con el objeto 

del contrato que se le asignará para supervisar, a fin de garantizar un adecuado 

conocimiento técnico, jurídico, administrativo o financiero, según corresponda, que le 

permita ejercer de manera idónea las funciones asignadas. Igualmente, deberá contar 

con la disponibilidad de tiempo necesaria para el cumplimiento de las actividades propias 

del seguimiento contractual y manifestar, bajo gravedad de juramento, que no se 

encuentra incurso en causales de conflicto de interés que puedan afectar su imparcialidad 

o independencia en el ejercicio de la supervisión. Estos requisitos deberán ser verificados 

por la Gerencia antes de la designación oficial mediante memorando. 

 

Se realizó la inclusión explicita en el MANUAL DE CONTRATACIÓN en el ítem  46. 

LISTADO DE ANEXOS, FORMATOS Y DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA 

CONTRATACIÓN; y en el MANUAL DE INTERVENTORIA Y SUPERVISIÓN en el ítem  

16. LISTADO DE ANEXOS, FORMATOS, MATRICES Y FORMULARIOS. Los formatos 

y  documentos hacen parte integral del Manual de contratación e Interventoría y 

Supervisión de SIVA SAS, dejando claro los formatos y anexos relacionados con la etapa 

de contratación, ejecución y supervisión. 

Se presentó ante el Comité Institucional de Gestión Y Desempeño Institucional para 

aprobación el día 20 de noviembre de 2025 

Se aprobó mediante Resolución 093   del 20 de noviembre de 2025 por medio de la cual 

se actualiza modifica el Manual de contratación y el Manual de Supervisión e 

Interventoría. 

 

OBSERVACION CONTROL INTERNO:  

 

La Oficina de Control Interno evidencia actas de reunión del equipo jurídico de fecha 11 

de Noviembre  de 2025 donde se realizó la Revisión del plan de mejoramiento suscrito 

con la Contraloría Municipal de Valledupar propuesto para el Manual de contratación y el 

Manual de Supervisión e Interventoría, según las recomendaciones de la contraloría 

municipal 

 

Se presentó ante el Comité Institucional De Gestión y Desempeño Institucional para 

aprobación el día 20 de noviembre de 2025 

Se aprobó mediante Resolución 093   del 20 de noviembre de 2025 por medio de la cual 

se actualiza modifica el Manual de contratación y el Manual de Supervisión e Interventoría 

 

Este hallazgo se encuentra CERRADA 

 

HALLAZGO ADMINISTRATIVA 2.  

 

Hallazgo 2. Publicidad de los Procesos Contractuales.  

 



 

  

Del análisis efectuado a la contratación celebrada en la vigencia 2024, se pudo constatar 

que la administración del SIVA, NO viene publicando de manera oportuna en el Sistema 

Electrónico de Contratación Pública todos los actos o documentos asociados a los 

procesos contractuales, principalmente los de la etapa contractual, incumpliendo lo 

estipulado en la normatividad antes señalada. Dentro de la muestra seleccionada se 

observa, que NO son publicados y/o se publican extemporáneamente, por fuera de los 

tres días de la expedición del acto; documentos como las Actas de recibo y actas de 

liquidación dichos documentos son un aspecto determinante para el ejercicio auditor y su 

omisión representa no solo un obstáculo en dicha labor sino también una falta notable al 

principio de publicidad y transparencia que rige la contratación pública. Asimismo, la 

información del Procedimiento aún se marca en Fase: Presentación de oferta y Estado: 

Publicado. 

 

Es decir, el sistema de información se encuentra desactualizado, no reflejan el estado 

actual en que se encuentra la relación contractual, ni la ejecución del objeto del contrato. 

Esto, produce efectos contrarios, a su fin, que es de informar y dar mayor transparencia 

a los procesos contractuales que desarrolla la entidad.   

 

 ACCIÓN  

Realizar la verificación de la publicación de los documentos contractuales 

Incluir dentro del formato de verificación de documentos la verificación de la publicación 

en el SECOP 

Realizar revisiones periódicas de cada contrato para verificar las publicaciones. 

 

AVANCE REPORTADO 

Se realizó la revisión del formato de HOJA DE RUTA – LISTA DE CHEQUEO 

DOCUMENTOS QUE SOPORTAN EL PROCESO EN SU FASE PRE-CONTRACTUAL, 

CONTRACTUAL Y POSCONTRACTUAL, se incluyó una casilla sobre EVIDENCIA 

PUBLICACIÓN SECOP II para verificar la publicación y colocar el link de publicación del 

SECOP II. 

 

OBSERVACION CONTROL INTERNO:  

 

La oficina de control interno verifico el ajuste realizado al formato HOJA DE RUTA – 

LISTA DE CHEQUEO DOCUMENTOS QUE SOPORTAN EL PROCESO EN SU FASE 

PRE-CONTRACTUAL, CONTRACTUAL Y POSCONTRACTUAL, se incluyó una casilla 

sobre EVIDENCIA PUBLICACIÓN SECOP II para verificar la publicación y colocar el link 

de publicación del SECOP II,  

 Por tanto el hallazgo se encuentra cerrado.   

 

HALLAZGO ADMINISTRATIVA 3.  

 



 

  

Hallazgo 3. Diferencias e Inconsistencia en la información presentada de los 

procesos de contratación. 

 

La administración del Sistema Estratégico de Transportes de Valledupar, para la vigencia 

2024 y en cumplimiento al suministro y entrega de información dentro del proceso de 

auditoría financiera de gestión y resultados que realiza la entidad de control, presentó 

información de la relación contractual requerida mediante comunicación No TRD-3000-

04-01-005- 004, en archivo de Excel denominado relación de contratos, se presentan un 

total de Cien (100) contratos por valor total de $64.332.021.604; asimismo, en la 

plataforma SIA Observa, donde se rinden los procesos de contratación realizados por la 

entidad de manera mensual, presenta una información de Noventa y Ocho (98) contratos 

en cuantía total de $39.925.057.099. En la plataforma SECOP donde la entidad realiza y 

publica los procesos contractuales que realiza se encontraron un total de Noventa y 

Cuatro (94) Contratos por valor total de $4.437.055.051. 

 

ACCIÓN  

 

Revisar y actualizar el formato de listado de contratos  

Incluyendo la casilla de verificación de SIA Y SECOP 

Actualizar semanalmente la información del listado de contratos 

 

AVANCE REPORTADO:  

 

Se realizó revisión del formato de listado de contratos con el fin de filtrar solo los contratos 

de la vigencia 2025 y la casilla de verificación de publicación en el aplicativo SIA Y 

SECOP. 

 

OBSERVACION CONTROL INTERNO:  

 

La Oficina de Control Interno verifico el formato de listado de contratos que coincidiera la 

información reportada en  SIA y SECOP  y corresponda a los contratos de la vigencia 

2025, por lo anterior se CIERRA EL HALLAZGO. 

 

REPORTE DE SIA OBSERVA 

 
 

 

 

 



 

  

REPORTE SECOP 

 

En la plataforma SECOP donde la entidad realiza y publica los procesos contractuales 

que realiza se encontraron un total de sesenta y nueve (69) Contratos por valor total de 

$1.904.741.500 

 

Listado de contratos SIVA 

Dentro del listado de contratos de sesenta y nueve (69) Contratos por valor total de 

$1.904.741.500 

 

HALLAZGO ADMINISTRATIVA 4.  

 

Hallazgo 4 Planeación en la actividad contractual 

De la evaluación realizada al Contrato de Obra Pública No. CO-085-2024, cuyo objeto es 

“Intervención a las glorietas maría mulata y gallos para el mejoramiento de la movilidad 

en estas intersecciones conflictivas, en el marco del proyecto sistema estratégico de 

transporte público de Valledupar”, se pudo constatar que la empresa SIVA SAS no planea 

de manera adecuada su actividad contractual, lo anterior ha conllevado a celebrar este 

contrato donde no elabora previamente o realiza en forma insuficiente los estudios, 

cálculos y diseños correspondientes, además no se solicitan las autorizaciones o 

permisos necesarios. Se evidenciaron suspensiones y prórrogas constantes; es decir, 

una vez iniciada su ejecución, sufrió interrupciones y contratiempos, exponiendo al SIVA 

SAS a soportar, por imprevisión, los costos sociales y financieros o la compensación de 

ítems reclamados a favor del contratista.  

 

ACCIÓN  

 

Realizar la modificación del Manual de Contratación de SIVA SAS en el numeral 10. 

DESARROLLO DE GESTIÓN DE PLANEACIÓN Capítulo GESTIÓN DE PLANEACIÓN 

con el fin de fortalecer esta etapa de la actividad contractual, complementando la 

identificación de trámites y/o autorizaciones requeridas, licencias o permisos ante 

terceros, así como la socialización ante las comunidades dentro del área de influencia, 

que deberán estar presentes en el proceso contractual. 

 

AVANCE REPORTADO:  

Acción realizada por SIVA: En este punto se incluyó en el Manual de contratación en el 

numeral en el 10. DESARROLLO DE GESTIÓN DE PLANEACIÓN Capítulo GESTIÓN 

DE PLANEACIÓN…… Para tal efecto, se debe interactuar con los profesionales a cargo 

de los componentes (infraestructura, operaciones, administrativa, jurídica, social, 

ambiental, seguridad y salud en el trabajo, mantenimiento, entre otros) que sean 

transversales  a los procesos  de contratación, identificar los permisos y determinar a 

cargo de quien, autorizaciones municipales y/o departamentales, gestión predial, en caso 

de que sean requeridas, gestión social ante las comunidades, para evitar al máximo el 



 

  

cruce o parálisis de actividades contractuales, dando cumplimiento a los principios de la 

contratación en acatamiento a las normas disciplinarias y fiscales y los procedimientos 

que la Entidad formule para tal fin. 

 

OBSERVACION CONTROL INTERNO:  

La oficina de control interno realizo la verificación del ajuste realizado en el Manual de 

contratación en el numeral 10 DESARROLLO DE GESTIÓN DE PLANEACIÓN,  

Se presentó ante el comité institucional de gestión y desempeño institucional para 

aprobación el día 20 de noviembre de 2025 

Se aprobó mediante Resolución 093   del 20 de noviembre de 2025 por medio de la cual 

se actualiza modifica el Manual de contratación y el Manual de Supervisión e 

Interventoría. 

 

Este hallazgo se encuentra CERRADA 

 

HALLAZGO ADMINISTRATIVA 

Hallazgo 5 Contratación de Prestación de Servicios Profesionales y Apoyo a la 

Gestión. 

 

En ese entendido, de la evaluación efectuada a la Contratación suscrita por SIVA SAS 

durante la vigencia 2024, se pudo evidenciar la celebración de cincuenta y seis (56) 

contratos de Prestación de Servicios Profesionales por valor de $2.886.965.400, y 

catorce (14) contratos de Prestación de Servicios de Apoyo a la Gestión por 

$231.369.805.   

 

Este tipo de contratación se viene suscribiendo por parte del SIVA SAS, en forma 

permanente para la prestación de funciones propias de la entidad, como se constata en 

los objetos de los contratos suscritos.  

 

ACCIÓN  

Realizar la gestión administrativa para la consecución de recursos para la aprobación de 

la planta personal 

Actualizar el estudio de rediseño actualizando los costos operacionales de la nómina a la 

vigencia 

Presentación a la Junta Directiva del estudio de rediseño actualizado para la posible 

aprobación y asignación de recursos 

 

AVANCE REPORTADO: 

 

Para lo cual se realizó la revisión del Estudio técnico de rediseño institucional presentado 

en la vigencia 2024 a la Junta directiva, revisando la estructura orgánica y planta 

propuesta. 



 

  

El gerente verifica los empleos por cada nivel Directivo, Asesor. Profesional, técnico y 

asistencial  proyectados 

Costos de cada empleo y su proyección al 2025 

Actualización del diagnóstico financiero a la vigencia 2024-2025 

 

OBSERVACION CONTROL INTERNO:  

Se verifico acta de reunion del Gerente y el equipo de planeación y administrativa para 

revisar el estudio técnico de rediseño presentado en el 2024, concluyendo que deben 

ajustarse los costos y la parte financiera. 

Se presentó ante el comité institucional de gestión y desempeño institucional para 

aprobación el día 20 de noviembre de 2025 

 

Este hallazgo se encuentra CERRADA 

 

AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO A LOS RECURSOS DEL ORDEN NACIONAL, 

TRANSFERIDOS EN VIRTUD DEL CONVENIO DE COFINANCIACIÓN, EN EL CUAL 

EL MINISTERIO DE TRANSPORTE ES PARTE, AL SISTEMA ESTRATÉGICO DE 

TRANSPORTE PÚBLICO SETP DE VALLEDUPAR VIGENCIAS 2021, 2022 Y 2023 

Como resultado de la auditoría, la Contraloría General de la República constituyó tres (3) 

hallazgos administrativos de los cuales tres (3) tienen presunta incidencia disciplinaria, 

un (1) fiscal por valor de $1.744.410.630, y una indagación preliminar 

En atención con lo establecido en el numeral 2 de la Circular 015 del 30 de septiembre 

de 2020, me permito informarle los AVANCES PLAN DE MEJORAMIENTO  sobre  los 

resultados de la Auditoría de Cumplimiento al Ministerio de Transporte por los recursos 

del orden nacional transferidos al Sistema Estratégico de Transporte Público-SETP de 

Valledupar, vigencias 2021, 2022 y 2023. Informe CGR-CDSI Nro. 007 de junio 2024, del 

cual  el 20 de junio de 2024 se suscribió el  Plan de Mejoramiento Institucional, y  contiene 

tres (3) hallazgos, de los cuales dos  (2) tienen un avance del 100% de las actividades 

cumplidas a corte 31 de diciembre de 2024. 

 
Frente a los lineamientos establecidos en la Circular 015 del 30 de septiembre de 2020, 
la Oficina de Control Interno de SIVA evaluó las acciones de mejoramiento de los tres (3) 
hallazgos que tienen actividades cumplidas, determinando lo siguiente: 
 
1) A dos (2) hallazgos, el H1, H2, se les cumplió las acciones de mejora y se modificó los 

supuestos de hecho o de derecho que generaron las causas por lo cual se consideran 
“Cerrados” y serán enviados a la CGR a través del SIRECI en la Matriz “Informe de 
Acciones Cumplidas” en el reporte de los avances del Plan de Mejoramiento a corte 
31 de diciembre de 2024. 
 

2) Un hallazgo, el H3 será evaluado en un seguimiento y la determinación del mismo se 
reportará a la CGR en el próximo reporte a 30 de junio de 2025.   

 



 

  

A continuación detallamos los avances de las acciones planteadas para subsanar los 
hallazgos del informe de auditoría respectivo: 
 

HALLAZGO 1: PUBLICACIÓN EN EL SECOP I – II 

En atención al hallazgo administrativo, la entidad ha implementado un conjunto de 

acciones dentro de un plan de mejoramiento, con el propósito de corregir las deficiencias 

señaladas y asegurar el cumplimiento de las normativas aplicables. Este informe detalla 

las acciones adoptadas, las capacitaciones realizadas, así como las medidas 

estructurales implementadas para mejorar el proceso de gestión contractual en la 

plataforma SECOP II. 

1. Acciones realizadas 

A continuación, se detallan las acciones adoptadas por la entidad en cumplimiento del 

plan de mejoramiento: 

1.1. Publicación de Documentos Contractuales 

A raíz de la recomendación recibida, la entidad procedió a la publicación de los 

documentos contractuales listados en el hallazgo administrativo. No obstante, es 

importante señalar que estos documentos no forman parte de los requerimientos 

obligatorios establecidos por Colombia Compra dentro de las plataformas SECOP I y 

SECOP II. Sin embargo, se tomó la decisión de proceder con la publicación de los mismos 

con el fin de mejorar la transparencia y responder de manera proactiva a la 

recomendación del ente de control. 

1.2. Cumplimiento del Plan de Mejoramiento 

En virtud de lo anterior, la entidad ha dado cumplimiento al plan de mejoramiento 

presentado, realizando el cargue y la publicación de los documentos del proceso emitidos 

dentro de la actividad contractual. Este proceso ha incluido la recopilación, organización 

y carga de documentos pertinentes como informes de pagos, respaldados en su mayoría 

por cortes de obra e informes de interventoría. 

Por consiguiente, y en  respuesta al hallazgo administrativo y siguiendo las 

recomendaciones planteadas, la entidad ha implementado un plan de mejoramiento 

detallado con el fin de corregir las deficiencias observadas y mejorar la gestión de la 

información dentro de los procesos contractuales. Este plan ha sido desarrollado con el 

objetivo de cumplir con las normativas y garantizar la transparencia en la gestión 

contractual.  

1.3. Cargue y Publicación de Documentos en la Plataforma SECOP II 

Como parte del cumplimiento de este plan, la entidad ha llevado a cabo el cargue y 

publicación de los documentos correspondientes a los procesos contractuales 

dentro de la plataforma SECOP II. Este proceso ha sido meticulosamente estructurado, 



 

  

buscando garantizar que todos los documentos relevantes estén disponibles para los 

entes de control, los contratistas y la ciudadanía en general, de acuerdo con lo 

establecido en la normativa vigente. 

El proceso de publicación ha implicado las siguientes etapas: 

• Recopilación de Documentos: Se realizó una exhaustiva revisión de todos los 

documentos generados en los distintos procesos contractuales, abarcando desde los 

documentos iniciales de los contratos hasta los informes periódicos de seguimiento y 

ejecución. Estos incluyen contratos, adendas, informes de pagos, informes de 

interventoría, actas de modificación de contratos, actas de aprobación de garantías y 

cualquier otro documento relevante relacionado con la ejecución de los contratos. 

• Organización de la Información: Una vez recopilados los documentos, se llevó a 

cabo un proceso de organización y clasificación. Los documentos fueron divididos en 

categorías específicas según su tipo y naturaleza, asegurando que cada uno fuera 

cargado en el apartado adecuado dentro de la plataforma SECOP II. Esto facilita la 

consulta y asegura que la información esté accesible de forma clara y ordenada. 

• Carga de Documentos en la Plataforma SECOP II: Tras la organización, se 

procedió al cargue de los documentos dentro de la plataforma. Esta fase incluye la 

verificación de que los archivos estén correctamente digitalizados, sin alteraciones, y 

cumpliendo con los formatos establecidos por Colombia Compra Eficiente para su 

publicación. Los documentos clave, como los informes de pagos, fueron acompañados 

de sus respectivos respaldos de cortes de obra e informes de interventoría, los cuales 

son esenciales para sustentar la correcta ejecución de los pagos y el cumplimiento de los 

términos contractuales. 

1.4. Informes de Pagos y Su Respaldo 

Una de las acciones más relevantes dentro de este proceso ha sido la publicación de los 

informes de pagos, que constituyen una parte fundamental en la ejecución de los 

contratos. Estos informes se generan periódicamente durante la vigencia del contrato y 

deben reflejar de manera precisa y transparente todas las transacciones financieras 

realizadas, incluyendo los pagos realizados a los contratistas, proveedores y otros 

actores involucrados en el proceso. 

Cada informe de pago ha sido respaldado por documentos adicionales que justifican y 

validan los pagos realizados, tales como: 

• Cortes de Obra: Estos documentos reflejan el avance físico de las obras o 

actividades contratadas, evidenciando que los pagos están relacionados con los avances 

reales y cumplimientos en el proceso de ejecución. Los cortes de obra incluyen 

mediciones, supervisiones, y validaciones que corroboran que el trabajo realizado está 

acorde con lo estipulado en el contrato. 



 

  

• Informes de Interventoría: Estos informes son elaborados por la entidad encargada 

de la interventoría del contrato y actúan como una verificación independiente del 

cumplimiento de las condiciones contractuales. Estos informes certifican que los pagos 

realizados están alineados con el avance y la calidad del trabajo ejecutado, garantizando 

que los recursos públicos se estén utilizando adecuadamente. 

La carga de estos informes en la plataforma SECOP II asegura que los entes de control, 

así como cualquier otro interesado, puedan consultar en tiempo real el estado de los 

pagos y la justificación de estos, lo que contribuye a la transparencia y el control de los 

recursos públicos. 

1.5. Monitoreo y Actualización Continua 

Como parte del plan de mejoramiento, la entidad ha establecido un sistema de 

monitoreo y actualización continua de los documentos cargados en la plataforma 

SECOP II. Este sistema tiene como objetivo garantizar que todos los documentos estén 

actualizados y que se publiquen oportunamente aquellos que puedan ser requeridos 

durante el curso del proceso contractual. En este sentido: 

• Se ha designado personal especializado para revisar de forma regular la carga 

de documentos y asegurar que los plazos se cumplan. 

• Se implementará un proceso de revisión periódica para verificar que no existan 

documentos pendientes de cargar o actualizar en la plataforma, de forma que 

siempre se mantenga la información al día. 

1.6. Capacitación sobre el Uso de la Plataforma SECOP II 

Con el objetivo de optimizar el uso de la plataforma SECOP II y garantizar que el 

personal encargado esté debidamente capacitado, la entidad ha realizado las siguientes 

actividades formativas: 

• Capacitación Interna: Se llevaron a cabo sesiones de capacitación para el 

personal encargado del cargue y gestión de los documentos en la plataforma 

SECOP II. Estas capacitaciones se centraron en el correcto uso de la plataforma, 

el manejo del Manual de Contratación de la entidad y las modalidades de 

contratación aplicables (transaccional y publicitario). 

• Capacitación para Contratistas: Los contratistas encargados de las 

publicaciones en la plataforma SECOP también participaron en capacitaciones 

virtuales organizadas por Colombia Compra Eficiente. Estas capacitaciones se 

enfocaron en el uso adecuado de la plataforma, la gestión de documentos 

contractuales y la actualización oportuna de los mismos. 

2. Conclusión 

A través de este informe, la entidad presenta un resumen detallado de las acciones 

emprendidas en el marco del plan de mejoramiento, cuyo objetivo ha sido atender las 



 

  

recomendaciones recibidas, fortalecer el manejo de la plataforma SECOP  I y II y 

garantizar la transparencia en la gestión contractual. La entidad ha cumplido con las 

recomendaciones, implementando mejoras sustanciales en la capacitación del personal, 

la contratación de un profesional especializado y el monitoreo constante de la publicación 

de documentos.  

HALLAZGO 2: VEHÍCULOS EN ESTADO DE ABANDONO Y DETERIORO 

Se realizó verificación del parque automotor en las instalaciones del operador 

MOVIVALLE, observando que de los 130 vehículos del Sistema Estratégico de 

Transporte Público Colectivo SETP de la ciudad de Valledupar seis (06) se 

encuentran fuera de funcionamiento dado su estado de abandono y deterioro. 

Acciones realizadas 
La entidad ha tomado acciones de control y supervisión sobre la flota entregada al 

operador MOVIVALLE, bajo varios frentes de control. 

1. La entidad  celebra el contrato PS-025-2024, PRESTACIÓN DE SERVICIOS CON 

LA FINALIDAD DE APOYAR LA SUPERVISIÓN TÉCNICA AL CONTRATO DE 

ADMINISTRACIÓN DE FLOTA DE PROPIEDAD DEL SISTEMA INTEGRADO DE 

TRANSPORTE DE VALLEDUPAR SIVA S.A.S. PARA LA OPERACIÓN DEL SISTEMA 

ESTRATÉGICO DE TRANSPORTE PUBLICO (SETP) DE VALLEDUPAR con 

MULTISERVICIOS Y MANTENIMIENTOS DEL CESAR S.A.S. El contrato PS-025-2024, 

contempla un informe detallado del estado de la flota, de cada uno de los buses 

entregados a MOVIVALLE.  

 

Se solicitó al contratista, una inspección profunda de los seis (6) buses del proceso. 

subsiguiente, el contratista presento a SIVA las cotizaciones producto de la inspección 

técnica de dichos vehículos para la puesta punto. Esto con el objetivo de identificar la 

necesidad técnica e iniciar el análisis del sector para la reparación y puesta punto de esos 

buses. 

Teniendo en cuenta la necesidad de reparación de los buses en mención, se procedió el 

10 de julio de 2024, a contratar el proceso N° PS-069-2024, cuyo objeto es CONTRATAR 

LA PRESTACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y 

CORRECTIVO CON SUMINISTROS DE REPUESTOS Y MANO DE OBRA DE LOS 

BUSES DE PROPIEDAD DE SIVA S.A.S 

El 03 de octubre de 2024, el contratista traslado los buses desde sus instalaciones hasta 

el patio del operador MOVIVALLE, para realizar la entrega de los mismos, sin embargo, 

en revisión con el personal técnico, se detectaron unas novedades de calidad y fueron 

notificadas al contratista para atención por garantías. 

Durante el proceso de reparación de buses, suministro de repuestos, pruebas de ruta, 

escáner de los buses, y demás actividades para la puesta punto, la entidad durante la 

vigencia 2024 ejecuto los contratos PSP-075- 2024 y PSP-076-2024 y para el año en 

curso el contrato PSP-028-2025, con el objetivo de contar con personal in-house en las 



 

  

instalaciones del contratista y validar que todas las actividades se entregaran con la 

calidad contratada. 

El 08 de marzo del presente año, el contratista entrego a SIVA a satisfacción los seis (6-

buses del proceso de la CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA, en estado 

operativo. 

HALLAZGO 3: AUTOBUSES SIN OPERACIÓN DE TRANSPORTE PÚBLICO Y CON 
FALLAS MECÁNICAS 
 
Durante la visita de inspección realizada por el equipo Auditor, (etapa de alistamiento) al 
parque automotor en las instalaciones del operador, se pudo evidenciar que de los 130 
vehículos adquiridos mediante el contrato de compraventa No. CS-076-2021, Se 
registran cuarenta y nueve (49) sin operación.  
 
Acciones realizadas 
 
A continuación, informamos sobre las acciones emprendidas por SIVA para poner en 
marcha el parque automotor que se encontraba fuera de servicio, según el hallazgo de la 
Contraloría General de la Republica. La entidad ha implementado medidas de control y 
supervisión sobre la flota administrada por el operador MOVIVALLE, abarcando diversos 
frentes. Es de anotar que  los vehículos adquiridos por la entidad, fueron entregados bajo 
administración al operador MOVIVALLE S.A.S., bajo el CONTRATO DE 
ADMINISTRACION DE FLOTA DE PROPIEDAD DEL SISTEMA INTEGRADO DE 
TRANSPORTE DE VALLEDUPAR SIVA S.A.S. PARA LA OPERACION DEL SISTEMA 
ESTRATEGICO DE TRANSPORTE PUBLICO (SETP) DE VALLEDUPAR, y este debe 
en cumplimiento de sus obligaciones contractuales 4.2 Alcance del Objeto, cumplir con 
el cuidado y preservación de dichos activos, realizando los Mantenimientos Correctivos 
y Mantenimientos Preventivos; con la finalidad de que los mismos siempre estén 
operativos para la operación del Sistema Estratégico de Transporte Publico SETP de 
Valledupar. 
 
 
No obstante, la entidad ha tomado acciones de control y supervisión sobre la flota 
administrada al operador MOVIVALLE, bajo varios frentes. 
 
Con el objetivo de mejorar la supervisión de la flota entregada a MOVIVALLE S.A.S., 

SIVA ejecuto durante la vigencia 2024 los contratos PSP-075-2024 y PSP-076-2024, y 

para el año en curso, los contratos PSP-006- 2025 y PSP-028-2025. Esto con el fin de 

contar con personal in-house en MOVIVALLE y llevar un registro, control y calidad de las 

actividades de alistamiento, mantenimiento preventivo y correctivo realizadas sobre la 

flota. Gracias a estos controles se ha implementado un seguimiento en la supervisión de 

la flota que permite contar con la siguiente información y procesos: 

1. Bases de Datos de Mantenimiento: Contamos con un sistema de seguimiento 

que incluye: 

o Bitácora de mantenimiento 



 

  

o Certificaciones de GNV 

o Recalificaciones de GNV 

o Revisiones Técnico-Mecánicas 

o Disponibilidad de flota 

o Seguros 

2. Seguimiento del Desempeño: Realizamos un monitoreo constante del 

desempeño de los vehículos durante la operación, incluyendo: 

o Seguimiento a las fallas reportadas 

o Inspección de reparaciones 

o Evaluación de la calidad de los trabajos realizados 

3. Seguimiento Al Mantenimiento:  

• Supervisión de las actividades de mantenimiento preventivo 

• Supervisión y control de las actividades de mantenimiento correctivo 

• Supervisión de las actividades de alistamiento nocturno de la flota 

• Inspección constante de los buses previa salida de operación.  

  

Como producto de esa supervisión técnica ejercida por el SETP de VALLEDUPAR, SIVA 
S.A.S.,  SIVA inició un proceso de incumplimiento mediante comunicado No. 388 – 2024 
con asunto Incumplimiento Contractual – Clausula 7.2. Cláusula Penal, realizo 
requerimiento jurídico a MOVIVALLE, dada la situación de la flota que se encontraba 
fuera de servicio, dando inicio a dos (2) procesos administrativos sancionatorios mediante 
resolución No. 145 del 13 de diciembre de 2023 y resolución No. 112 del 14 de noviembre 
2024 que se encuentran en trámite. 
 

Con el ánimo de dar un seguimiento a todos los temas relacionados con la operación, se 

iniciaron los comités de operaciones en la vigencia 2025. Estos comités tienen como 

objetivo principal establecer una relación más cercana y colaborativa con el operador, 

permitiendo un conocimiento profundo de su gestión. Además, se busca identificar áreas 

de mejora y establecer compromisos que contribuyan a la optimización del servicio en 

general. A través de estas reuniones periódicas, se pretende fomentar una comunicación 

abierta y efectiva, asegurando que todas las partes involucradas trabajen de manera 

conjunta 

Por último, el Operador MOVIVALLE en informe enviado manifiesta que ha invertido 

$11.704.226.000 en aspectos obligatorios de ley y en mantenimiento de flota. 

SISTEMA VALOR 

COMBUSTIBLE GNV 5.685.280.909,26 

LAVADO DE VEHICULO 209.240.000 

SISTEMA DE MOTOR 346.223.779 

LLANTAS-LLANTERIA 803.406.728 

SISTEMA ELECTRICO 555.600.478 

SISTEMA DE FRENOS 95.267.674 

CARROCERIA 207.853.045 

AIRES ACONDICIONADOS 147.492.914 



 

  

SISTEMA VALOR 

MANTENIMIENTO 42.780.169 

SUSPENSION 123.345.797 

EXTINTORES 5.076.000 

SISTEMA DIRECCION 12.458.532 

CERTIFICACION GAS 89.743.849 

SISTEMA DE RECAUDO    1.569.416.930  

EMBRAGUE 287.105.525 

GRUA 1.164.000 

RUTEROS EN ACRILICO 17.276.550 

SISTEMA TRANSMISION 72.335.760 

PLATAFORMA 2.616.460 

SISTEMA HIDRAULICO 9.893.682 

HERRAMIENTAS DE MTTO 11.380.214 

SISTEMA DE REFRIGERACION 56.759.851 

SISTEMA DE LUBRICANTES 86.356.225 

MANGUERAS 377.000 

FILTROS 7.382.538 

ELECTROBOMBA 2.000.000 

CAJA DE CAMBIOS 1.173.997 

TECNOMECANICA 49.414.500 

POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO 608.862.218 

POLIZA DE SEGURO TODO RIESGO 253.472.880 

SOAT 73.695.750 

 

PRESENTACION INFORMES Y SEGUIMIENTO DE LEY OFICINAS DE CONTROL 

INTERNO  

En cumplimiento al rol de Evaluación y Seguimiento, asignado por el Decreto 648 de 

2017, la Oficina de Control Interno realizó informes de Ley y/o informes de seguimiento 

repartidos en las vigencias 2022, 2023, 2024 y 2025, de acuerdo con lo registrado en el 

Plan Anual de Auditorías Internas aprobado.  

INFORMES 
ENTREGADOS 

2022 2023 2024 2025 
 

Informe  
Independiente 
semestral 
sistema  del 
control interno  

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-361-2022-
1647988293 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-615-2023-
1691512714 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-876-2024-
1721336386 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-185-
informes-evaluacion-
independiente-estado-
sistema-control-interno 

Informe Control 
Interno 
Contable. 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-500-2022-
1677613647 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-780-2023-
1709150780 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-946-2024-
1739400331 

 
Se presenta en enero de 
2026 

Informe de  
Seguimiento a 
la estrategias  
Plan 
Anticorrupción 
de la entidad 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-1022-2022-
1761769078 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-535-2023-
1684182544 
 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-977-2024-
1743106657  

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-1023-2025-
1761769281 

https://siva.gov.co/control-interno/#174-535-2023-1684182544
https://siva.gov.co/control-interno/#174-535-2023-1684182544
https://siva.gov.co/control-interno/#174-535-2023-1684182544
https://siva.gov.co/control-interno/#174-977-2024-1743106657
https://siva.gov.co/control-interno/#174-977-2024-1743106657
https://siva.gov.co/control-interno/#174-977-2024-1743106657


 

  

Plan  Anual de 
auditorías 
internas  

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-383-2022-
1648038152 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-495-2023-
1676558086 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-762-2024-
1706108297 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-976-2025-
1743105768 

Informe avance 
al plan de 
mejoramiento 
Contraloría 
municipal 
 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-565-2022-
1685987945 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-832-2023-
1716465995 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-975-2024-
1743105329 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-1002-2025-
1751462217 

plan de 
mejoramiento 
Contraloría 
municipal 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-565-2022-
1685987945 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-832-2023-
1716465995 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-975-2024-
1743105329 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-1002-2025-
1751462217 

INFORMES  Y SEGUIMIENTOS  DE LEY OFIICNA DE CONTROL INTERNO 

INFORMES 
ENTREGADOS 

2022 2023 2024 2025 
 

Informe 
semestral sobre 
las peticiones, 
quejas, 
reclamos, 
sugerencias y 
denuncias 
(PQRSD) 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-368-2022-
1648037769 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-523-2023-
1682710466 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-811-2024-
1713375205 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-985-2025-
1746539580 
el informe de cuarto 
trimestre se presenta en 
el mes de enero de 2026 

Informe de 
derecho de 
autor 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-509-2022-
1679575004 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-782-2023-
1710430080 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-970-2024-
1742591282 

Se realiza en  marzo de 
2026  

Informe de 
evaluación a la 
gestión 
institucional 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-1027-2022-
1761829019 

 https://siva.gov.co/control-
interno/#174-1025-2024-
1761828989 

el informe 2025 Se 
presenta en el mes de 
enero de 2026 

Informe de 
austeridad en el 
gasto 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-348-2022-
1647982808 
 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-613-2023-
1691156352 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-810-2024-
1713375099 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-986-2025-
1746657679 
el informe de cuarto 
trimestre se presenta en 
el mes de enero de 2026 

Informe de 
Seguimiento al 
Sistema de 
Información y 
Gestión del 
Empleo Público 
"SIGEP"  

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-390-2022-
1648038286 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-460-2023-
1675088954 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-831-2024-
1716382364 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-989-2025-
1748008985 

Informe de 
Seguimiento al 
Plan de Acción 
de la entidad. 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-390-2022-
1648038286 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-460-2023-
1675088954 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-831-2024-
1716382364 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-989-2025-
1748008985 
 
el informe de segundo 
semestre  se presenta en 
el mes de enero de 2026 

Informe Comité 
fiduciario 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-341-2022-
1647981933 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-522-2023-
1682432988 
 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-888-2024-
1723549693 
 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-988-2025-
1747236520 
el informe de cuarto 
trimestre se presenta en 
el mes de enero de 2026 

Informe de  
seguimiento al 
Comité de 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-355-2022-
1647983734 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-524-2023-
1682710611 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-820-2024-
1715084553 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-987-2025-
1746716271 

https://siva.gov.co/control-interno/#174-985-2025-1746539580
https://siva.gov.co/control-interno/#174-985-2025-1746539580
https://siva.gov.co/control-interno/#174-985-2025-1746539580
https://siva.gov.co/control-interno/#174-348-2022-1647982808
https://siva.gov.co/control-interno/#174-348-2022-1647982808
https://siva.gov.co/control-interno/#174-348-2022-1647982808
https://siva.gov.co/control-interno/#174-986-2025-1746657679
https://siva.gov.co/control-interno/#174-986-2025-1746657679
https://siva.gov.co/control-interno/#174-986-2025-1746657679
https://siva.gov.co/control-interno/#174-522-2023-1682432988
https://siva.gov.co/control-interno/#174-522-2023-1682432988
https://siva.gov.co/control-interno/#174-522-2023-1682432988
https://siva.gov.co/control-interno/#174-888-2024-1723549693
https://siva.gov.co/control-interno/#174-888-2024-1723549693
https://siva.gov.co/control-interno/#174-888-2024-1723549693
https://siva.gov.co/control-interno/#174-988-2025-1747236520
https://siva.gov.co/control-interno/#174-988-2025-1747236520
https://siva.gov.co/control-interno/#174-988-2025-1747236520
https://siva.gov.co/control-interno/#174-355-2022-1647983734
https://siva.gov.co/control-interno/#174-355-2022-1647983734
https://siva.gov.co/control-interno/#174-355-2022-1647983734
https://siva.gov.co/control-interno/#174-987-2025-1746716271
https://siva.gov.co/control-interno/#174-987-2025-1746716271
https://siva.gov.co/control-interno/#174-987-2025-1746716271


 

  

Conciliación  y 
defensa judicial 

falta segundo trimestre   el informe de cuarto 
trimestre se presenta en 
el mes de enero de 2026 

Informe sobre  
Actos de 
corrupción 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-390-2022-
1648038286 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-460-2023-
1675088954 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-831-2024-
1716382364 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-989-2025-
1748008985 
 
 

Informe de 
Seguimiento a 
la efectividad de 
los riesgos por 
procesos y de 
corrupción 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-390-2022-
1648038286 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-460-2023-
1675088954 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-831-2024-
1716382364  

el informe de cuarto 
trimestre se presenta en 
el mes de enero de 2026 
https://siva.gov.co/control-
interno/#174-989-2025-
1748008985  

Informe de 
Seguimiento a 
los informes de 
ley 
correspondiente 
al área 
financiera que 
debe reportar la 
entidad 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-390-2022-
1648038286 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-460-2023-
1675088954 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-831-2024-
1716382364 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-989-2025-
1748008985 
 

Informe de 
Arqueos de la 
Caja Menor 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-390-2022-
1648038286 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-460-2023-
1675088954 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-831-2024-
1716382364 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-989-2025-
1748008985 
 

Informe de 
Evaluación a la 
Rendición de 
Cuentas 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-376-2022-
1648038019 
 

Falta informe de rendicion 
de cuentas vigencia 2023 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-1006-2024-
1752838261 

Se realizara en la 
vigencia 2025  

Informe de 
Seguimiento a 
la Publicación 
de contratos de 
SECOP 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-390-2022-
1648038286 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-460-2023-
1675088954 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-831-2024-
1716382364 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-989-2025-
1748008985 
 

Informe de 
Seguimiento al 
Plan de Cierre 
Contable y 
Presupuestal 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-390-2022-
1648038286 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-460-2023-
1675088954 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-831-2024-
1716382364 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-989-2025-
1748008985 
 

Informe de 
seguimiento a  
la ley de  
transparencia y 
acceso a la 
Información 
pública  corte de 
31 de mayo de 
2025 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-429-2022-
1660744707 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-585-2023-
1688592744 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-852-2024-
1717714153 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-1000-2025-
1750783068 

AUDITORIA INTERNA 

ACTAS 2022 2023 2024 2025 
 

Informe de 
auditoría 
interna 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-342-2022-
1647982443 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-818-2023-
1713797166 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-1030-2024-
1765914137 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-1021-2025-
1760796600 
 

Informe de 
seguimiento al 
plan de 
mejoramiento 
por procesos 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-565-2022-
1685987945 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-832-2023-
1716465995 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-975-2024-
1743105329 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-1002-2025-
1751462217 

https://siva.gov.co/control-interno/#174-831-2024-1716382364
https://siva.gov.co/control-interno/#174-831-2024-1716382364
https://siva.gov.co/control-interno/#174-831-2024-1716382364
https://siva.gov.co/control-interno/#174-989-2025-1748008985
https://siva.gov.co/control-interno/#174-989-2025-1748008985
https://siva.gov.co/control-interno/#174-989-2025-1748008985
https://siva.gov.co/control-interno/#174-376-2022-1648038019
https://siva.gov.co/control-interno/#174-376-2022-1648038019
https://siva.gov.co/control-interno/#174-376-2022-1648038019
https://siva.gov.co/control-interno/#174-429-2022-1660744707
https://siva.gov.co/control-interno/#174-429-2022-1660744707
https://siva.gov.co/control-interno/#174-429-2022-1660744707
https://siva.gov.co/control-interno/#174-1021-2025-1760796600
https://siva.gov.co/control-interno/#174-1021-2025-1760796600
https://siva.gov.co/control-interno/#174-1021-2025-1760796600


 

  

 

ACTAS DE COMITÉ DE CONTROL INTERNO 

ACTAS 2022 2023 2024 2025 
 

Actas de comité 
de coordinación 
de control 
interno 

  https://siva.gov.co/control-
interno/#174-980-actas-
de-control-interno 

https://siva.gov.co/control-
interno/#174-980-actas-
de-control-interno 

 

CLAVES DE ACCESO Y CERTIFICACIONES DE REPORTE A LOS DIFERENTES APLICATIVOS DE REPORTE Y 

SEGUIMIENTO 

APLICATIVO USUARIO CLAVE 

FURAG controlinterno@siva.gov.co 

 
Controlinterno2025 

 

SECOP controlinterno@siva.gov.co 

 
 
4722813x4E33 
 
 
 

SIGEP controlinterno@siva.gov.co 

 
49772194* 
 

 

INFORMES DE ENTES DE CONTROL DE LAS ÚLTIMAS VISITAS EFECTUADAS 

Se hace referencia en la presente acta al informe de auditoría de gestión y financiera de 

la vigencia 2024  con el respectivo informe de plan de mejoramiento cerrado. 

mailto:controlinterno@siva.gov.co
mailto:controlinterno@siva.gov.co
mailto:controlinterno@siva.gov.co

