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Doctor

EDWIN ALONSO GIRON QUINTANA
Contralor (D) Municipal de Valledupar
Calle 14 N° 6 - 44

Ciudad

Referencia: Plan de Mejoramiento Informe Final Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad

Especial Gestién y Resultados vigencia 2016 - 2017 - Sistema Integrado de Transporte de Valledupar SIVA
: SAS

Cordial saludo,

Por medio de la presente y con e;lfspropésito de presentar. los descargés de las debilidades que fueron descritas
por el equipo auditor de la Contraloria Municipal de Valledupar, e

con Enfoque Integral Modahdadzﬂg@;Especia! Gestion y Resultados 4

L 5

De esta manera SIVA SA S, regﬁite un plan de mejoramiento que lleve a las correccion
encontradas y propendan por la g;;ejora del servicio prestado a la coQunidad.
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Atentamente,

KATRI
GERENTE SIVA SAS

Proyecté: Juliet Echeverry - Gestion Administrativa
Archivo: Carpeta de Oficios Enviadas

Calle 28 No. 6> 15 PBX: 5 729393 - 5 72 6613 / Valledupar
www.siva.com.co - setpcvalledupar@gmail.com
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL
CONTRALORIA MUNICIPAL DE VALLEDUPAR

Version: 1

vigencia: 23/12/2016
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Administrativa Oportuna publicida portal Gnico de [1-Gestion Juridica La Entidad tomara los controles 1-Gestidn Inmediato Seguimienios  por Mensual  |Jefe de Contralos
contratacion SECOP 2- Gestidn para cumplir con los tiempos de las |Juricica parte de la Oficina de Oficina  de  [suscritos/Contra
Administativa publicaciones que deben realizarse {2-  Gastion Control Interno Controf Intemo. [tos Publicados.
en el Portal Unico de Contratacién |Administrativa
Estatal SECOP, asi mismo, se
procedera a actualizar los estados
de los procesos segin la etapa
contractual en que se encuentre
Administrativa Evaluacién al Contrato de Obra CO-[1-Gestion Juridca La entidad solicitd al Consorcio 1-Gestion Tres (3) meses Segquimientos  por Mensual |[Jefe de Detalies
019 de 2016 2- Cesticn Malla Vial 44-4 que repare en su |Juridica supervisor técnico del Oficina  de Reparados/Deta
Infraestructura totalidad los darios identificados en |2-  Gestion Contrato Control Interno |lles por reparar.
esta observacion, infraestructura.
Administrativa £l manual de funciones sin el debido [1-Gestion Juridca |Se convocara a la Asamblea de |1-Gestion Cuatro (4) meses. Revision por parte de [N/A Jefe de Manual de
sustento nermativo 2- Gerencia Accionistas, para que en su seno [Juridica 1a Oficina de Control Oficina de |Funciones
3-Gestién se impana la respectiva aprobacién |2- Gerencia Intemo kras la primera Control Interno 3ajustado
dmini e impl ion dentro del Ente [3-Gestion Asamblea de
Gestor Administrativa accionistas de la
vigencia 2019.
Administrativa No se cumple de manera eficiente y |1-Gestion Jundica [La Entidad tomara los confroles 1-Gestion Inmediato Seguimientos  por  [Trmestral |Jefe de PQRS
efectiva PORS en el SIVAS A S, 2- Gerencia necesarios para que las respuestas |Juridica parte de la Oficina de Oficina  de |contestadas a
3-Gestion a las PQRS sean emitidas dertro |2- Gerercia Conirol Interno. Control Interno . {tiempo/PQRS
Administativa del tiempo establecido por Ia Ley 3-Gestion recibidas
Adminis trativa

ente SIVASA.S
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