7/7/25, 10:57 ENCUESTA DE EVALUACION DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2024

Informacion general sobre respuestas  Activo

Respuestas Puntuacion media Tiempo promedio

96 0 06:49

1. Autorizacion para el Tratamiento de Datos Personales — Encuesta de Rendicién de Cuentas
En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1074 de 2015, asi como lo establecido en la Politica de Tratamiento
de Datos Personales del Sistema Integrado de Transporte Publico de Valledupar — SIVA —, descrita en la Resolucion 924 de 2020 del Minist
erio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, informamos que los datos personales suministrados en esta encuesta seran t
ratados conforme a las disposiciones legales vigentes.

Al diligenciar esta encuesta de rendiciéon de cuentas, autorizo al Sistema Integrado de Transporte Publico de Valledupar — SIVA — para reco
pilar y tratar mis datos personales con el fin de analizar la percepcion ciudadana, mejorar la gestion institucional y fortalecer la transparen
cia en el marco del proceso de rendicién de cuentas.

Igualmente, autorizo la caracterizacion de los participantes para orientar estrategias de mejora continua en la atencién y participacion ciu
dadana.

https://siva.gov.co/ (0 punto)

100%

2. Nombre completo: (0 punto)

Respuestas mas recientes
"Alejandro José Olivella Villazon"
96 "Franklin Vargas Gelvis"
"HUGO GUTIERREZ GIRALDO"

Respuestas

1 encuestados (1%) respondieron Maria Fernanda Pérez Morén para esta pregunta.

Luis Carlos Ustariz Hernandez
Eligio Manuel Nufiez Villegas Diana Carolina Hernandez Arzuaga Arleth Jhohana Zuiiiga Orozco

Ada Karina Jiménez Diaz Maira Isabel Cafiizares Gonzalez Jhon Alexander Sanchez Valdés Juan Carlos Mora Cardenas
Claudia marcela Caicedo Garcia Maria Fernanda Pérez Morén Yarlidis Judith Fernandez Diaz
Miguel angel Patiiio Gallego Sarmiento Guette Josefa Maria Sergio Andrés Fernandez Acufia Rafael Eduardo Lépez porras
Enmanuel Jestis Araujo Cabello Kenner José Espinal Guillén Katia Maria oviedo herrera

Jhonnatan Rafael Gémez Arias Gei | Jiménez Sanj lo
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3. Teléfono: (0 punto)

Respuestas mas recientes

9 5 "3165384726"
"321 8337443"
Respuestas "3127830780"
4. Género: (0 punto)
® Hombre 50
® Mujer 45 e 53%
® Otros 0

5. Rango de edad: (0 punto)

1 20%
® Menor de 18 afios 0 \
@® de 18 a 26 afios 19
® de 27 a 59 afios 75
@® Mas de 60 afios 1

79%

6. Nivel de escolaridad: (0 punto)

® Sin escolaridad 0

® Primaria 1 ]

® Secundaria 2 | ]

@ Bachillerato 10 e

@ Técnico - Tecndlogo 20 I

@ Profesional universitario 28 I
@ Especializacion 28 .
® Maestria 4 -

@® Doctorado 0

® Otros 2 =

0 10 20 30
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7. ¢Pertenece a un grupo especifico? (0 punto)

® Campesino 1 |

@ Indigena 4 O

@® Negro, Afrocolombiano, Raizal o Palenquero 3 | |

® Gitanos - ROM 0

® Otros 7 |

® Ninguno 80 [
0 20 40 60 80

8. Si su respuesta anterior fue: Indigena. ;A cual etnia pertenece? (0 punto)

® Chimilas 0
® Kamkuamo 3 |
@® Arhuaco 0
® Kogui 1 I
® Wayuu 0 |
@® VYukpas 0
@® Ninguna 91 ]
0 20 40 60 &0 100
9. Vulnerabilidad (0 punto)
® Victima 12 N
® Grupo étnico 0 |
@® Migrantes 0
@ Poblacion en situacion de calle 0
® Discapacidad 2 ]
® Ninguna 31 ]
0 20 40 60 &0 100

10. Si su respuesta anterior fue "Discapacidad”, por favor especifique ;cual? (0 punto)

Visual

Auditiva

Fisica o motora
Cognitiva

Otros

Ninguna
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11. Zona a la que pertenece: (0 punto)

@® Urbana 94

@ Rural 1

99%

12. Nombre de su Barrio / Corregimiento / Vereda / Asentamiento / Reasentamiento: (0 punto)

Respuestas mas recientes

"Rosario Norte 2"

95

Respuestas

"Lo fundadores"

"Urbanizacién los Guayacanes"

6 encuestados (6%) respondieron La Esperanza para esta pregunta.

Conjunto cerrado Mirador

Urb Santa rosa a
CHIRIQUI .
. : San Carlos Don Miguel Mz
Conjunto Valparatl)so Rosario Norte L E urbanizacién
octubre
Don Alberto a Speranza .
Novalito L d Arizona
._Anos a nevada La popa
el Maria Paula

Lasihiaeis Garupal tercera etapa

13. Tipo de Comunidad / Entidad / Grupo al que pertenece: (0 punto)

® Ciudadania 59 |
@ Organizaciones sociales 1 1
@® Veedurias 0
PS Zr;TeEsSt(:;edgontrol - Organos y Otras Entidades 3 O
@® Gremios - Empresarios 1 1
® Academias 0
@® JAC - JAL 2 ]
@® Concejo municipal 0
® Alcaldia 12 ——
® Victima del conflicto 4 m
@® Otros 13
0 20 40 60

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?prevorigin=shell&origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=LC7W5hWP_UewHMKLHOhxR Q...

417



7/7/25, 10:57 ENCUESTA DE EVALUACION DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2024

14. ;Como se enter6 de la realizacion de la rendicion de cuentas? (0 punto)

8%
‘{
@® Publicacion en la web 18
@ |Invitacion directa 70
® Otro medio 8
73%

15. La explicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en la jornada fue: (0 punto)

® Clara 96

@® Confusa 0

O

100%

16. La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la jornada fue: (0 punto)

® Adecuada 95

® |Insuficiente 1

O

99%

17. El tiempo de exposicion con el informe de la gestion institucional fue: (0 punto)

® Muy largo 8
® Adecuado 87
® Corto 1

( Ik

91%
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18. ¢La informacién presentada en la audiencia responde a sus intereses? (0 punto)

® si 94

® No 2

O

98%

19. ¢(La jornada de rendicion de cuentas dio a conocer los resultados de la gestion de la entidad? (0 punto)

® si 96

® No 0

O

100%

20. ¢Cual fue el motivo de su asistencia en la jornada de rendicion de cuentas? (0 punto)

@ Evaluar la gestion 19
@ Informarse de la gestion anual 76
® Proponer mejoras 1

@ Presentar quejas 0

O

7

21. ¢Volveria a participar en otra jornada de rendicién de cuentas? (0 punto)

® Si 96

® No 0

O

100%
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22. ;Como calificaria la Gestion del Gerente en la vigencia 2024? (0 punto)

ou
® Excelente 67 249,

@® Bueno 23

@® Regular 3

® Aceptable 3

70%

23. Proponga un tema de su interés sobre la gestion para préximas jornadas de rendicién de cuentas: (0 punto)

Respuestas mas recientes

96 "Posible implementacion de nuevas rutas"
"Eselente”
Respuestas "Ninguna"

9 encuestados (9%) respondieron los para esta pregunta.

Sostenibilidad demas rutas transito
paraderos Ampliacion Pasajes
Ninguno I Estrategias
conductores N/A OS Uso Valledupar
Sistema servicio
empleo buses 1emas Tarjetas Control
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